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Prologo

El Programa Araucania Tierra Viva, se sustenta en un Convenio de
Cooperacion Téenica entre el Gobierno de Chile y la Unién Europea. El
objetivo General del Programa es contribuir al mejoramiento de las condi-
clones necesarias para recuperar, conservar y aprovechar los recursos natu-
rales en funcién del desarrollo sustentable en dreas de las familias campesi-
nas e indigenas. El drea de accién del Programa considera 13 comunas de
la IX Regién de la Araucania, las que se caracterizan por presentar indices
importantes en la degradacién de sus recursos naturales.

Como estrategia, el Programa Araucanfa Tierra Viva asume que los
protagonistas principales son las familias campesinas e indigenas, y sus or-
ganizaciones. Por su parte, se asume a la comuna como la unidad politico-
administrativa principal de intervencién y busca la mayor concertacién y
coordinacién con todos los actores de esta unidad, actuando como com-
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plemento de las instituciones estatales y fomentando innovaciones técni-
cas y metodoldgicas que refuercen su desempefio. En consecuencia, para
el desarrollo de todas las acciones, se considera una estrecha vinculacion
con otros Servicios Publicos como el Ministerio de Agricultura a través de
INDAP. CONAF y Comisién Nacional de Riego, Ministerio de Educacion
y CONADI. Ademds, se ha realizado un interesante trabajo de coordina-
cién con el Gobierno Regional para ir desarrollando actividades en el tema
de desarrollo territorial y apoyo a los ejes conductores de la Estrategia de
Desarrollo Regional. Como un elemento general, el Programa da énfasis a
aquellas iniciativas y actividades que integren transversalmente los princi-
pios de Participacion, Equidad de Géneros, Interculturalidad y Sustentabi-
lidad Ambiental.

En el dambito del Manejo sustentable de los recursos naturales, el
Programa Araucania Tierra Viva ha utilizado una metodologia de capaci-
tacién de campesino a campesino, que en un principio se llamaba “Pacha-
mama Raymi” que significa “La fiesta de la Madre Tierra” en Quechua y
que en la actualidad ha sido denominada “Aprender de los mejores”, en una
version que considera las experiencias del Primer Concurso de Recursos
naturales “iQuién cuida mejor su Tierra!” lanzado en Enero del ano 2004 y
que se encuentra en etapa de finalizacién. Al concurso se presentaron alre-
dedor de 7.000 familias de diversas localidades de nuestras comunas, agru-
padas en unas 300 organizaciones, respuesta que superd los prondsticos
elaborados por el Programa. De esta manera, el Programa, en esta primera
etapa, interactud con aproximadamente un tercio de la poblacién objetivo,
lo cual no habria sido posible sin el apoyo de los municipios a través de los
técnicos de PRODER y PRODESAL, como asimismo el decidido apoyo
de las autoridades locales y regionales.

En los concursos, es importante relevar el reconocimiento de las ex-
periencias y conocimientos de las familias y organizaciones que sobresalen
en el manejo de sus recursos naturales. Estos conocimientos, experiencias
y aprendizajes son divulgados mediante intercambios entre familias y or-
ganizaciones, tanto dentro de las comunas como en sectores mas alejados.



Tanto los concursos como los intercambios han generado dindmicas de
transferencia de conocimientos y aprendizajes con una pertinencia cultural
y territorial. La sistematizacion de estas primeras experiencias se encuentra
en proceso de analisis y se espera tener una publicacién dentro del primer
trimestre del afo 2005.

El interés generado por esta primera experiencia cre una nueva
demanda por el libro sobre la metodologia cuya primera edicion chilena se
realizé en Agosto de 2003. Esta nueva edicion que lleva por titulo “Apren-
der de los Mejores”, incorpora alguna de las experiencias generadas en la
IX Regioén de la Araucania poniendo un mayor énfasis en la gestion del
conocimiento.

Agradecemos a cada una de las familias y organizaciones participan-
tes como asi también a todos los profesionales, técnicos y autoridades de la
Region de la Araucania ya que sin sus aportes no se habrian logrado los re-
sultados obtenidos. Especialmente, agradecemos a los autores y a DEXCEL
por poner a disposicion del Programa el texto y el material que contiene el
libro, fruto de casi 20 afos de trabajo en el tema de capacitacién de campe-
$INO a campesino.

Humberto van der Zel Francisco Movales Barja
Co-Director Europeo Co-Director Nacional
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Reconocimieh{os

Reconocimaentos

El Raymi no solo promueve, si no que también es producto de un in-
tenso interaprendizagje. Por ello refleja la contribucién y trabajo de muchas
personas, como los ejecutores de proyectos, sus evaluadores, y también de
numerosos campesinos y campesinas. Queremos por lo tanto dejar cons-
tancia de nuestro reconocimiento a estas personas. Con el peligro de omitir
a muchas de ellas, en nuestra memoria estan:

Carlos Gutiérrez Vdsquez, quien contribuy6 desde los primeros con-
cursos, aportando a su disefo y evaluacién. El también elabord el primer
video que se hizo del Unu Kamachiq Raymi (fiesta del que maneja el agua,
precursor del Raymi) y le dio el titulo “Fiesta de la capacitaciéon”. Tomamos
prestado este titulo para las primeras ediciones de este libro porque refleja
nuestra idea sobre la capacitacion que es, o deberia ser, en todo momento y
lugar, una alegria, una fiesta.
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Asimismo recibimos valiosos aportes de Pierre de Zutter, Roberto
Haudry de Sousy, Juan Carlos Soria, Juan Victor Nunez del Prado, Hum-
berto Van der Zel, César Sotomayor, Abraham Borda, Francisco Morales
Barja y José Luis Rios.

Agradecemos de manera muy especial a Roberto A. Quiroz y su
equipo de investigadores del Departamento de Sistemas de Produccion y
Manejo de Recursos Naturales del Centro Internacional de la Papa (CIP-
Lima, Perti) por su valiosa contribucién a este libro (Anexo 9: Uso de
procesos computarizados en la identificacion del drea de accion, definicion
de Contenidos Marco y en el seguimiento y la evaluacién de proyectos de
desarrollo rural).

Desde la primera edicién de este manual recibimos preguntas y nos
vimos envueltos en discusiones con un pequefio grupo de personas, que
nos ayudaron a elaborar mejor algunas partes del libro. Entre ellos estan
E.B. Rice (Ted) del ITAD, Dario Pulgar, Antonieta Noli, y Teéfilo Zama-
lloa Chalco.

Queremos destacar en este lugar el apoyo que recibimos del Progra-
ma Araucania Tierra Viva, -financiado por el Gobierno de Chile y la Unién
Europea- para la publicacién y distribucion de este manual, como también
por las experiencias compartidas y la contribucién a este libro, incluido en
las “Ilustraciones”.

Cusco - Tarija, Mayo 2004

Willem van Immerzeel,
Javier Cabero y Hugo Wiener
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Bresentacisn

Presentacion

En junio del 2003, DEXCEL en colaboracién con el Proyecto MA-
SALY, pubhco el libro “Pachamama Rayml La fiesta de la Capac1tac1on Teo-
ria y préctica de un sistema de capacitacién campesino a campesmo El libro
escrito por Willem van Immerzeel y Javier Cabero reunta en un solo volu-
men, una heuristica de esta metodologifa innovadora en la promocién del
desarrollo con las recomendaciones e instrumentos propios de un Manual.

Desde entonces, no solo la metodologia se ha difundido y validado en
nuevos contextos y con nuevos operadores, sino que ha convocado el interés
creciente de la comunidad de profesionales, técnicos y promotores del desa-

! Manejo Sostenible de Suelos y

Agua en Laderas, se ejecuta por rrollo, alcanzando a investigadores académicos y propiciando una reflexiéon
un Convenio bilateral entre el Go- mads profunda sobre los procesos de gestacion, maduracion y transmision del
bierno Peruano y la Confedera- .. , . . . .

cién Suiza en los departamentos conocimiento empirico y las capacidades asociadas, en poblaciones con un
de Cusco y Apurimac en la Sierra bajo nivel de educacién formal y con una cosmovision y cultura diferentes.
Sur del pais.

15
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En aquella oportunidad, Willem y Javier, a quienes me sumo, efectua-
mos una revision a fondo sobre los fundamentos de esta metodologia, dando
cuenta de los avances y nuevas evidencias de su eficacia, eficiencia y efectivi-
dad todo lo anterior, sin descuidar el papel mstrumental que tiene este libro
para aquellas organizaciones y personas que quieren emprender o reorientar
sus programas o proyectos con poblaciones situadas en los mdrgenes de los
mercados y de la cultura dominante.

En la edicién anterior, fui invitado a efectuar la presentacién y en
esta oportunidad la reitero. No se trata, en este breve espacio, de explicar la
riqueza conceptual y las multiples aristas e implicancias que tiene esta meto-
dologia. Si quisiera en cambio, destacar el sentido del cambio en el titulo del
libro: “Aprender de los mejores. Gestion del conocimiento campesino para su
desarrollo”.

El titulo resume dos ideas fundamentales y complementarias. La pri-
mera, que es el origen conceptual y misién de DEXCEL, es identificar a los
mejores para aprender de ellos. La metodologia del Raymi o fiesta de la ca-
pacitacién, (como ninguna otra) permite descubrir, en el sentido de develar,
a aquellos innovadores exitosos, actuando con similares recursos en medios
duros y muchas veces hostiles. Es decir, aquello que puede ser imitado o
apropiado por otros a un bajo costo y conun alto rendimiento relativo pero,
por sobre todo, que tiene la caracteristica de ser una palanca para romper la
inercia, un dlsparador o una chispa para encender la autoestima y el ingenio.
Los procesos son efectivamente sostenibles en la medida en que cambian la
percepcion de las personas sobre su propia capacidad de innovar y desarro-
llarse por sus propios medios.

En la medida en que se reconoce que en la pequena comunidad o
poblado hay oportunidades para seguir aprendiendo, y esto se multiplica
geométricamente cuando se conectan y confrontan comunidades y localida-
des similares, a veces distantes y otras, escasamente comunicadas, entonces
el efecto agregado se torna muy significativo pues son muchas voluntades en
movimiento.



Bresentacisn

Y esto es, justamente, gestionar el conocimiento campesino o mas
genéricamente, el conocimiento adquirido y no sistematico que es el de las
mayorfas. Para gestionar este conocimiento hay que partir por reconocerlo,
valorarlo, compartirlo y confrontarlo de modo de alcanzar nuevas cumbres
desde las cuales otear el horizonte.

Esta misma aproximacion la traslada DEXCEL, al mundo de los ges-
tores de proyectos, de aquellos que pretendemos contribuir a gestionar el
conocimiento popular para aportar al desarrollo humano de las poblacio-
nes menos favorecidas, vulnerables o simplemente marginadas. Los proyec-
tos que se comparan favorablemente establecen estindares de calidad para
el conjunto y es sobre ellos que podemos efectuar predicciones razonables
sobre su impacto. La metodologia Raymi debe ser entendida de este modo,
como un estandar. El reto estd en igualarlo o mejorarlo.

Nuevamente debemos advertir, como se hiciera en la anterior edicion,
que en este libro, no hay nada definitivo, sino un esfuerzo incesante por hacer
las cosas mejor y servir a nuestros propositos. El aprendizaje se debe alcanzar
observando lo que hacen otros y discutiendo de manera franca y abierta, los
resultados.

Hugo Wiener
Director DEXCEL y co-autor

17
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C/A)orender de los mejores |

uh enfogue centrado en las personas

Con esta nueva edicién queremos compartir y profundizar en el
sistema de capacitacion denominado “Pachamama Raymi™, o simplemente
Raymi y que rebautizamos como “Aprender de los mejores”. Desde 1987,
cuando empezd su desarrollo en el Pertt por Willem van Immerzeel, se ha
difundido a numerosos proyectos en Bolivia, Pert, Guatemala, Ecuador,
Chile, Nicaragua y recientemente, a Bangladesh. El presente libro es la cu-

of p  arta edicion de un manual mds completo elaborado por DEXCEL, que se
* En ediciones anteriores empleamos actualizo y enriquecié con las experiencias obtenidas en los proyectos antes
el nombre Pachamama Raymi que . . .y
significa “Fiesta de la Madre Tierra” mencionados. Gracias a ellos avanzamos en el proceso de reflexion y en el
en Quechua. Desde su uso creciente | desarrollo de los conceptos y principios fundamentales de la metodologia.

en dreas no-quechua hablantes pre-
ferimos el nuevo nombre “Aprender . . e, .
de los mejores”, empleando como Varios manuales fueron escritos para promover la difusién de Raymi.

|, abreviatura: “Raymi”, Fiesta, &  Los primeros dos fueron elaborados sistematizando la experiencia obtenida
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con Raymi en La Paz, Bolivia, por el Proyecto de Autodesarrollo Campesino,
PAC-II. El primer manual fue redactado con el auspicio de la Unién Euro-
pea’ y el segundo por CICDA / RURALTERS®.

El Programa Araucania Tierra Viva* financid la publicacién de un
manual —breve y practico- para facilitar el uso de Raymi en la IX Region de
Chile. Esta publicacion “Aprender de los mejores” esta disponible gratuita-
mente en www.dexcel.org (en “Publicaciones”).

En esta oportunidad po-nemos mayor énfasis en el hecho que el en-
torno en que operan los proyectos de desarrollo esta compuesto por diferen-
tes sistemas (en su sentido mds amplio: el medio ambiente y la organizacién
social), por lo que una intervencién para ser consistente y fructifera debera
ser sistémica. Una virtud de Raymi es que operativiza esta nocion de modo
simultidneo en lo ecolégico y lo social. Asimismo, el nuevo titulo de esta
cuarta edicion® refleja el énfasis que queremos poner sobre la “gestién del
conocimiento” (“knowledge management”) campesino o popular, como ele-
mento esencial en el desarrollo, y que se expresa en la creatividad, capacidad
y talento no siempre apreciados del poblador rural.

De este modo, Raymi puede definirse como una metodologia que
operativiza el enfoque sistémico y la gestion de conocimientos campesinos
para el desarrollo local, mediante una estrategia educativa campesino-a-cam-
pesino.

Raymi es un sistema de capacitacion, compuesto de varios elementos.
Uno de los mas conocidos es el concurso entre familias y sus organizacio-
nes comunales. Muchos proyectos agregaron concursos a su programa de
asistencia técnica (por técnicos, o especialistas campesinos). Adn cuando el
concurso es un elemento distintivo y caracteristico de Raymi, no es el com-
ponente esencial. La “gestién del conocimiento campesino”, aparece como una
idea superadora de los esquemas tradicionales de transferencia, extension y asis-
tencia técnica.

El principal propdsito del Raymi es la creacion de un ambiente favo-

L e
2 PAC-II, 1995, al que contribuyd de-

cisivamente el Ing. Juan Carlos So-

ria, Co-Jefe del PAC-II en esa época.

3 Peigné, Alain y Carlos Medinacelli,
1999. Este manual estd disponible
gratuitamente en Internet. Vea:
www.dexcel.org, y luego el “Enlace”
a Ruralter.

* Esto es un proyecto de la Unién Eu-
ropea en la IX Regioén de Chile.

5 El titulo de ediciones anteriores fue:
“Pachamama Raymi, la fiesta de la
capacitacién”

B




rable para el desarrollo de estos procesos en poblaciones tradicionales y me-
dianamente integradas. Para ello usa la competicion-cooperativa. Competicion,
porque las organizaciones campesinas promueven concursos para identificar
y premiar a aquellas familias y sus comunidades que manejen sus recursos
mejor que otras. Cooperativa, porque los conocimientos e innovaciones son
compartidos de modo masivo entre las familias y comunidades.

Esta metodologia se basa, por una parte, en el reconocimiento y en
la estimulacién de la capacidad investigadora e innovadora de los campesi-
nos reconocida por muchos autores®. Asi como, en la creacion de “puentes
transculturales”, que son potentes motivadores para la accion al robustecer la
identidad cultural y autoestima de los campesinos, paso esencial para reforzar
Sus Organizaciones.

Aunque el concepto de Raymi tuvo sus origenes en las culturas sur
andinas (quechua y aymara), su aplicacién a otras culturas ha sido posible y
ademds, enriquecedora. Esta tarea no fue complicada pues el Raymi emplea
elementos tales como: la afirmacién de la propia identidad, el uso de mo-
tivadores (economicos, sociales, y culturales) que funcionan aqui, al igual
que en el lugar mds remoto, en tanto responden a aspectos intrinsecamente
humanos.

Raymi aplica como enfoque educativo el cognitivo. Este considera
que el educando posee una base de conocimientos, una estructura cognitiva
que ha ido formando a lo largo de su vida y que es anterior al proceso de ca-
pacitacion. En consecuencia, los participantes del proceso educativo pueden,
por si mismos, descubrir y desarrollar nuevas comprensiones y habilidades
para mejorar su desempefo actual. Por tal motivo, el Raymi estd enfocado
hacia las “tecnologias de proceso”, buscando encontrar a las personas y or-
ganizaciones que han resuelto y estdn resolviendo de manera 6ptima, con los
recursos e informacion disponibles, los retos que les plantea su entorno, para
5 Asf lo sostienen varios autores, entre | qUE €s0s conocimientos se compartan. Estas personas reciben un premio en

muchos: Scoones, 1993; Rhoades, | dinero o en especie ademas del reconocimiento social.
1988, Farrington, 1988; Chambers,

1986; Ashby, 1990.

Su enfoque, en tal sentido, es “adaptativo”, basado en el principio que

23
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el manejo de los recursos naturales es una practica de constante adecuacion
y renovacion a los continuos cambios del contexto; tanto ambientales, insti-
tucionales, como socio-econdémicos. Adecuacion y renovacion cuya calidad
dependera estrechamente de la bondad del aprendizaje que se realice.

Cabe aclarar que muchos ejemplos que se presentan en este libro pro-
vie-nen de la zona alto andina, y se hacen constantes referencias a praderas y
ganado, como si las cuencas estuvieran cubiertas exclusivamente con pastiza-
les. Esto se debe a que buena parte de nuestra experiencia se ha desarrollado
en este tipo de contextos, y porque era necesario aterrizarla a un territorio real
y reconocible. Sin embargo, manteniendo sus principios, se puede adaptar el
Raymi a diversos medios sin alterar su efectividad, como ya fue demostrado,
por ejemplo, en mejorar la micro-industria y salud humana en el dmbito ur-
bano.

Los desafios

En 1996, durante la Cumbre Mundial de la Alimentacién, gobernan-
tes de 186 paises hicieron la solemne promesa de reducir el numero de per-
sonas que padecen hambre, de 800 millones a 400 hasta el afo 2015. Siete
anos después, este nimero asciende a 826 millones de personas, siendo la
mayor parte de ellas campesinos y campesinas. Es decir, no avanzamos, mas
bien hemos retrocedido.

La persistencia de la pobreza, aun con el acelerado crecimiento de las
dos economias mas pobladas del planeta, China y la India que representan las
dos terceras partes de la poblacién mundial, y en medio de una extraordinaria
revolucion cientifica y tecnoldgica, no hace sino confirmar que la condicion
de pobreza dura y permanente estd asociada a la degradacion ambiental. Este
proceso llega a tal extremo que la desertificacién se ha convertido en tema
central de discusién -y tensién- en la comunidad internacional. Asi mismo,
no es posible creer que la degradacion del medio ambiente afecte sélo al espa-
cio rural. Esta degradacion influye en los cambios climdticos globales, destru-
ye las fuentes de recursos y agua para las ciudades, y las astixia con refugiados



internos que se movilizan hacia estos centros saturados ante la imposibilidad
de asegurar su subsistencia. Esta migracion desordenada erosiona ademds las
culturas tradicionales y su conocimiento, conduce a la pérdida de confianza
en lo propio, y en la esperanza de un futuro mejor.

A esto se suma el hecho que la cultura campesina en muchos paises
de América Latina estd cercada de barreras, dificiles de franquear; expresadas
en el menosprecio de sus conocimientos, valores, formas de organizacion,
rituales sociales y culturales, capacidades y habilidades, lo que gravita severa-
mente en las estrategias de reproduccion de la sociedad, la vida campesina y
del conocimiento al interior del grupo.

Nos encontramos ante un circulo vicioso. La degradacién ambiental
induce a la pobreza, provocando la desestabilizacion social; afectando no sélo
la economia campesina, sino también su autoestima, su riqueza cultural, in-
clu-yendo sus formas organizativas. Dentro de la pérdida de riqueza cultural
estdn los conocimientos y habilidades en el manejo de los recursos naturales.
Esto significa que la degradacion disminuye la calidad del manejo, cerrando
asi un circulo vicioso que lleva a mas degradacién ambiental.

Por su parte, los programas que intervienen en esta dramatica situa-
cién, usualmente enfrentan dos grandes obstdculos: sus recursos son muy
limitados en comparacion con la magnitud de los problemas; y el ritmo de
degradacion es superior al ritmo de recuperacion, logrado por efecto de sus
acciones. Asi mismo, se cree que es imposible acelerar los procesos de cambio
en las dreas rurales ya que, pareciera casi por definicién, que éstos son lentos.
Seguin esta vision pesimista, cambios rapidos no serfan sostenibles, lo que
quizas explica la pérdida de interés en financiar proyectos para la recupera-
cién de zonas degradadas pues se ven como inviables.

Los aportes del Raymi

Las experiencias con el sistema de capacitaciéon Raymi mostraron que
es posible acelerar los procesos de cambio, logrando que las mismas familias
campesinas, hombres y mujeres, jueguen un rol protagénico en su desarrollo,
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aportando con sus conocimientos, su creatividad, su capacidad de experi-
mentar, aprender y ensenar.

Desde pequefias ONG’s hasta mega proyectos mostraron que Ra-
ymi encierra una respuesta muy efectiva a los procesos de degradacion de
los recursos y la desertificacion. Como lo resefia la misién de evaluacion de
MARENASS, proyecto del FIDA, Raymi “ha permitido la transiciéon de por
lo menos 20,000 familias de comuneros, de una situacién de subsistencia y
de inseguridad alimentaria, a una condicién de campesinos-productores, con
mayor capital fijo y financiero, con seguridad alimentaria y con produccién
de excedentes.”

Consideramos que el uso del Raymi podria significar un avance im-
portante en la praxis del desarrollo, ya que cambios rapidos y masivos en las
formas de manejo de los recursos bésicos, hacen viable recuperar areas degra-
dadas y multiplicar los bajos rendimientos actuales de la produccion campe-
sina, creando inmejorables oportunidades para incrementar los ingresos de
las familias campesinas.

La metodologia que describimos en este libro estimula el compro-
miso colectivo, junto al desarrollo de capacidades locales de innovacion tec-
noldgica e institucional, aspectos que en sintesis constituyen la estrategia del
Raymi.

De este modo consideramos al Raymi como un medio para:

- crear, mediante el interaprendizaje, las condiciones necesarias paraIE
generar un proceso de aprendizaje social y acciones colectivas ;

+ este proceso permitira desarrollar innovaciones tecnolégicas y di-
tundirlas a través de un proceso de aprendizaje interactivo;

- también posibilitara fortalecer la capacidad de las comunidades,
para negociar acuerdos y gestionar el conflicto; y,

- generar impactos rdpidos, a gran escala, sostenibles y altamente

rentables.
B &




El enfoque sistémico

Introducir cambios en el area rural es intervenir simultdnea y sistema-
ticamente en diferentes sub-sistemas: el social, el ecoldgico y el econdmico,
pues cada uno esta compuesto por diferentes ele-mentos con relaciones com-
plejas entre ellos. Algunos son criticos, y pueden provocar efectos negativos
aunque también tienen la posibilidad de producir cambios importantes, mul-
tiplicados via las relaciones con otros elementos.

Raymi propone identificar los elementos que componen el sub-siste-
ma ecoldgico para distinguir los esenciales y ast poder disefar una estrategia
que impacte efectivamente. El conjunto de estos elementos los hemos llama-
do “Contenidos Marco™.

Asi mismo, es posible generar una gran dinamica en el sub-sistema
social (familias, comunidades) empleando el enfoque sistémico para disefar
la forma de intervenir, de un modo sencillo, practico y sumamente efectivo.

Tal vez todo esto suena complicado y por ello poco atrayente. Sin em-
bargo, los pasos concretos que se proponen, son sencillos y son presentados
de modo que puedan ser empleados con enfoque sistémico en cada proyec-
to.

Raymi es difervente

La forma de hacer “capacitacién” que propone el Raymi es tan dife-
rente, que un campesino de Bolivia, luego de participar un afo en el progra-
ma y de haber cambiado radicalmente el manejo de sus recursos, pregunt:

¢y cudndo empieza la capacitacion?
Para ¢l capacitacion estaba asociada a la imagen de un técnico que le
prescribe como actuar. Bajo el enfoque que se propone en Raymi, el técnico

tiene la tarea, de facilitador y no de instructor. Las tecnologias, en vez de
ser “transferidas”, deben ser creadas por los mismos agricultores. Una de las
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motivaciones para escribir este Manual, es apoyar al personal técnico a com-
prender porqué su rol es otro, y en qué consiste.

Debe aclararse que Raymi no es una tnica e invariable modalidad.
Cada proyecto que lo empled, hizo sus propias variantes, dependiendo de las
condiciones culturales de la poblacién, de las particularidades de la zona de
trabajo, de las posibilidades que ofrece la entidad financiera, y desde luego,
aquellas ideas dadas por los responsables del proyecto. Raymi es el producto
del interaprendizaje, al que muchas personas y proyectos aportaron. En con-
secuencia, se sugiere usar las recomendaciones contenidas en este libro para
crear un sistema propio de capacitacion, y por favor, compartirlo para que
todos aprendamos.

Audiencia

Este libro tiene como destinatario principal a los planificadores, res-
ponsables y ejecutores de proyectos de desarrollo rural. Es decir, fue escrito
pensando en los operadores. Sin embargo, debe considerarse que el Raymi
ofrece una rica veta de andlisis y profundizacién tedrica que va mds alld de
quienes implementan la intervencion y constituye un desafio para muchos
investigadores sociales.

La estructura del libro

El libro empieza presentando los contenidos de orden conceptual,
para luego abordar los practicos. Asi el primer capitulo nos describe los desa-
tios que enfrentan quienes trabajan en el desa-rrollo rural, y cémo el Raymi
intenta aportar a su resolucién. El segundo capitulo describe de manera re-
sumida, el proceso y el conjunto de experiencias que permitieron conformar
al Raymi, sus fundamentos y los aspectos propios del escenario rural y de las
percepciones de los proyectos.

Los capitulos 3 y 4 tienen las caracteristicas de un manual. En el ter-
cero se presentan las diversas etapas del ciclo de capacitacion: la definicion
de los “Contenidos Marco”, cémo dividir el drea geogrifica, seleccionar a los



Introduccisn

participantes; formular y discutir las bases, los premios, y demas detalles a
seguir para realizar el primer concurso. También explica por qué se requiere
de concursos a diferentes niveles, tanto entre familias como entre sus organi-
zaciones (comunidades, aldeas, estancias).

En el cuarto capitulo se describen los procedimientos a aplicar, para el
monitoreo y la evaluacién por quienes vayan a desempefarse como respon-

sables del proyecto.

Se incluye un conjunto de anexos, destinados a ampliar la informa-
cién presentada en el cuerpo central del libro.
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Raymz': su proceso y fundamento

Si nos pidieran describir en pocas palabras la forma cémo el Raymi
fue concebido, dirfamos que aprendiendo de los errores, proplos y a]enos
integran-do los aportes de muchas personas; asmnlendo rlesgos y siguien-
do algunas intuiciones. Pero sobre todo, estando atentos a como los cam-
pesinos actian y reaccionan ante los diversos enfoques y metodologias de
capacitacién y promocion usados por los proyectos de desarrollo. Un pro-
ceso artesanal, similar al que se sigue para hacer un buen vino.

En 1987 se comenz6 a experimentar con el Raymi como una me-
todologia alternativa. Diecinueve afos después, comenzando el 2005, el
Raymi se encuentra validado por un nimero amplio de experiencias que
han contribuido a ampliar nuestros conocimientos y certezas. Se ha podido
contrastar sus bondades con otras propuestas, pero también han surgido
nuevos desafios y mds interrogantes. En este lapso, cada uno de los proyec-
tos que aplicaron el Raymi, enriquecieron con algtin ele-mento sus aspectos
metodoldgicos y han contribuido a desarrollarlo.

Como enfoque, el Raymi es un proceso abierto. Surgido entre las
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comunidades campesinas andinas para ayudarlas a mejorar el manejo de su
base de recursos naturales, pronto se amplié a otros campos como la salud
humana, la educacién, la organizacién de la familia y la gestion comunal.

Pero no sélo el Raymi se ha mostrado como una eficaz aproxima-
cién a las diversas facetas de la vida y la cultura del campesino andino sino
que ha mostrado una gran versatilidad para adecuar-se a otros escenarios,
otras culturas y otras maneras de hacer las cosas. De este modo, el enfoque
Raymi demostré tener un alto grado de universalidad.

Hoy se vislumbran nuevos dmbitos en que el enfoque Raymi puede
ser aplicado, tales como los procesos de gestion de las empresas campesinas,
la gestién municipal, el mejoramiento genético participativo (Participatory
Plant Breeding) y la gobernancia local, entre otras. Por ello, en este capi-
tulo, ademds de presentar el proceso de gestacion del Raymi, se exponen
sus fundamentos y los avances conceptuales hasta ahora desarrollados, ast
como algunas ca-racteristicas de los escenarios de aplicacién que no eran
tan visibles en el pasado.
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2.1. Del Pachamama Raymi en Perit o
“Aprender de los mejoves” en Chile

Es este proceso de acumulacion de experiencias que describiremos a
conti-nuacion, empezando con la del proyecto PRODERM!, que en 1985
trabajaba en el mejoramiento del riego en la Sierra Sur de Perti. Entonces
se percibid que los técnicos impartian a los campesinos cursos improvisados
y abstractos. Y lo que era peor, no se pudo hallar un solo campesino que
aplicase algo de lo que les era ensenado.

Al poco tiempo se recibid informacion de que otro proyecto que
operaba en el Cusco, el PLAN MERISS, habia encontrado en la campifa
arequipena? a unos expertos campesinos llamados “Unu Kamayoq”, que
practicaban una refinada tecnologia de riego parcelario que parecia muy
ajustada a los objetivos del programa. Se procedié entonces a contratar a
algunos de esos Kamayoq (Julio de 1987) trasladandolos a las comunidades
para que sirvieran como instructores de los campesinos que eran capacita-
dos por el PRODERM. Con el hallazgo de los Kamayoq se tenfan los con-
tenidos concretos, es decir, los conocimientos buscados. El reto se traslado
a como hacer que la poblacién atendida por el proyecto los usara.

El primer intento no fue efectivo, quizds porque se considerd su-
ticiente con enviar a los Kamayoq a las comunidades con el encargo de
demostrar sus técnicas. Es mas, la tentativa chocd con la resistencia de los
campesinos que se mostraron renuentes a aceptar las ensefanzas de los Ka-
mayoq, y que incluso llegaron, en algunos casos, a rechazar violentamente
su intervencién, cuando no a descargar sobre ellos toda la responsabilidad
sobre los resultados de las nuevas técnicas de riego.

De esta experiencia se aprendié que se requiere de “wmotivadores”,
un “motivo” para estar dispuesto a aprender la nueva técnica y aplicarla. Se
utilizé entonces una idea ensayada por dos técnicos un afo antes: un con-
curso. Se pensé que ante la posibilidad de ganar un premio efectivo y un
reconocimiento social mucha gente se interesarfa en hacer un esfuerzo por
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adoptar la novedosa técnica. En la medida en que dicha técnica representara
un beneficio real para los campesinos, ésta continuarfa empledndose una
vez agotado el incentivo motivador.

Para el disefo del primer concurso se hicieron algunos cilculos:
{cudntas personas, como minimo, deberfan aprender estas nuevas técni-
cas para que el proceso fuera sustentable? Una primera contribucién en
este aspecto fue hecha por el Dr. Gerard Geurten®: Segun su criterio, que
tomaba en cuenta los procesos naturales de difusiéon de téenicas desde las
perspectivas de las ciencias sociales, un 30% de las familias deberfan aplicar
las nuevas técnicas para que ¢stas puedan quedar instaladas o “ancladas” en
el grupo*.

Basados en estos datos se decidié organizar un primer concurso, con
veinte equipos de cinco personas cada uno, entrenados por los Kamayoq
de Are-quipa. Se llamé a este concurso “Unu Kamachiq™. El concurso
era como un campeonato relimpago de fitbol. Se inscribian equipos que
participaban representando a su comunidad. Se entrenaron con el apoyo
del Kamayoq. Luego, se juntaban a todos los equipos en una comunidad,
donde cada equipo preparaba y regaba una pequeiia parcela de terreno. Ga-
naba el equlpo que regaba mejor. Este concurso se hizo en cada una de las
cuatro microregiones del PRODERM, iiicon gran éxito!!! De esta manera
se capacito a las primeras 100 personas.

Luego de ello, Carlos Gutiérrez, consultor del PRODERM, evalué
a las personas capacitadas para apreciar la forma como aplicaban la nueva
técnica de riego a sus parcelas. El resultado no podia ser mas desalentador:
iCero! Ninguno de los capacitados habia realizado el menor esfuerzo por
aplicar lo aprendido y mucho menos por compartir lo aprendido con otros
campesinos.

Este resultado llevd a la conclusion que se partia de un supuesto
equivocado: se crefa que bastaba con llevar una tecnologia, y “trans-
ferirla® a los campesinos para que éstos la copien y apliquen. Pero en
realidad los participantes del concurso modificaron la tecnologia, ya que se

L

*En 1985, cuando trabajaba en

PRODERM, Cusco.

*Vea también: Van Immerzeel y

Nufez del Prado, 1994, pag. 30.

> Lo que significa “el que manda el

L]

agua” en Quechua.

B




Raymz': su proceso y fundamento

habfan entrenado para preparar una pequena parcela entre cinco personas.
Esa era la realidad del concurso: mucha mano de obra y poca tierra. La rea-
lidad en sus parcelas era muy distinta: no sélo eran mas grandes, sino que
sus conductores no podian emplear tanta mano de obra. Lo aprendido para
el concurso no se ajustaba a estas condiciones.

Ademas, no habia ningin motivo para intentar adecuar lo aprendi-
do a su propia parcela. Por el contrario, se advertian riesgos asociados a la
nueva técnica de riego. Por ejemplo, estaban acostumbrados a dar un sélo
riego muy pesado antes de la siembra para luego esperar la lluvia. Con la
nueva técnica, se aplicaba menos agua, pero se tenfa que regar repetidas
veces durante el crecimiento del cultivo, lo que podria asfixiar las plantas si
después de un riego llovia. En sintesis, no tenfan motivo alguno para creer
que las plantas crecerfan mejor con la nueva forma de regar. Los campesinos
entrenados para el concurso se resistian a cambiar, como toda persona con
confianza en si mismo y seguro de lo que hace.

(Recuadro 1)

“Unu Kamachiq eva teovia™

Eustaquio Ccopa, nos comenta:

“Ahora hay abundante cebolla, antes, sélo tres comuneros
tenfan cebolla y el resto haciamos trueque. Trafan cebolla de otras par-
tes y nosotros les ddbamos cebada u otro producto. Ahora ya no. Este
ano con Pacha Mama hay abundancia de este producto. Unu kamachiq
era solamente riego, era capacitacién y no habfa resultados. Ahora si,
Pacha Mama Raymi es practico, se siembra y se saca cosecha. Unu
Kamachiq era teorfa, Pacha Mama es practica, el resultado se ve.”

(Experiencia de PRODERM)

¢ “Testimonios”, en Van Immerzeel y . / -4 6
Ntifez del Prado, 1994. Ricardo Valderrama Fernandez y Carmen Escalante Gutiérrez
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Se penso entonces insistir en motivar a los participantes, esta vez
bl

para que ellos adecuen y apliquen la nueva técnica a sus parcelas. Como
quiera que los concursos habian sido todo un éxito para proveer de una mo-
tivacion fuerte, se decidio continuar con esta idea, trasladando el escenario a
la parcela de cada persona. Fue asi como fueron concebidos los “concursos
de entrenadores™. Estos concursos eran entre grupos de reciprocidad, los
grupos “Ayni”, que es la forma tradicional de apoyo mutuo en trabajos de
magnitud, como es la preparacion de las parcelas y siembra.

El “entrenador” era un participante del primer concurso quien tenia
como tarea ensefar al menos a cinco miembros de su grupo Ayni a preparar
la parcela para regarla con la nueva técnica. Para ello el “entrenador” tendria
que adecuar la técnica aprendida a las condiciones de su terreno y sus culti-
vos. Se advirtid que para ello era necesario que vieran el riego parcelario con
todas sus varian-tes y complejidad, y ademads, pudieran apreciar —de modo
directo- las ventajas en un contexto real. Se envid a los campesinos que
habfan demostrado mayor dominio de las técnicas aprendidas, entre ellos
los ganadores de los concursos, a Arequipa, durante 15 dias, para realizar el
aprendizaje de las técnicas de riego en su contexto de origen. (Vea también
Anexo 7: “Pasantia de aprendizaje intensivo”).

(Recuadro 2)

Aprendiendo con lampa, lapiz y tiza

Los 30 campesinos participantes de la primera pasantia fueron alojados
en las casas de pequenos propietarios y de Kamayoq en Alto de Amados (un
pueblo en las afueras de Arequipa) con el encargo de trabajar en las mananas
en los terrenos de cultivo. Por un malentendido, uno de los grupos no tenia
trabajo en la primera manana. Entonces se buscé una alternativa entregan-
doles papel y ldpices, y pidiéndoles ir a las parcelas a dibujar los pormenores
de la técnica de riego. Al finalizar la manana, se descubrié que este grupo
habia identificado muchos detalles interesantes, que de otro modo pasaban
desapercibidos, aun observando cuidadosamente.

7 Este término se empled haciendo
un paralelo con lo usual en depor-
tes.
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i Al dia siguiente, basdndose en esta experiencia, se entregd cuadernos

a todos los participantes para que tomen notas durante el trabajo, dibujen
la “compostura” del terreno en que trabajaban en la mafiana y escriban los
nombres de las diferentes partes de la compostura, anotando con qué caudal
y en cudnto tiempo se riega, para qué cultivo, como se hace el deshierbe,
etc.

Como se habia aprendido, estos apuntes servian para agudizar la ob-
servacion, pero también para poder recordar cada detalle, luego de haber
retornado a casa. Ademds, servian para aprender el vocabulario de la nueva
técnica; y desde luego, para informar al resto del grupo de lo observado. Los
analfabetos hicieron sus apuntes tinicamente con dibujos.

En la tarde, cada participante tenia que reproducir el dibujo en el piso
(con tiza de color) del restaurante campestre donde se tomaba el almuerzo,
compartiendo con el grupo lo que habian aprendido. Asimismo tenfan que
hacer una de las composturas vistas en la mafana, en una parcela. Se desa-
rroll6 asi, sobre la marcha, una manera de vincular la practica del trabajo,
con lo observado y sintetizado a un nivel abstracto (el dibujo en papel, en el
piso, mas la explicacion de lo dibujado). Luego de unos dias, los campesi-
nos, gracias al aprendizaje realizado, pudieron pasar del riego parcelario a la
organizacion de un sistema de riego. Desde sus observaciones, sus apuntes
y dibujos en cuadernos y en el piso, se pasé a elaborar disefos sobre el ma-
nejo del sistema de riego en la comunidad de cada participante, ajustindolo
a los requerimientos de las técnicas de riego parcelario aprendidas.

Cuando Carlos Gutiérrez vino para registrar esta experiencia en video,
dijo: iiestan usando varios principios pedagdgicos a la vez!!, de lo concre-
to a lo abstracto, y viceversa, de lo sencillo a lo complejo, etc. iEstibamos
aprendiendo!

(Vea también Anexo 7: “Pasantia de aprendizaje intensivo™)
] &

Los “entrenadores”, es decir los campesinos cusquenos, tuvieron de
este modo la oportunidad de presenciar directamente, como las técnicas de los
Kamayoq conseguian resultados productivos lucrativos y de alta eficiencia y
como también el uso de esas técnicas, ahorraba tiempo y esfuerzo en el proceso
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productivo. El riego parcelario de Arequipa constituye un sistema tecnologico
sumamente refinado con caracteristicas especificas para cada proposito y como
tal viene acompanado de una nomenclatura precisa (compostura, mudadas,
melgas, caballos, cojos, calles, boquerones, cuello de llama, cojo chileno, etc.).
Cada término de la nomenclatura conlleva recursos para la solucién de proble-
mas especificos que cada terreno y cultivo plantea.

A su retorno a Cusco, tuvieron que ingeniarse para adecuar lo apren-
dido a su propia realidad. Ademas tenian que capacitar a otras personas en lo
que aprendieron. La motivacion para todo ello nuevamente eran concursos y
premios.

Los trabajos de los entrenadores y su grupo Ayni (de reciprocidad)
se calificaban varias veces durante una campana agricola en las parcelas, tanto
del entrenador, como de cada uno de sus alumnos. De esta manera se calcu-
laba lograr que (1+5) x 100 = 600 personas entrenadas por microrregion®,
aplicaran las novedades. Esto, al final de la campafa, sumando las cuatro mi-
crorregiones, proporcionaba una cifra realmente expectante: 2.400 personas
capacitadas. Con un concurso mas se tendria la posibilidad de tener 6 x 2.400
= 14.400 personas aplicando las novedades. Esta cifra estarfa muy por encima
de los requerimientos minimos que se habian propuesto.

Estos primeros cdlculos mostraban que la tradicional forma de capa-
citacion (de técnico a campesino) no tenia, de lejos, el mismo alcance, ya que
en un afo, y en el mejor de los casos, un técnico podria lograr que unas 80 fa-
milias aplicaran una nueva técnica. Para lograr que las mismas 14.400 familias
apren-dan una nueva técnica de riego, se hubieran necesitado ii180 técnicos!!,
sin tomar en cuenta que los concursos lograban efectivamente que la gente se
esfuerce para adecuar y aplicar la novedad. Era evidente que esto era mucho
mas efectivo que la presencia de técnicos como capacitadores.

En una evaluacion de estos concursos, Carlos Gutiérrez senald: “iiUs-
tedes estan trabajando con un enfoque cognitivo!!”. (Vea el Recuadro 3: “El
enfoque cognitivo”).
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(Recuadro 3)

El enfoque cognitivo

Como Piaget lo habia explicado afios atrds, todo proceso de aprendizaje
exige primero una asimilacion del dato (la técnica de riego en este caso), luego
ese dato debe ser re-estructurado y re-estructurar, a su vez, la estructura cogni-
tiva de la persona, produciéndose la acomodacion: momento en el cual la técnica
pue-de ser ve-inventadn, es decir adaptada o las condiciones locales, y aplicada. Los
campesinos, en este proceso de aplicacién y adaptacion de la téenica a sus par-
celas, empezaron a modificar algunos procedimientos, a re-inventar la técnica.
Esta adaptacion necesariamente crea y requiere de comprension, de entendi-
miento de los principios en los cuales esta basada la técnica. Una vez comprendi-
dos los principios, la técnica puede ser adaptada y aplicada en situaciones muy
diversas, situacién que caracteriza precisamente a la produccién campesina, y

que hace a los paquetes tecnolégicos poco menos que inservibles.
L] ®

De este modo se llegd al enfoque cognitivo o constructivista del
aprendizaje, al valorar las capacidades de los campesinos arequipefios y cus-
quenos. Los campesinos ya no eran el problema (por su “resistencia” a la
innovacion, etc.), por el contrario, eran la clave para la “solucién”. Sélo
ellos podian generar y adaptar tecnologtas de modo especifico para sus con-
diciones de produccidn y sélo ellos tenfan la capacidad suficiente (en tér-
minos de nimero de personas, conocimientos y habilidades) para lograr el
“anclaje”.

Motivados por los concursos, muchos campesinos intentaron em-
plear la nueva tecnologia en sus parcelas Lastimosamente, el proyecto ya
no tenia el tiempo necesario para repetir estos concursos y de esta manera
afianzar los resultados. Por esto, luego de la finalizacién del proyecto, mu-
chos regantes abandonaron las nuevas técnicas. Este fenémeno lo hemos
llamado la “merma”.

Hasta ese momento las lecciones aprendidas evan las siguientes:
8 El PRODERM defini6 varias drea P Y

de intervencién conocidas como . idos de | . ., 11 .. ]
microrregiones que agrupaban a Los contenidos de la capacitacion son aquellos conocimientos con los que

una o dos provincias. algunos campesinos han logrado éxitos notables en su produccién. Hallar




N
N
0
Q"
>
(70)
9
Q
9
1
9
9
<
N
g
<

42

contenidos concretos es hallar a las personas que los poseen;

* estos contenidos concretos son desarrollados por los campesinos en sus
procesos de experimentacion y adaptacién tecnoldgica;

* los campesinos pueden capacitar eficazmente y eficientemente a otros
campesinos en estos contenidos;

* los roles del proyecto serfan: hallar contenidos concretos, y proveer de
motivadores fuertes que permitan crear un ambiente de interaprendizaje y
experimentacion local;

* los motivadores que el proyecto debe emplear serfan: concursos con pre-
mios (la “competencia cooperativa”, proceso en el cual todos ganan ya que
comparten los conocimientos producidos); y,

* los concursos deberfan estar enfocados a determinar quién domina mejor
el manejo de sus recursos y creé mejores soluciones (que es muy distinto
a quien hizo mds de una u otra técnica en particular).

El PRODERM, ademds de la capacitacion en riego, tenfa progra-
mas para mejorar la produccién de los cultivos principales y la ganaderta.
Por los éxitos logrados con los concursos de riego, el proximo paso parecia
obvio y consistia en integrar los diferentes programas de capacitacion con
los elementos principales descubiertos con la capacitacion en riego. La pri-
mera propuesta, empleando las lecciones aprendidas e integrando en ella
todo el manejo de la finca, fue lanzada a finales de 1988, con el nombre de
Pachamama Raymi, siendo aceptada en una primera instancia de decision,
pero luego rechazada por la direccion del PRODERM, para implementar
en su lugar, el programa de “manejo sistémico de cuencas”. Un ano después
se insistio y lanzo nuevamente la propuesta de Raymi. Esta vez fue aceptada
e implementada en tres microrregiones. Este concurso duré medio afio y se
pudo hacer una sola vez ya que el PRODERM habia llegado a su fin.

Puentes transculturales

Un importante aspecto de estas prime-ras experiencias fue el acer-
camiento que se tuvo a la cultura local y los procesos comunicacionales.
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Distinguimos tves temas:

5‘(1) El primer concurso Unu Kamachiq fue asumido como “Raymi” (ﬁes—l"l
ta) en forma espontanea, de modo que la comunidad ganadora asumia

el cargo ritual para la organizacion del siguiente concurso. J

5:(2) El empleo de los términos quechua “pachamama”, “qollana”, “Ka—le
mayoq” y “Kamachiq”, de la tradicién campesina, aplicados con toda
propiedad al sentido del concurso (cuidar la Tierra) y a las diversas

funciones y rangos en la capacitacion.
[

gl . . Y . . g o 2 g
(3) La asimilacion del grupo “Ayni” en el sistema de capacitacion, y luego
la misma comunidad como instancia que asume la responsabilidad del
proceso de difusion.

B

Luego de analizar éstos y otros procesos, el antropdlogo Juan
Nunez del Prado dijo: “Ustedes clavaron unos hermosos puentes transcultu-
rales”, muy relevantes para el proceso de desarrollo de las comunidades
(ver mas adelante)®. Con ello se pudo comprender que este aspecto tam-
bién deberia ser entendido como “motivador”. Con la combinacion de
los motivadores (concursos, premios, puentes transculturales) se creé un
conjunto potente y muy efectivo, tal como se pudo observar en las diver-
sas experiencias con el Unu Kamachiq Raymi y el Pachamama Raymi.

(Recuadro 4)
“De campesino a técnico”

En estos tres afos de ejecutar las capacitaciones mediante concursos,
se comprobd la efectividad del método de capacitacién, demostrando ser
una forma ade-cuada y efectiva de transmitir conocimientos, no sélo “a los
campesinos” sino principalmente “de campesino-a-campesino”. Asimismo
de campesinos a técnicos.

° Posteriormente elabord esta idea
en: Van Immerzeel y Nifez del Testimonios de la Experiencia PRODERM

Prado, 1994. Ricardo Valderrama Ferndndez y Carmen Escalante Gutiérrez
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El proyecto determina los temas a enfocar mediante el andlisis
sistémico

PRODERM habia invertido en sistemas de riego cuya justificacion
econdmica se basaba en parte en el incremento de la productividad de la
papa con la aplicacién de riego suplementario (a la precipitacion pluvial).

Sin embargo, la simulaciéon matemdtica con el modelo WOFOST™
demostré que el aumento de productividad en papa era poco significativo
en el area del Cusco, habiendo mayores ventajas en aplicar el riego a otros
cultivos''. Este ensayo con un modelo de simulacién demostro la posibili-
dad de encontrar alternativas de mayor impacto. En este caso, la atencion
se limitaba a cultivos bajo riego. Sin embargo, ya quedaron demostradas las
posibilidades. Sélo faltaban mejores equipos de computacién (en aquella
época se disponian de las primeras computadoras personales) y programas
algo mds avanzados. Posteriormente, para el disefio del proyecto MARE-
NASS*, se empled la simulacion matemadtica para los sistemas de produc-
cién de las familias y comunidades. Esto permitié identificar los temas fun-
damentales para la recuperacidon ambiental y econdémica que llamaremos
“Contenidos Marco”. (Vea Anexo 9)

En este proceder, el proyecto determina los temas a tratar, basandose
en el andlisis sistémico sin llegar a definir las “soluciones concretas” para
cada caso y mucho menos, sin llegar a difundir sus propias —supuestas— “so-
luciones” a los temas identificados en los Contenidos Marco.

La difusion de ln metodologin

La idea de usar concursos para la capacitacion en riego parcelario ins-
pird a organizaciones no gubernamentales en el Cusco como el CADEP José
Marfa Arguedas, ITDG, y el IAA, y también al Instituto de Manejo de Agua,
heredero del PRODERM. El Proyecto Nacional de Manejo de Cuencas Hi-
drogrificas y Conservacion de Suelos (PRONAMACHCS) del Ministerio de
Agricultura emple6 los concursos para motivar a la gente a realizar trabajos

L]
10Van Diepen, et.al., 1988.

th

! Pag. 54. Van Immerzeel y Nufiez
del Prado, 1994.

12 MARENASS (Manejo de Recur-
sos Naturales en la Sierra Sur), pro-
yecto financiado por el FIDA.

B
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de conservacion de suelos y organizando, hasta la fecha, los “encuentros cam-
pesinos”, incluyendo un campeonato de los equipos ganadores de diferentes
regiones. Algunas de estas instituciones pusieron énfasis en el tema de la parti-
cipacion transcultural, como el ITDG en Sicuani (Cusco, Pert).

En el transcurso de la experiencia, varias organizaciones publicaron li-
bros sobre el método Raymi, entre ellos estan: “La Coordinadora Rural de
Organizaciones Campesinas e Instituciones Agrarias™?; ARCADIS Eurocon-

sult, CICDA / RURALTER, GESTRES y DEXCEL. (Vea también Anexo 8:
Publicaciones sobre la metodologfa Raymi)'*

El Programa de Desarrollo Campesino (PAC-II), en el Departamento
de La Paz, Bolivia, trabajo sobre la idea de aprovechar las capacidades y la es-
tructura de las organizaciones campesinas. Si en el PRODERM se logré que
las comunidades campesinas organizaran concursos entre sus familias, mien-
tras el proyecto se abocaba a los concursos entre comunidades, el PAC-II de-
cidi6 apoyarse en las organlzaaones de segundo vy tercer grado (sub-centrales
y centrales campesmas) para organizar los concursos entre comunidades. Para
ello reorganizo el espacio en que trabajaba cada “extensionista”, para hacerlo
coincidir con el dmbito de estas organizaciones.

Con el FIDA, en la formulacién del proyecto MARENASS en Per, se
incorpord el criterio de actuar en torno a “ejes de movilizacion” importantes:
En este caso la rentabilidad de los cambios en la actividad agropecuaria. Con
este criterio fue seleccionado un conjunto de contenidos generales que pare-
cfan tener el mayor impacto econémico. Otro avance fue el uso de herramien-
tas informaticas de simulacion de sistemas agricolas y pecuarios, juntamente
con modelos de la economia regional, para determinar estos ejes.

of 8
* Una red que retine organizaciones El MARENASS hizo que las comunidades campesinas administren

no gubernamentales de desarrollo direct te fondos t ferid | t tas b .
v organizaciones de productores irectamente fondos transferidos por el proyecto a sus cuentas bancarias,
agrarios de la Sierra del Perd. apoyandose mids en las capacidades de los campesinos que cualquiera de las
, , otras propuestas. Se incorpord ademas la idea de que las propias comunidades

'* Para referencias de siglas y nom- . .. . ,

bres: ver Glosario. contraten asistencia técnica con estos fondos para los temas de su interés. La
C) & transferencia de recursos a las comunidades y familias fue calificada por una
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misién de evaluaciéon como “un potente instrumento de insercion de las co-
munidades en la sociedad civil y en la economia formal. Este proceso favorece
el empoderamiento por el manejo directo de recursos, el fortalecimiento de la
organizacion comunal™s.

Por su parte, el Plan Meriss Inka, en Cusco, asesorado por la GTZ-AR-
COTRASS, desarrollé un conjunto de concursos para mejorar el riego parce-
lario y fortalecer la organizacién de regantes, calificindolas por su efectividad,
que llamaron “concursos tipo Meriss™*.

En Guatemala, en el Programa de Desarrollo Rural en el Departamen-
to de Alto Verapaz, Convenio ALA 94/89, naci6 la nocién que el proyecto
requie-re de un instrumento para delimitar mejor los contenidos abordados
con el proposito de mejorar la efectividad e impacto del programa, abarcan-
do unicamente los temas que tienen un buen impacto econémico. Es en este
proyecto donde fue explicitada la idea de Contenidos Marco, que en una fase

anterior ya fue concebida para MARENASS.

El Centro de Desarrollo Agropecua-rio (CEDAP) en Ayacucho dise-
6 los “concursos de nuevo tipo”, primero (en 1992) para el tema de salud
preventiva en comunidades campesinas, luego sobre “la vida entera”, “Allin
Kawsananchikpaq” (mejoramiento de la vida, en Quechua). Incorporan en su
programa mediante los concursos: “la salud, el ordenamiento ecolédgico del
predio como totalidad, ademds de la educacion escolar, la organizacién comu-
nal, la produccién y participacién ciudadana.””

En Chile, el Programa Araucanfa Tierra Viva (financiado por el Go-
bierno de Chile y la Unién Europea), refuerza el sentido del aprendizaje mutuo
y la gestion del conocimiento local, por lo que se adopta el titulo “Aprender de
los mejores”. En lo operativo se incluye la capacitacién de los jurados.

En Bangladesh, en el proyecto IPSWAM' se adaptd el disefio de Ra-
ymi a un escenario cultural e institucional totalmente distinto, para mejorar el
manejo de agua por pueblos que habitan en “polders” (tierras muy planas y
protegidas contra inundaciones mediante diques).

s MARENASS, 2003.
16 Vedse: GTZ-ARCOTRASS, 2002.

7 Vea también: Portugal, 2003 y
Wiener, 2003.

18 “Integrated Planning for Sustai-
nable Water Management”, finan-
ciado por el Gobierno de Holanda
¢ implementado por ARCADIS

Euroconsult.

B
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(Recuadro 5)

“Agricultura organica”™

Roberto Suc Gualim
Vocal I APAGRO y Vocal III Comité de Crédito ASILCOM.
Pambén Grande, San Cristobal Verapaz.

Hubo un concurso, pero el problema fue que no conocia lo que es
la conservacion del suelo. En el ano 2001 se realizé el concurso “Tikoj
K’acharik” (sembrando vida); estuve otra vez como profesor, alli participa-
ron 17 alumnos dentro de los cuales dos salieron promovidos.

Todos esos trabajos nos costaron hacerlos en grupos. Durante ese pro-
ceso hubo fracasos pero yo estuve animando a mis alumnos y como profesor
gané el primer lugar. Como premio me dieron cuatro mil quetzales.

¢QUE APRENDI?
Aprendi lo que es agricultura, manejo y conservacion del suelo.
Aprendi a trabajar en grupo, ahora ya estamos en una asociacion
Poq’omchi de agricultura organica y eso es importante para nuestro futuro
porque nuestros productos los venderemos a un precio alto porque es pura-
mente Organico.

Ll ]

En sintesis, como habrdn podido apreciar, Raymi de modo continuo
ha ido aprendiendo de su experiencia.

2.2. Los fundamentos del Raymi

La inversion en el desarrollo de los menos favorecidos es un acto de
justicia y equidad, pero también es un acto de responsabilidad. La inversion
en recuperar la naturaleza es también un acto de justicia y equidad con los
semejantes y en especial, con las siguientes generaciones. Ambos procesos de-
ben ser realizadas de la manera mds eficiente y eficaz, siendo la capacitacion y
promocion las herramientas bésicas (Ver recuadro 6).
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(Recuadro 6)

Principales hevramientas pava el desavrollo

Por desarrollo entendemos un incremento constante y endégeno de las condi-
ciones de vida de una poblacion, por lo que serfa un proceso de ampliacion de
sus capacidades para modelar su futuro. Estas capacidades dependen de:

* sus recursos naturales;

* su infraestructura productiva;

* sus habilidades tecnoldgicas y su capacidad de aprender y generar nuevos
conocimientos; Y,

* la eficacia de la organizacion social (capital social).

La recuperacion y mejoramiento de los recursos naturales depende en buena me-
dida de la voluntad de la poblacién para recuperar el potencial de aquellos que
estdn degradados, es decir, de sus capacidades tecnologicas.

Por tanto, la ampliacion de lns habilidades tecnologicas de la poblacion y el esti-
mulo a [ eficiencin de la organizacion social para la produccion, constituyen un
objetivo prioritario en el desarrollo.

Por capacitacion entendemos un proceso de adquisicion o desarrollo de co-
nocimientos, habilidades y aptitudes que se traduce en la posesion de nuevas
competencias. Esto permite a las personas o grupos un mejor despliegue de su
potencial.

Promocion seria un proceso a través del cual se proveen las condiciones necesa-
rias para que las personas o los grupos sociales desplieguen sus capacidades.

Capacitacién y promocién son herramientas fundamentales para los agentes

externos en apoyo al desarrollo de las personas'’.
) &

La descripcién de los fundamentos del Raymi se podria hacer desde
varios angulos. Aqui, por las consideraciones a-rriba expuestas, se hard desde
el punto de vista de “calidad” de un programa de desarrollo, que expresa:

«

' En este texto “capacitacion” de-
signa tanto a promocién como a
capacitacion.
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* cficiencia: un menor costo unitario por intervencion, y
* eficacia: un mayor resultado en cobertura, profundidad o sosteni-bilidad
por intervencion.

En las siguientes lineas se explicard la necesidad de buscar un enfoque
mis eficiente de capacitacion. El hecho es que las alternativas disponibles no
fue-ron suficientemente eficaces o eficientes para el reto de enfrentar el deterio-
ro ambiental y la pobreza consiguiente.

Disyuntivas aparentemente insolubles

Es indiscutible que la capacitacion es “todo un proceso”. Por esto exis-
ten los que creen que se requiere de muchos anos de permanencia de un pro-
yecto en las comunidades para poder lograr los cambios necesarios. Un plazo
comunmente aceptado para ello es diez afios, atin cuando esto vaya mas alla de
la duracién de muchos proyectos.

En su libro “Making haste slowly” “Apurarse lentamente”, Savenije y
Hujjsman (1991) indican que hay “apuro”, pues estarfamos acercindonos a
un colapso ecoldgico de magnitud. Afirman que: “en muchas dreas del mundo
son ‘cinco minutos para las doce’, ya que la magnitud de las amenazas al medio
ambiente hace que acciones inmediatas parezcan indispensables”. El colapso
ecoldgico en estas dreas marginales es causado por la inadecuada forma de ma-
nejo de los recursos naturales por parte de millones de pequefios agricultores.
Empero, de manera contradictoria, afirman que la introduccién de cambios
sostenibles en el manejo de los recursos naturales serfa nece-sariamente lento.
La estrategia que proponen es invertir en personas y sus organizaciones para
darles los medios y poder de decisién para manejar sus recursos con confianza
propia. Por tanto, segun este libro, se deberfa tener la paciencia para formular
e implementar las soluciones junto a los pobladores rurales. Los autores del
mencionado libro recomiendan esta estrategia, no por ser rapida, sino por
producir resultados sostenibles. De este modo proponen una disyuntiva inso-
luble: necesitamos apurarnos por la velocidad de los procesos de degradacién
ambiental, pero debemos hacerlo lentamente.
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Una alternativa a los cambios lentos via capacitacion pareceria ser
la “accién directa™ el proyecto construye y maneja viveros forestales, plan-
ta drboles, cons-truye terrazas, etc. Estas soluciones impuestas desde afuera
pueden ser inmediatas, pero se tiene que admitir que generalmente son poco
sostenibles: los arbolitos plantados por el proyecto no reciben cuidado y mue-
ren en los prime-ros meses; muchas veces, las obras son aprovechadas solo
parcialmente, y su mantenimiento es tan deficiente que decaen luego de pocos
anos. Ademas, la escala a la que usualmente trabajan los proyectos, hace que
los cambios mediante la “accién directa” tengan un impacto muy reducido, en
comparacion con la magnitud del desafio: con mucho esfuerzo e inversion se
puede lograr reforestar un darea erosionada, pero el bosque serd apenas un pe-
queno lunar en un inmenso paisaje degradado. Los lunares serfan testimonio
del potencial de la zona, pero también de las limitaciones del proyecto para
encontrar propuestas que puedan aprovechar este potencial a la escala del pro-
blema.

Mis importante ain, muchos temas esenciales no pueden ser atendidos
mediante la “accion directa”. Por ejemplo, el manejo de bosques y las praderas,
mantener la fertilidad de los terrenos de cultivo, la diversificacion de cultivos y
tantos otros temas esenciales.

Es decir, ninguna de las dos opciones parece ser viable: la primera, via
capacitacion, con apoyo de la poblacidn, produciria cambios sostenibles, pero
no al ritmo que se requiere para enfrentar el deterioro ambiental; la segunda
—la accidn directa- es rdpida pero no se puede ejecutar a la escala del proble-ma,
y aun en caso que se pudiera, no conduce a los cambios indispensables en el
manejo de los recursos.

La primera alternativa (capacitacién) podria ser adecuada, en caso que
la adopcion de cambios y la difusion fueran mds rapidas. Ha habido muchos
estudios para acelerar estos procesos, sobre la base del entendimiento de cémo
funciona y qué promueve o inhibe la adopc1on y difusién. Sin embargo pa-
reciera que procesos part1c1pat1vos siempre serfan lentos. Es mds, “rapido” se
cree sinonimo de “impuesto” y por ello, como no sostenible. Tamblen la com-
binacién 6ptima del uso de medios de difusion (radio, medios escritos, etc.)



of g
2 Van den Ban & H.S. Hawkins;

1996:109 a 111, traduccién su-
plida.

2l Chambers, 1997:16 traduccién
suplida.

22 Se considera que la seleccion se-
ria importante ya que mejoraria
la difusién. En efecto, se cree que
es esencial para ello. El modo de
seleccién sugerido en el disefio
de T&V: preguntar a todos los
campesinos a quién piden con-
sejo sobre un nuevo método de
trabajo en su finca. Las personas
que son mencionadas con mayor
frecuencia pueden ser considera-
das como lideres, y serfan las per-
sonas ideales para ser incluidos en
el trabajo directo con el proyecto.
Las demds personas serfan los
“seguidores” (de los lideres).
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recibié mucha atencion, como fuente de informacion de los cambios a ser
introducidos, y modo de acelerar su introduccion. Sin embargo, estos medios
en s{ mismos no son efectivos para la introduccion de algin cambio y siempre
parece necesaria la presencia intensiva de personal de campo?®.

Ante los problemas comentados, fueron desarrollados diferentes méto-
dos para la generacién de cambios. Una metodologfa muy conocida y usada
fue el “modelo lineal”: la investigacion cientifica genera soluciones y se “extien-
de” a los usuarios (de ahi viene, por ejemplo, el término “extensionista”). Este
modelo también fue llamado “Transferencia de Tecnologia” (ToT).

(Recundvo 7)

Transferencia de Tecnologia (ToT)

El enfoque ToT es definido como un proceso “en el cual paquetes [tecno-
légicos| son desarrollados en ambientes centralizados y controlados [estaciones
experimentales], para luego ser transferidos a otros ambientes y personas para
su adopcidon™!. Es parte del llamado “enfoque vertical para el cambio tecno-
l6gico”, donde todo el sistema de generacién, adaptacion y difusion, tiene un
sentido unidireccional: de arriba hacia abajo. Varios centros internacionales de
investigacion fueron creados al impulso de este enfoque, recibiendo el apoyo fi-
nanciero de grandes fundaciones privadas norteamericanas (Ford, Rockefeller,
entre otros). Asimismo, institutos de investigacion agropecuaria y multiples
estaciones experimentales.

El ToT y la tecnologia que lo acompana, tuvieron un impacto considerable
sobre los rendimientos de cultivos en muchos paises de Asia, América Latina
y en menor grado de Africa. Estas mejoras estuvieron basadas en el uso de va-
riedades mejoradas de arroz, trigo, maiz y soya de alto rendimiento, exigentes
en agroquimicos, por lo que a este modelo de agricultura se le ha denominado
HEIA (High External Inputs Agriculture), o sea: Agricultura con un alto nivel

de insumos externos.
G &

Otro modelo muy usado es el “Training and Visit system” (T&V) y
sus variantes, o sea, el sistema de “Capacitacion y Visitas”. Un técnico visita
cerca de 80 familias escogidas cuidadosamente entre 800?? para ayudarles a re-
solver sus problemas. Los cambios a ser introducidos provienen esencialmente
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del técnico, apoyado por expertos a quien puede consultar. El técnico puede o
no recoger problemas constatados entre sus clientes, para buscar y “devolver”
“la”, 0 mas bien, “su” solucion.

El'ToT es muy similar al T&V. Lo que es distinto es el origen del con-
tenido que se quiere difundir. En el caso del ToT, son “paquetes tecnolégicos”
producto de la investigacion cientifica. El origen del contenido en el caso del
T&V es el técnico (y su grupo de respaldo técnico), por lo que también puede
haber alguna “solucion” “rescatada™ de un agricultor. Sin embargo, el ToT y el
T&V emplean el mismo mecanismo de transferencia vertical de conocimien-

tos?3.

El modelo ToT es criticado por el cambio tecnolégico que promueve.
Criticar un modelo de capacitacién por el contenido que promueve, muestra
una curiosa idea y confusion en el sentido que el contenido y la forma de in-
troduccién estarfan intimamente unidos. Es como creer que un camién que
transporta madera serfa muy diferente al camion que transporta ganado. Cam-
biar el contenido de la capacitacion (por contenidos “rescatados” por el técnico
entre la poblacién, por ejemplo) no cambia la forma de introduccién. Es decir,
cambiar la carga no cambia el camién®®. Es por ello que aqui referimos al mo-
delo T&V, con el entendimiento que es similar a varios modelos conocidos, en
cuanto a su manera de introducir cambios en una poblacion.

En el modelo T&V se supone que los cambios logrados se difundirfan
de manera natural a las demds familias (el 90% de la poblacion). Sin embar-
g0, la velocidad de la difusion natural a partir del 10% todavia es lenta, como
ilustra el Grifico 3, que se presenta mds adelante, pues la influencia sobre la
difusion natural se limitaria a asuntos tales como la seleccion cuidadosa de los
campesinos que reciben las visitas de los técnicos®.

Modelos alternativos pusieron el énfasis en el conocimiento local, y
otras capacidades de la poblacidn. De esta manera, esta poblacion dejé de ser
receptor pasivo de los resultados de la investigacion®. Estos modelos partici-
pativos se impusieron en los *90 (Ver Cuadro 1).

23 Paulo Freire (1973) coment6 sobre
ello: “es ingenuo considerar que el
conocimiento sea algo que pueda
transferirse y depositarse en los
educandos”.

2 Usando la imagen en que el conte-
nido de la capacitacion serfa la “car-
ga”; v la forma de introduccién, el
“camion”.

% Van den Ban y Hawkins;
1996:258-262.

26 Roling ¢.5;1994:275-294, tra-
duccion suplida.
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Cuadro 1
of - 3 . . ./ . %
Cambios en la investigacion y extension agricola entre 1950-1990
Explicacion de la Método de
. p . ., | Actividad |Aspecto clave de| . SOy
Periodo| no adopcién de |Solucién . . “ ., | investigacion
{ clave | la investigacion !
la tecnologia predominante
1950s | Ignorancia de |Extension| Ensenanza | Comprension de | Encuestas
1960s | los campesinos difusién y adop-
cién de tecnologia
1970s | Limitantes en la | Eliminar [Provision de] Comprension de | Analisis de
1980s parcela limitantes| insumos | sistemas agricolas | limitantes y de
sistemas
1990s | La tecnologia es| Cambio | Facilitar la Fortalecer Investigacién
la que no encaja| de pro- |participacién  capacidad participativa
ceso delos | investigadorade | cony por
campesinos | campesinos.  |los campesinos
Cambio de actitud|
de profesionales
Fuente: Hagman, 1998, Traduccion suplida

m

La mayoria de los cambios en el enfoque y en los contenidos de capa-
cita-cién no han tenido impacto apreciable sobre la velocidad de la adopcién
y la difusién de nuevos conocimientos. Es mds, parece existir la conviccion en
muchos proyectos de desarrollo que la capacitacién participativa es un pro-
ceso necesariamente lento (un ejemplo de ello es el libro mencionado arriba:
“Making haste slowly”, por Savenije y Huijsman). Pareciera que ninguna de
las metodologfas de capacitacion existentes pueda impulsar procesos rapidos
de cambio. Es decir, sigue insoluble la disyuntiva del apuro por la velocidad de
la degradacion ambiental y la lentitud de los procesos de cambio mediante la
capacitacion.

Esto significa que es imperativo encontrar o desarrollar metodologfas
mis eficientes de capacitacion que estén a la altura de la exigencia de producir
cambios en el manejo de los recursos, mds rapido que los procesos de deterioro
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del medio ambiente.

Estd claro entonces que las exigencias a una nueva metodologia y enfo-
que de capacitacion serfan:

* Ser capaz de introducir nuevos entendimientos, conocimientos y habilida-
des en la poblacion en un periodo corto.

* La poblacién debera cambiar sus formas de manejo, a una escala que per-
mite efectivamente la recupera-cién de sus recursos.

* Aparte de estas exigencias, la nueva metodologia debera ser capaz de
producir estos formidables resultados en un entorno complejo, propio de la
realidad en el drea rural de muchas zonas en América Latina (y también en
otros continentes), consistente en:

- Interculturalidad, ya que la poblacién objetiva pertenece a culturas origina-
rias histéricamente oprimidas;

- Se tiene que alcanzar un gran nimero de personas en dreas extensas y de
dificil acceso;

* Degradacion ambiental y como consecuencia:

- Extrema pobreza y migracion para buscar un futuro mejor y dejar atrds un
drea que no parece tener esperanzas.

El Raymi fue disefiado para corresponder a estas exigencias. Su diseno
se basa en el enfoque sistémico, necesario para ser efectivo en la introduccion
de cambios en sistemas sociales y ecoldgicos. Este enfoque se operativiza con:

* Definir los principales cambios que se deberdn generar en el sistema eco-
légico, con la definicion de los “Contenidos Marco” y orientar el proyecto
hacia ellos.

* Determinar los elementos clave para fortalecer el sistema social. Esto inclu-
ye reforzar la identidad cultural de la poblacién, el uso de “puentes transcul-
turales”, entre otros (ver Anexo 1).

En las proximas lineas describiremos los principios que hacen posible la apli-
cacion de Raymi. Los describimos por separado para facilitar la lectura y compren-
sion. Sin embargo, verdn que estos principios forman una suerte de tejido logico.
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Principio 1: La poblacion es parte de la solucion, no el problema

Todo sistema eficiente de capacitacion deberd hacer uso dptimo del
conjunto de recursos a su alcance, es decir:

* Jos recursos del proyecto: dinero, tiempo, metodologias, conocimientos, y
* los recursos de la poblaciéon: conocimientos, habilidades, su riqueza cultu-
ral, incluyendo la variedad de formas de manejo de sus recursos, organiza-

cién social y creatividad.

Es decir, los recursos de la poblacion forman parte de la solucidn, por
lo que se debe:

Movilizar los recursos
de la poblacion y del proyecto para el desarrollo

A menudo se considera a la poblacién como parte del problema: su
vision de desarrollo es de corto plazo, sus organizaciones son débiles, etc. Sin
embargo, es posible convertir este problema en un importante potencial. Esto re-
sume el reto en el diseo de un sistema de capacitacion: hacer que la poblacién
pueda desplegar su potencial. Esto es en esencia de lo que se trata el desarrollo:
el desarrollo de capacidades, como afirma Amartya Sen, el premio Nobel de
economia?. Y si la poblacién puede aportar a su desarrollo, se podria afirmar
que a mas poblacién involucrada, mas aportes se obtendran. Estas considera-
ciones definen en buena medida los roles del proyecto. La primera pregunta
central serfa entonces ¢Como movilizar a la poblacién para su desarrollo?

Para ello se requiere usar los ejes de movilizacién (como los llama Pie-
rre de Zutter), siendo uno de los mds importantes el incremento de los ingre-
sos familiares.

Entonces, concretamente, estos serfan los roles del proyecto:

¥ Development as f;ﬁ;gom> Oxford ¢ Identificar de modo sistémico y sistematico los contenidos marco (ver glo-
University Press, 1999, . ; : : : :
fversiy Hess, sario), que serfan los temas esenciales, los lineamientos a seguir para incre-
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mentar los ingresos de los agricultores. De esta manera se orienta la gente
hacia un eje de movilizacién importante. Estos contenidos marco orientan
para:

- La construccidn colectiva de conocimientos y capacidades, en base a las fa-
milias que poseen los mejores conocimientos y habilidades especificos para
manejar alguin recurso: las familias pioneras, las cuales poseen y generan
“contenidos concretos”.

* Para generar los contenidos concretos es necesario:

- Facilitar intercambios para posibilitar el “mteraprendizaje” entre familias
pioneras y el resto de la poblacién; y,

- Proveer motivadores para el aprendizaje y la generacién y aplicacién de los
contenidos concretos.

Con los intercambios (y los motivadores), todas las familias de la co-
munidad empiezan a experimentar e innovar. Esto significa que las pocas fa-
milias que fueron pioneras, ya no sern las tnicas. Por esto es necesario seguir
buscando, ya que siempre habra otras, con mejores contenidos concretos. El
proceso de generacion de contenidos concretos debe ser continuo, es acumu-
lativo pero no repetitivo, pues —afortunadamente- siempre habra nuevas y me-
jores soluciones, y todo problema tiene mas de una solucién.

Por tanto, la palabra clave para movilizar a la poblacion es “motiva-
cion’®. {Quién se anima sin motivo? Se requiere una poblaciéon muy motivada
para que asuma al menos los dos roles esenciales que le corresponden en un
programa de capacitacion.

Los dos roles fundamentales de ln poblacion

De lo anterior se desprende cudles serfan los roles de la poblacidn:

* Buscar soluciones que satisfagan de mejor manera sus necesidades y anhelos.
* Desarrollar y experimentar un conjunto de nuevas soluciones.

% La palabra “motivacién” se en-
cuentra en diferentes libros sobre
métodos de capacitacién. Pero casi
exclusivamente en relacién con el
personal del proyecto. Evidente-
mente, este personal debe estar
“motivado” para estar a la altura de
su tarea. Sin embargo, la poblacién
también deberd tener “motivos”
o “motivadores” para invertir sus
recursos en investigar y experimen-
tar. Extranamente no encontramos
en los mismos libros el concepto
de “motivacién” en relacién con
la poblacién. Nota que no se debe
confundir “motivacién” con “per-
suasion”.
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(Recuadro 8)

Desarrollo Participativo de Tecnologia

El diseno del Raymi emplea el enfoque denominado Desarrollo Participa-
tivo de Tecnologifa (PDT), en el cual los campesinos asumen un rol protago-
nico en el desarrollo de innovaciones, la experimentacion de alternativas y su
difusion.

Las alternativas desarrolladas por los campesinos se basan en poca depen-
dencia externa y en la sostenibilidad de la agricultura. Esto significa que el PDT
estarfa ligado con el enfoque llamado “LEISA” (Low External Inputs Sustaina-

ble Agriculture), o sea, agricultura sostenible de bajos insumos externos.
B &

Es importante reiterar que mientras mas personas estén involucradas
en este proceso, mejor. Esto por varios motivos: la probabilidad de hallar con-
tenidos valiosos aumenta con el niimero de familias involucradas. Un ejemplo:
el PAC-II en el Altiplano de Bolivia encontr6 que sélo dos familias conoctan
como mejorar la pradera natural bajo las condiciones tan adversas de esta re-
gion. Dos familias de un total de 15,000. Cada una de estas familias tenfa solu-
ciones originales y distintas, valiosas para condiciones diferentes. Esto también
demuestra que los contenidos que resuelven problemas para una familia no
necesariamente son adecuados para otra. Se requiere de una variedad de con-
tenidos concretos distintos que pueden ser adecuados segun los recursos de
las familias y sus problemas. Mds personas involucradas significarfa mayor va-
riedad de contenidos que pueden ser hallados y difundidos, ademds de menor
costo por persona capacitada y por tanto, mayor eficiencia.

La poblacion y su conocimiento experto

Generalmente se asume que los conocimientos presentes en la pobla-
cién no son los suficientes para emplearlas en la capacitacion de esa misma
poblacién. Tal vez por ello, los proyectos se ven obligados a recurrir a expertos
fordneos (técnicos).

Pensar que los conocimientos en la poblacién no son suficientes es en-
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tendi-ble, ya que hay pocas personas que poseen conocimientos y habilidades
excepcionales. La gran mayoria estard entre lo “comun”. Esto se puede ilustrar,
utilizando la campana de la “distribucion normal” (Ver Gréfico 1, que mues-
tra la distribucién de alguna caracteristica de una poblacién, como puede ser
el peso, la altura, etc.): la mayoria se encuentra cercana al promedio y pocas
personas poseen caracteristicas excepcionales.

Evidentemente, no se encontrara nada especial en una poblacién pe-
quena, pero entre miles se podra encontrar algunas personas muy excepciona-
les. Este fenémeno se llama la “Ley de los grandes niimeros”.

Grifico 1
Lo comdn.
Aqui estara la
mayoria

Las excepciones

\

Los conocimientos y habilidades para conducir una finca también ten-
dran una distribucién normal. Sera mas probable encontrar familias excepcio-
nales, con las fincas mds exitosas, en poblaciones grandes.

Los conocimientos y habilidades, determinantes para la rentabilidad
y la productividad, pueden ser aprendidos. Esto significa que las personas que
estan entre lo comun, podran avanzar hacia donde ahora estdn las grandes
excepciones. Es decir, se puede “aprender de los mejores”. De esta manera, se
puede mover toda la campana hacia la derecha.

La campana también puede reflejar la distribucion de conocimientos
y habilidades sobre deterioro y recuperacién de recursos. En dreas degrada-
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das, los conocimientos y habilidades comunes llevaron al deterioro. Pero en
el extremo derecho de la campana estardn las personas que saben manejar sus
recursos sin deteriorarlos, recuperando lo degradado. Esto abre la posibilidad
que los demads aprendan de ellos, avanzando hacia la derecha del gritico, donde
ahora estn las grandes excepciones.

Al mover lo comun hacia la derecha (al cambiar las caracteristicas de
la poblacién), se mueve toda la campana de la distribucién normal. Es decir,
al mover la campana, habra nuevas personas excepcionales hacia el extremo de
la nueva campana. Estas personas mds excepcionales nos pueden ayudar para
seguir jalando la campana hacia la derecha.

Mover el promedio, jalar la campana hacia la derecha, requiere de la
concurrencia de estas personas que se encuentran en el extremo derecho de la
campana, socializando sus conocimientos.

“Aprender de los mejores” reconoce el hecho que los conocimientos
mds importantes (los ticitos) estin presentes en las personas que “saben ha-
cer”. El reto es encontrarlas y lograr que otras personas puedan aprender de
ellas y como ellas.

Grafico 2

El “icebery” del conocimiento

Lo explicito se puede
transmitir mas facilmente,
por ejemplo, mediante la
ensefianza.

Conocimiento
explicito

U

/

Conocimiento
tacito

Lo técito se encuentra
en las personas. Este
“saber hacer” se
genera en el frabajo

y es adquirido Y
mediante el apren-
dizaje.
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La campana ilustra el conocimiento de modo unidimensional. Las re-
alidades son mds complejas. Una persona pue-de estar entre los mejores en cu-
anto a un aspecto y estar entre “lo comun” en otros. Por ello, es necesario “con-
struir” conocimientos, juntando “saberes” de diferentes familias. Por ejemplo,
una familia hard dormir su ganado bajo techo, desperdiciando el guano que ahi
se junta. Otra familia sabrd cémo emplear el guano sin “enmalezar” su campo
de cultivo. ]untar estas y otras piezas de conocimientos es hacer ¢ gestlon del
conocimiento” (Ver en: “Generar famili-as pioneras y construir conocimien-
tos” en el “Manual de Campo”, disponible en www.dexcel.org)

En las siguientes lineas se presentan los principios dos y tres del enfoque Raymi:
Principio 2: La gestion del conocimiento;
Principio 3: La innovacidn, difusion y sus metas.

(Recuadro 9)

Conocimiento Explicito y Conocimiento Tacito

“Aprender de los mejores” es aprender de los que conocen y “saben hacer”.
Estas personas tal vez pueden hablar y escribir algo de lo que hacen. Pero hay
muchos otros conocimientos que quedan escondidos ya que son dificiles de
expresar, tal como ilustra el Grafico 2.

El “conocimiento tdcito” es el que se encuentra ez las personas, es el
resultado de su experiencia, y se evidencia en el desempefo y en la capacidad de
dar res-puestas eficientes ante nuevos problemas o desafios. Este tipo de cono-
cimiento es el cimulo de experiencia, por lo que es personal y no-explicito, por
lo que transferirlo a otros es complejo.
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El conocimiento ticito es el llamado “conocimiento experto”, el “saber-
hacer”. Es tener ciertas “competencias”. El conocimiento tdcito es generado en
el proceso mismo del trabajo de cada persona (“work process knowledge™) y es
adquirido mediante el aprendizaje. Es este tipo de conocimiento el que fluye
en los intercambios con “los mejores” y es afianzado recién cuando es aplica-

do.

“Conocimiento explicito” es la punta visible del “iceberg”, es objetivo y |
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® racional y puede ser expresado con palabras, nimeros, formulas, graficos, etc.
Esto hace posible transmitirlo y transferirlo mediante el lenguaje, en documen-
tos escritos y videos.

Un estudiante de medicina jamas podrd hacer una apendectomia exitosa
s6lo estudiando en libros (sobre la base de conocimientos explicitos). En cam-
bio, cualquier persona habil podra aprenderlo de un buen cirujano, en la pricti-
ca. Lamano del cirujano es indispensable para el aprendizaje, por ser poseedor
de los conocimientos ticitos. Al trabajar junto al cirujano se aprende. El dirigira

3 CC » <«

a su alumno: “no tan profundo”, “mds suave”, “ese sangrado no importa, es
muy poco”, etc.

(Recuadro 10)

“Gané el concurso de agricultura”

Maria Luisa Hervera
Santa Elena, San Cristobal V.

28 de junio de 2002.

El primer concurso en el que participamos fue en el ano 2000. Tenfamos

un huerto en grupo; en lo que trabajamos individual fue en la conservacién de

suelos, ahf cada cual se dedicé a lo propio en su terreno. En ese concurso nos

llevamos el primer lugar y como premio, al grupo le regalaron una marimba e
individualmente yo gané el primer lugar y me dieron Q. 4,000.00.

Trabajé fuerte, le dediqué dos dias por semana al concurso: un dia com-
pleto para darles técnicas a las seioras, ensefarles todo lo que yo estaba apren-
diendo, y otro dia para trabajar la practica en el campo, hacer aboneras y hacer
los tablones para conservar el suelo. La verdad que les ensené¢ mucho y las
companeras estuvieron muy contentas, aprendieron mucho, hicimos bastante y
al final sali ganadora, tal vez un justo premio.

Recuerdo que en ese concurso empezamos trabajando 60 personas, pero
al final s6lo nos quedamos 36. Quedaron muy contentos con nuestro trabajo.
También influyé mi participacion en los cursos porque nunca falté. Eso fue un
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factor importante para que ganara el primer lugar. También una de mis hijas
gand el segundo lugar, porque también ella trabajé fuerte.

Cuando participé, no pretendia ganar, lo que ansiaba era aprender mas, cémo
sembrar, como no tener muchos gastos para poder tener buenas cosechas, eso
fue lo que mas me inspiraba.

El grupo tampoco sonaba con ganar la marimba. iBueno! Nos la donaron y nos
dijeron: “ustedes miren qué hacen, pero llévense la marimba, es de ustedes.”

Principio 2: La gestion del conocimiento

A continuacion se expone la importancia que tiene saber gestionar el
conocimiento. El impacto que puede tener el proyecto dependera en buena
medida de esta habilidad. La gestién de conocimiento tiene como objetivo ge-
nerar, compartir y utilizar el conocimiento ticito y el conocimiento explicito
para dar respuesta a las necesidades de las personas y sus comunidades en su
desarrollo.

El conocimiento ticito es esencial en la agricultura, como en toda acti-
vidad. Sin embargo, es frecuente que se intente capacitar a los campesinos en
base a conocimiento explicito. En este sentido, la gestién de conocimiento se
refiere a desarrollar la capacidad de aprender, y generar conocimiento nuevo, o
mejorar el que ya existe. Es un giro completo, del paradigma de la ensesianza al
paradigma del aprendizaje. De concentrarse en ensefiar, se pasa a concentrarse
en que las personas aprendan a aprender, de su propia experiencia y de la de
otros, para generar nUevo y/o mejor conocimiento.

El modo clasico de produccion de conocimiento, en cambio, estaba
dise-nado para que unos produzcan el conocimiento, otros lo transfieran y los
demas lo adopten, en una secuencia mecanica y lineal.

|:29 Ver: Souza, 1999.
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Raymi como sistema para la Gestion del Tolento y
Conocimiento campesino

El propésito especifico de Raymi es “multiplicar, en personas y sus
organizaciones, tanto su capacidad, como sus oportunidades de aprendizaje,
para mejorar sus capacidades y generar nuevos. Estas nuevas capacidades de-
beran ser pertinentes y relevantes para el contexto. Para ello se deberd impulsar
un proceso de Gestion del talento y el conocimiento local. Es decir Raymi no
tiene como proposito ensenar nada, y menos hacer “transferencias” de tecno-
logia, fondos, insumos, etc.

La definicién de Raymi encierra las siguientes variables claves:

a) multiplicon; en personas y sus organizaciones, tanto su capacidad como sus oportu-
nidndes de aprendizaje. Los campesinos aprenden su oficio por observacion y
trabajando junto a otros (mentoring) y también por experimentacion propia.
En estas actividades fluye el conocimiento tdcito, intergeneracionalmente,
de vecino a vecino, en un radio necesariamente limitado.

Raymi fortalece esta plataforma de aprendizaje e innovacion, pues cuando se
lanza un concurso, los participantes se observan unos a otros, abarcando un
territorio tan amplio, como el proyecto haya determinado. Asi se puede in-
volucrar a cientos y hasta miles de familias a la vez. Asimismo, experimentan
en procura de ganar el premio, lo que mejora su capacidad de aprendizaje,
torndndolo mas sistemdtico. La eleccion de los ganadores permite identificar
las mejores pricticas, que al ser difundidas, son adaptadas a las condiciones
productivas de cada familia, reinventindolas. La amplia difusion de estas
mejores practicas, y de los nombres de los innovadores, crea un legitimo y
fundamentado orgullo en sus capacidades. Todos estos procesos mejoran
tanto la capacidad de aprendizaje como las oportunidades.

b) mejorar el conocimiento, se refiere, por una parte, al hecho que toda técnica
puede perfeccionarse, tanto en si misma como en su aplicacion. Y por otra,
que no se parte jamds de cero. Los campesinos —al igual que cualquier per-
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sona- poseen un importante bagaje de conocimientos que les permite sobre-
vivir, aun en condiciones dificiles. Estos conocimientos previos son la base del
aprendizaje que ocurre cuando una nueva informacion “se conecta” con un
concepto relevante pre-existente en la estructura cognitiva. Esto implica que
nuevas ideas, conceptos y proposiciones pueden ser aprendidos en la medida
en que se vinculen a las ideas, conceptos, o proposiciones ya existentes de la
persona. Estos funcionan como un punto de “anclaje” a las primeras.

c) generar nuevo conocimiento, se refiere al hecho que, afortunadamente, todo
problema o necesidad, tiene mas de una solucién. Identificar nuevas alter-
nativas, de manera creativa, es lo que permite romper el techo de produc-
tividad, hasta ese momento vigente. Es que todo conocimiento es siempre
provisorio, siendo sustituido por otro mejor. “Lo Unico permanente es el
cambio” como dijo Heraclito de Efeso.

d) pertinente y velevante para el contexto, se retiere al hecho que el conocimiento
debe estar altamente contextualizado. Es decir que no se debe estimular el
aprender por aprender, como un fin en s mismo. Se lo debe hacer como un
medio de desarrollo, vigilando, gestionando la mayor eficacia en términos de
utilidad para modificar una situacién concreta. Esto exige privilegiar, iden-
tificando previamente de manera sistemadtica e intencional, aquellas dreas de
conocimientos que con mayor potencia, y en el plazo mds breve, puedan
transformar la realidad de los protagonistas del proyecto de desarrollo.
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Estas dreas de conocimiento clave, o Contenidos Marco, como los denomi-
namos, deben ser los temas de los concursos y no otros.

Estos elementos hacen que Raymi sea, un nuevo paradigma de capaci-
tacion. El Cuadro 2 presenta el contraste con otros enfoques.
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Cuadro 2
y . ° ./ !
Pavadigmas de capacitacion
Paradigma convencional Raymi

Propdsito principal Ensenar a campesinos a usar | Multiplicar en los campesinos su ca-
tecnologias pre-elaboradas pacidad de aprendizaje y generacion
(“buenas précticas”) de mejores /o nuevos conocimientos

Rol de poblacion objetiva | Aprender y copiar lo que les Experimentar ¢ situ, colectiva-
instruyen los técnicos. mente, para identificar innova-

ciones, y difundir las mejores

Tecnologin de productos Tecnologin de procesos

Origen de soluciones Externas, prefabricadas Locales

Modelo de pensamiento | Lincal Sistémico, holistico

Entorno Estable Dindmico

Conocimiento “Cientifico”, en el sentido Socializacién y Externalizacion
positivista del Conocimiento Técito

Actividad principal Repeticién y copia Innovacién

Paradigma educativo Transferencia de Tecnologia Aprendizaje Significativo y por

Descubrimiento

Empowerment Empowerment de cientificos | Empowerment de campesinos, y
y técnicos. Acentuacion del por anadidura, de técnicos
prejuicio y estereotipo de
“campesino ignorante”

Ll ]

Un argumento adicional para impulsar procesos de Gestion del cono-
cimiento en los proyectos de Desarrollo Rural:

¢ {Como se puede pretender hacer “desarrollo sostenible”, si llevando “so-
luciones” crea, o refuerza, la dependencia de “expertos” de fuera de la
comunidad? {Dénde estarta la sostenibilidad? ¢cudl serfa la capacidad ins-
talada en términos de poder generar conocimientos para resolver nuevos
problemas?

La posicion y el rol que cada persona llegue a poseer en la sociedad serd
producto del conocimiento que €l o ella hayan podido desarrollar o construir.
Cada individuo y cada organizacién construirdn su propia capacidad de accién
a través de la adquisicion y desarrollo de conocimiento, y de su capacidad para
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generar nuevo. Con ello serdn capaces de adaptarse con éxito y de manera di-
namica a una realidad en rdpido proceso de cambio y transformacion.

Transfevencia de conocimientos

Contrario a las premisas de la gestion de conocimiento, brevemente
aludidas arriba, en muchos de los procesos de capacitacion se parte del supues-
to que “el capacitador sabe” y que “el capacitando ignora”. Por tanto, que el
aspecto central de la educacién y de la capacita-cion es el de ensesiar, o sea, de
tramsferir el conocimiento del capacitador, al capacitando. En este proceder
cabe el uso de parcelas demostrativas y predios modelo, esperando que de estos
ejemplos irradien “lo bueno™ hacia los otros, los que no saben.

La “transferencia de conocimientos” es el enfoque educativo empleado
en la mayorta de los proyectos. Para describirla, Paulo Freire introdujo el térmi-
no de “educacion bancaria”, aludiendo a la transferencia de dinero a cuentas de
banco, y aludiendo también al hecho de que esta forma de impartir educaciéon
muchas veces esta asociada a alumnos sentados en bancos.

Esta forma de educacion, autoritaria y vertical es tipica del “maestro”.
Con ello se demuestra que la gente ignora lo que los técnicos o algunos exper-
tos (campesinos) les ensefan. Esta forma de educacién promueve una actitud
sumisa y poco reflexiva entre los ninos. Se aprenden “buenas practicas” y datos
pero no cémo enfrentar los problemas. La transferencia de conocimientos es
aun menos eficaz al aplicarse a los adultos y debilita la autoestima del educando
(aunque pueda fortalecerse la autoestima de los técnicos).

Con la caricatura de Freire en mente, es usual rechazar el enfoque de
transferencia de conocimientos. La alternativa parece ser lo contrario de la
imagen de Freire. Asi aparecen los métodos participativos, dialogantes, no-
autoritarios, tal vez en el campo mismo. Sin embargo, ain asi todavia puede
tratarse de “ensefanza”, de “transferencia”, de un flujo unidireccional de infor-
macion. Es decir, se dejo de lado la caricatura pero no se la reemplazé por un
concepto nuevo de gestion del conocimiento.

La estrategia educativa del Raymi (en su disefo), se basa en el enfoque
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cognitivo del aprendizaje, es decir, utiliza el principio de “aprender de los mejo-
res”, de las mejores familias y comunidades. De este modo se muestra confian-
za en la capacidad de la gente y sus organizaciones para encontrar soluciones
satisfactorias y replicables, y se refuerza su autoestima.

Cada proyecto deberd definir como gestionard la formacion de cono-
cimiento entre su poblacién objetivo. El enfoque cognitivo del Raymi no sélo
genera los mejores resultados sino que coloca a la poblacion en el centro del
esfuerzo para el desarrollo (Ver también el Recuadro 6: “Principales herra-
mientas para el desarrollo”). Con ello se logra movilizar las capacidades de
esta poblacién (como su creatividad) y aumentar su autoestima. Esto serfa
coherente con el objetivo de cualquier proyecto de desarrollo: promover el
empoderamiento de la poblacion.

(Recundro 11)

Interaprendizaje y la demanda campesina

Algunos proyectos deciden que los temas de la capacitacion deberfan
depender de la demanda campesina, por su deseo de hacer “capacitacion
participativa”. Esto parece estar bien.

Sin embargo, en capacitacion ocurre algo singular: si “no s¢ lo que no sé”,
no puedo pedir por algo desconocido; no puede demandar lo desconocido.
Esto lo podemos ilustrar con un ejemplo del PAC-II:

En el Altiplano de Bolivia la consulta a la poblacion acerca
de sus principales problemas y de sus necesidades en ca-
pacitacién daba como resultado la demanda por un pro-
grama de “sanidad animal”. La insuficiencia de alimentos
para el ganado era vista como resultado de la escasez de
lluvias: “si llueve, hay bastante pasto”. Pedir mas forraje
al proyecto hubiera sido equivalente a solicitar mas Ilu-
via. Pero los animales mal alimentados se enferman con
mucha facilidad. Por esto se solicitaba al proyecto que
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L capacite en como curarlos y no en como aumentar la can- L]
tidad de forraje.

La demanda de capacitaciéon en manejo de pastizales re-
cién llegd después de haber visto y escuchado a campe-
sinos que sabfan manejar la pradera para obtener abun-
dante forraje de pasto nativo y, por ello, tenfan animales
sanos y productivos.

Esto fue en el predio del Sr. Juan Patsi comunero de la
Comunidad Calacachi, Provincia Aroma, Departamento
de La Paz y en el de Tedfilo Flores Bautista de la Comu-
nidad de Aysacollo, Aroma, La Paz.

Este ejemplo ilustra algo importante: la demandn depende de ln informa-
cion disponsble y cambia al ampliarse el conocimiento con ejemplos convin-
centes: un campesino que muestra un excelente pastizal, explica como hizo
para lograrlo, y cuenta cémo esto mejord sus ingresos de manera sustancial. Es
decir, el eje de movilizacion es el deseo de mejorar el ingreso pero el tipo de
accion a tomar depende de la informacién disponible.

Es posible y a veces necesario, generar (propiciar si se quiere) la demanda
por temas que son importantes o, mds bien, esenciales para mejorar los in-
gresos de los campesinos. (Los “Contenidos Marco”).

Disponer de informacién en términos econémicos, reduce los costos

de transaccion de las personas para acceder a tecnologia validada y util.
L] &

El enfoque cognitivo (“aprender de los mejores™) permite que todos
aporten al aprendizaje, conformando un proceso colectivo, el que a su vez
genera un proceso de constante mejoramiento, mediante la emulacién y
ayuda mutua. En este proceso, la motivacion (por ejemplo, con los concur-
sos y los premios) es necesaria para que la poblacion pueda asumir su papel
de protagonista en el proceso de cambio.

Evidentemente, si se participa en un concurso, hay que saber cémo
superar a los otros participantes. Para ello se requiere socinlizar, hacer acce-
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sible ln informacion acerca de innovaciones tecnoldgicas y otras novedades,
y entendimientos logrados por otros. Socia-lizar informacioén significa -
tercambios frecuentes entre campesinos para que vean los mejores ejemplos,
conversen con los mejores productores en el lugar de los hechos, experimenten
y compartan los hallazgos. También es necesario el uso de diversos medios
de comunicacion: impresos con testimonios, fotografias y espacios radiales,
donde los campesinos que mejor manejen sus recursos cuenten de su expe-
riencia y de como lograron éxitos.

Tal vez pueda haber interaprendizaje sin motivadores. Pero no es
posible el interaprendizaje sin interaccién intensiva, aspecto central a ser
estimulado durante la ejecucion de los concursos. En consecuencia Raymi no
es solo competir;, es competiv para compartir, y avanzar en conjunto.

La eleccién del enfoque cognitivo y la gestién de conocimiento po-
dria verse —tal vez— como “cuestién de gusto” o de moda temporal. Sin em-
bargo, se tiene varios argumentos que determinan esta eleccion. En primer
lugar, se trata de la capacitacién de adultos, con conocimientos empiricos,
pero vilidos, en un contexto intercultural, para recuperar y fortalecer sus
recursos naturales productivos.

Por tanto, se distinguen dos temas vinculados estrechamente al en-
tfoque educativo:

(1) la interculturalidad, y
(2) el manejo de los recursos.

Un tercer argumento a favor del enfoque cognitivo es la posibilidad
de superar una limitante del enfoque de transferencia, ya que el enfoque
cognitivo hace posible que:

(3) El técnico puede capacitar (o mas bien generar capacitacion) en lo que
no sabe.

cuarto argumento a favor de “aprender de los mejores™ es:
El t to a f: de < der de I ?
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(4) Sdlo se difunde lo comprobado. Esto incluye conocimientos ancestrales,
como también podrian incluir novedades de centros de investigacion y
de técnicos en general.

Veamos:
(1) Gestion del conocimiento e interculturalidad

La postura metodoldgica cognitiva (o sea: “aprender de los mejores”,
hacer gestiéon de conocimiento) cobra singular importancia en contextos
interculturales, como los que se presentan en paises con fuerte presencia
campesina e indigena, que es el caso de muchos paises de América Latina.
Debemos ser respetuosos de los conocimientos de los demds cuando in-
teractuamos con ellos por ser una condicién de convivencia pero un reco-
nocimiento también de nuestras limitaciones. Esta exigencia es ain mayor
cuando nos relacionamos con quienes son distintos a nosotros. No es que el
conocimiento de los campesinos o indigenas sea superior y debamos aproxi-
marnos a ¢l con reverencia. Pero tampoco es un conocimiento deleznable.
Es, simplemente, otra forma de conocimiento fundada en raices culturales
distintas.

(Recundro 12)

“Es de todos”
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Lo central de esta metodologia es que a través de ella se puede abarcar varios
niveles, principalmente el nivel masivo, el nivel de varias comunidades jun-
tas, con campesinos de toda edad, sin discriminacion sexual, ni de que sean
analfabetos o no, o de que sean castellano hablantes.

Ricardo Valderrama Fernandez y Carmen Escalante Gutiérrez®.
) &

30 “Testimonios”, en Van Immerzeel
y Nunez del Prado, 1994.
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(2) Gestion del conocimiento y manejo de los recursos

Lo mas probable es que los campesinos en el drea del proyecto,
ocupen tierras marginales y fragiles. Bajo estas condiciones, la agri-
cultura es necesariamente diversa y riesgosa.

Pero la fuente de sobrevivencia tiene limites. La presién continua
sobre escasos recursos reduce la capacidad de produccién de los sue-
los: donde hoy el maiz produce muy bien, en pocos anos los ren-
dimientos declinan al punto que ya no se justifica la inversion ni el
esfuerzo de cultivarlo.

La agricultura es ademas dindmica: surgen nuevas plagas, enfer-
medades y oportunidades de mercado, exigiendo una renovacién
constante de la tecnologfa. En estas condiciones ninguna tecnologia
particular tiene validez universal.

La transferencin de tecnologin supone que los técnicos deban ser
quienes identifiquen los problemas a ser resueltos, busquen cudles se-
rian las soluciones y las entre-guen como un conjunto estructurado
y sistematico (paquete) de respuestas a la poblaciéon. Un “paquete”
(tecnoldgico) es -por definicion- cerrado. Una receta valida para mu-
chos y por mucho tiempo. Esta fue eficaz para dreas homogéneas y
con productores similares como se planteo la revolucion verde. Pero
aun hoy esta respuesta no encaja con las buenas pricticas agricolas
modernas menos con los campesinos que manejen recursos degrada-

dos.

El buen manejo de los recursos naturales productivos (como la
tertilidad del suelo) estd relacionado con la capacidad de escoger co-
rrectamente entre las multiples opciones técnicas existentes o en crear
una nueva y mejor. Este “saber escoger” se basa necesariamente en
el entendimiento de los procesos de degradacion y recuperacion en
juego y en poseer una vision de conjunto, tanto de las técnicas y sus in-
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teracciones, como de los efectos que tienen sobre el ecosistema y sus
elementos constitutivos y sobre la economin familiar.

En la cultura indigena y campesina hay una devocién por la tierra
que se renueva cada afno a través de la ceremonia del pago. Sin embar-
go, esta veneracion no significa que se tenga una comprension de su
degradacion o recuperacion. El amor a la tierra no implica necesaria-
mente un trato adecuado del suelo.

Por ello, cuando el objetivo es mejorar el manejo, no se deben
compartir las técnicas como tales (como ocurre con el enfoque de
la transferencia), sino emplear métodos que permitan ampliar el co-
nocimiento, entender los procesos y por qué se hace lo que se hace, y
cuales son las consecuencias ultimas, investigando, probando y adop-
tando lo conocido a las cambiantes circunstancias. Asf los campesinos
comenzardn, de forma auténoma, a dar respuestas a las dindmicas
condicionantes del medio y del entorno. Cada microrregion, cada
cuenca, cada ecosistema, cada comunidad y cada agricultor, debe ha-
llar y desarrollar las soluciones para sus particulares problemas.

Entonces, los elementos fundamentales de un proceso sostenible
de mejoramiento de la capacidad de manejo campesino de los recur-
sos naturales deben ser:

* ¢l estimulo a la curiosidad y la creatividad para que los campesi-
nos desarrollen sus propias soluciones en vez de esperar respuestas de
afuera a problemas identificados por un técnico. Esto implica desarro-
llar una actitud propicia para la investigacién y el ensayo;

* Ja valoracion del conocimiento campesino;

* ¢l hallazgo de soluciones colectivas y la creacion de acuerdos co-
lectivos para el manejo sostenible de los recursos naturales, es decir, la
construccion social del conocimiento y de las experiencias.

Es esta capacidad de innovacion y experimentacion la que busca
fortalecer el Raymi, dando incentivos a los innovadores y facilitando
el intercambio de conocimientos.
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Son estas razones que sustentan la postura metodoldgica cognitiva
como la mds efectiva y, por lo tanto, deberfa ser la que se emplee en
las condiciones descritas.

(Recuadro 13)

31 El hecho que el martillo fue di-
sefado para golpear clavos, no
significa que siempre se golpeardn
clavos con un martillo.

Saber elegir

Existe un aspecto que debe resaltarse: la implementacion del sistema de
capaci-tacion Raymi no significa necesariamente, que se haya optado tam-
bién por hacer gestién del conocimiento y el enfoque cognitivo de capaci-
tacion®!. Es perfectamente posible emplear concursos para la transferencia
unidireccional de contenidos y esto se ha hecho en varias ocasiones. Por
ejemplo, entre los contenidos transferidos con frecuencia en dreas degra-
das, estan las zanjas de infiltracion, las terrazas, entre otros.

Es cierto que con las zanjas se pueden resolver ciertos
problemas y se pueden organizar concursos para ver
quién hizo mas de este tipo de trabajos. De esta manera
se puede reportar, como logro, que “fueron construi-
dos xx Km. de zanjas y de terrazas”. Sin embargo, esas
medidas éserfan precisamente las mds adecuadas para
recuperar estas dreas, dadas las condiciones de los parti-
cipantes? Por ejemplo, se encontrd que en una comu-ni-
dad de altura, a mds de 4,000 m.s.n.m. se habia inverti-
do mucha mano de obra para ganar un concurso a cerca
de quién hacfa mas terrazas. De esta manera habfan
convertido 0.2 hectdreas de ladera en terrazas. Mientras
tanto, no sabfan cémo mejorar sus 19,000 hectareas de
pastizales muy degradadas que, en buena parte, eran tan
planos como las terrazas que construyeron.

No se trata de transferir meras técnicas, sino que las personas sepan ele-
gir entre varias soluciones y formas de manejo, aquellas que sean las mds
efectivas y las mas eficientes, para sus particulares condiciones. Y que esta
capacidad de elegir se base en la comprension de los procesos y principios
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involucrados. Y si ninguna técnica resultase adecuada, deberan generar sus
propias soluciones, sobre la base de la misma comprension de los procesos
y principios. Esta capacidad de inventiva en los campesinos de ninguna
manera es desdenable. Mds bien es un recurso basico y valioso para su
capacitacion, es decir, para su desarrollo.

El enfoque Raymi en gestién del conocimiento se traduce en conte-
nidos de la capacitacién y roles de la poblacién organizada y del proyecto,
consistente con las descritas arriba. Estos roles son: la poblacién busca solu-
ciones, desarrolla y experimenta; el proyecto, promueve el interaprendizaje,
alimenta el proceso con motivadores, define Contenidos Marco para evitar
la dispersion y busca contenidos concretos (que poseen los pioneros) entre
la poblacién para difundirlos.

(3) El técnico puede capacitar en lo que no sabe

El Recuadro 10: “Interaprendizaje y la demanda campesina” (vea mas
arriba) muestra que es posible generar demanda para temas desconocidos
por los campesinos. En el caso del ejemplo se trata del manejo de pastizales.
Este tema es sumamente importante ya que cubre un alto porcentaje del
continente y —ademas- es la principal herramienta para recuperar la fertilidad
de tierras en descanso y otras degradadas.

Es lamentable constatar que el manejo de praderas naturales no es parte
del curriculum de muchas universidades. Esto significa que hay pocos ex-
pertos en el tema. Aun asi, estos se encuentran abrumados por el camulo de
problemas que se enfrenta para mejorar (el manejo de) las praderas en seca-
no de las comunidades. Por ejemplo, las extensiones son inmensas, el paisaje
y clima muy agrestes, y no hay dinero para hacer cercos de alambre de pta
ni para tantas otras cosas necesarias para manejar la pradera “técnicamente”.
Tal vez propongan cercar un drea pequefa. Ahi crecera el pasto, mostrando
el potencial del paisaje erosionado. Este lunar recuperado en el inmenso
paisaje es muestra también de la incapacidad del experto de extender esa
propuesta técnica a una escala significativa.
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Es decir, el experto en manejo de praderas deja colgado al técnico de
campo. {Qué puede hacer este técnico? Ante esta situacién podrd percibir a
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estas extensas praderas como inservibles, mas ain con la opinién del experto
que senala que es imposible recuperarlas en las condiciones de las comuni-

dades.

El Recuadro de texto 10: “Interaprendizaje y la demanda campesina”
nos ensena algo extraordinario:

* Lo que el experto no puede resolver y lo que el técnico no sabe, lo sa-
bia Juan Patsi y Teofilo Flores. Estas dos personas fueron encontradas entre
15.000 familias y fueron las tnicas.

Con este hallazgo, el técnico pue-de capacitar en lo que no sabe: simple-
mente alquila buses para llevar a mucha gente para apreciar y escuchar lo
que hicieron estas dos familias pioneras.

Diran que no siempre se podrd tener tanta suerte. Esto es cierto, sin em-
bargo, podemos aumentar las probabilidades considerablemente, utilizando
la “ley de los grandes nimeros™:

* Las excepciones no las encontraremos entre cien familias, pero si entre
muchos miles.

* Encontrar algo extraordinario entre miles requiere de una busqueda
sistemdtica (1) sabiendo cudles temas son los que se buscan (los Contenidos
Marco) y (2) usar un instrumento que discrimina lo mejor en esos conteni-

dos, como son los concursos propuestos en el Raymi.

Es mds, no es cuestién de encontrar una propuesta técnica com-
pleta y acabada. No crean que las familias Patsi y Flores tenfan propuestas
tan acabadas. Lo que tenfan era util para sus condiciones particulares. Sin
embargo, combinando lo que hicieron estas dos familias con la experiencia
propia de cada cual, resulté en muchas familias descubriendo otras nove-
dades. Esto es el desarrollo colectivo de conocimientos y habilidades o también
llamado: “Desarrollo Participativo de Tecnologia” pero conducido por los
propios campesinos.
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(Recuadro 14)

Desarrollo colectivo de conocimientos y habilidades, o
Desarrollo Participativo de Tecnologia (PDT)

El disefio de Raymi emplea el denominado desarrollo colectivo de co-
nocimientos y habilidades, en el cual los campesinos asumen un rol prota-
gonico en el desarrollo de innovaciones, la experimentacion de alternativas
y su difusion.

Las alternativas desarrolladas por los campesinos estan basadas en poca
dependencia de insumos externos (incluyendo al conocimiento) y la sus-
tentabilidad de la agricultura. Esto significa que el Desarrollo Colectivo de
Conocimientos y Habilidades (PDT) estard ligado con el llamado “LEISA”
(Low External Inputs Sustainable Agriculture) , es decir, agricultura sostenible
de bajos insumos externos.

(4) Sdlo se difunde lo comprobado sumando conocimientos tradi-
cionales y nuevos

“Aprender de los mejores” implica que solo se difunde tecnologias que
demostraron su validez en el contexto de la economia de una familia par-
ticular. La familia puede haber integrado tecnologias modernas y tradi-
cionales. Esto implica que al difundir ejemplos de las familias pioneras se
difunden también las propuestas de institutos de investigacion, ONG’s,
técnicos, etc. que tuvieron ¢xito. Quedara excluido de la difusién todo lo
que no funcioné.

Es decir, “aprender de los mejores” es sumar el conocimiento técnico
y campesino.

Esto también es la respuesta para los que suponen que “aprender de los
mejores” es una postura campesinista, que desecha de plano las propuestas
técnicas provenientes de la investigacion cientifica y estaciones experimen-
tales. Lo que se desecha de plano con el “aprender de los mejores™, es lo
que no pudo comprobar su utilidad en las rea-lidades que interesan: la pre-
caria economia familiar en tierras degradadas. El tnico principio operante
en esa seleccidn es “sirve o no sirve”. No importa la procedencia.
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En resumen:

* El enfoque cognitivo (“aprender de los mejores™) promueve y
hace posible:

- el empoderamiento de la poblacidn;

- gran efectividad en condiciones de interculturalidad y donde se
encuentren recursos muy deteriorados;

- el técnico puede abarcar temas mas alld de su competencia;

- se difunde sélo lo comprobado, haciendo posible integrar lo
ancestral con la tecnologia moderna.

(Recuadro 15)

“Cuesta pero funciona”

Senora de Apaza: “Si, es un poco trabajo, estas zanjas, tacanas (terra-
zas), pero conviene, para oveja, para tener vacas holandesas. Necesitamos
pastos, <no ve?, Por eso”. (Comunicad Toloma, Prov. Aroma, La Paz)

Hilda Quispe Mamani: “Es mucho mas trabajo, pero conviene”. (Co-
munidad Pujravi, Prov. Aroma, La Paz).

Felomenia Guarachi: “Mas trabajo es,... conviene, pero es trabajo
para futuro”. (Comunidad Alto Putuni, prov. Pacajes, La Paz).

Elsabeta de Mamani: “Mucho trabajo es pues... Pero da resultado.
Asi aparece, resulta bien no mas. Porque antes asi pelados, no hay qué cosa
come la oveja, ni la llama, ni la vaca. Y ahora hemos sembrado y sigue ver-
decito”. (Comunidad Collana Tiji, Prov. Pacajes, La Paz)?

Wilma Iliz Hermoza de Rochacc: “Ha mejorado todo, tengo terra-
zas, alfas, establo” ...”antes mi esposo trabajaba fuera. Ahora aqui no mas”

... “Todo vamos a hacer terrazas” (Andahuaylas, Pert).

32 Informe: “Pachamaman Urupa”
y Aspectos de Genero, Luella van
Tarnhout, Octubre 1994.
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Principio 3: La innovacion, difusion y sus metas

La difusion natuval de cambios y las condiciones que la aceleran

Muchos campesinos hacen experimentos, ya sea por curiosidad y
también por necesidad. Hallan ideas para experimentar cuando migran o
viajan, momento en el cual aprovechan para observar y aprender otras téc-
nicas. También aprenden de algun vecino o proyecto en su propia zona.
Luego incorporan la novedad en sus propios terrenos, combinando lo nue-
vo con lo conocido (asimilacién, acomodacién). Empero, como hay mu-
chos factores que influyen en el resultado del experimento, esto hace que la
probabilidad de que se produzcan resultados positivos, sea pequena. Es que
no es ficil realizar un ensayo bien logrado de algo radicalmente diferente,
traido de otro sitio: se requiere de experiencia, habilidades, herramientas y
también algo de suerte, para tener éxito. Lo que implica que el proceso de
innovacion, ast descrito, sea lento. Mas ain cuando muchos campesinos
perdieron la esperanza que la agricultura pueda darle un futuro digno a los
hijos. Bajo estas condiciones sorprenderfa mds bien si se pudiese generar
cambios acelerados, como pretendemos describir.

El proceso de difision de innovaciones

Siempre se da la posibilidad de que algiin campesino haya tenido
éxito con una innovacién. Se requiere de un conjunto de condiciones para
que ocurra la difusion a los vecinos.

Un ejemplo es el caso de la familia Moran Tzaldm, de la comunidad
de San Lucas Chiacal (municipio de San Cristdbal Verapaz, Guatemala).
La familia empezo con la aplicacion de algunas novedades aprendidas de
ALTERTEC en 1998, como por ejemplo, fertilizar el terreno con material
organico y hacer terrazas. Con éstas y otras prdcticas, de ano en ano mejord
la produccion:

En 1998 sembraron 30 cuerdas de milpa (maiz) para cosechar sélo cinco
quintales. Desde entonces hicieron zanjas aboneras, usaron abono organi-
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co, hicieron terrazas. Ahora siembran tres cuerdas de maiz, y cosechan seis
quintales. Plantaron café y otros cultivos comerciales en las 27 cuerdas don-
de antes habia maiz, y todo con las practicas de la agricultura sostenible.

Cuatro anos después de las primeras pruebas dice don Luis Mordn: “re-
cién ahora los vecinos se dan cuenta”..... “De los 25 promotores de ALTER-
TEC en nuestro Municipio, solo hay ocho que continuaron tantos asios con lo
organico. No entiendo.”

Otro ejemplo es el caso de la difusion de riego por aspersion en Paucar-
tambo donde se vio que durante largos anos una persona aplic esta técnica
y nadie copiaba el ejemplo (ver Grifico 3).

La reaccién de los vecinos, o mds bien la falta de ella, puede deberse
a algunos supuestos. Pueden pensar que el terreno de la familia es diferente,
o que recibieron “ayudas especiales”, como puede ser el caso de una “par-
cela demostrativa”. Con la agricultura sostenible se escucha con frecuencia
que serfa “demasiado trabajo”, que “no hay tiempo”, como también lo de-
cfan vecinos de la familia Moran. Por esto, la primera condicion, para hacer
posible el aprendizaje, es superar los supuestos para dar cabida a nuevas ideas.
Y esto es nada facil.

Es probable que se requiera de innovaciones complementarias antes de
que exista la posibilidad de seguir el ejemplo. Esto fue el caso en Paucartam-
bo, con la difusion del riego por aspersion. Pocos vecinos podian comprar
los accesorios caros que se requiere para ello, tal como lo hizo el Sr. Raul
Figueroa Yabar en la hacienda Mollomarca, el primero en introducir la téc-
nica. El riego por aspersion recién se puso interesante para muchas personas
cuando alguien ideé el uso de tuberia y mangueras de material sintético y
la fabricacién casera de aspersores. El acceso a una gama de soluciones es una
condicion esencial para la aplicacién de la novedad por un amplio grupo de
la poblacién.

Las ventajas de algunas novedades tardan en ser evidentes. Hay que
ser algo persistente para obtenerlas. En el ejemplo de la familia Moran de
San Lucas Chiacal. Al principio habia pocas ventajas. El incremento en la
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produccion se dio poco a poco. Ahora, luego de cuatro afos, es evidente
que no sdlo aumento la productividad, sino que el terreno con abono orga-
nico se mantiene, “nunca se acaba”, como dice el Sr. Moran. El incremento
de la produccion recién se torna muy evidente después de tres anos.

Todo esto significa que la primera etapa, de introduccién de una no-
vedad, sea vulnerable. La persona innovadora puede migrar a la ciudad, o
por cualquier otro motivo, como pueden ser las opiniones poco favorables
de los vecinos, podria dejar de aplicarla. Pocas innovaciones superan esta
fase vulnerable.

La novedad introducida puede venir de un proyecto o ser la ins-
piracién de un campesino. Se requiere de un grupo de gente aplicindola
para que se mantenga vigente. Se puede perder la novedad si sélo hay una
persona que la aplica. A estas condiciones las llamaremos el requerimiento
de grupo, que también se manifiesta de otras maneras:

* Es posible que la difusion de una innovacion dependa de factores externos
a la familia, como por ejemplo, la existencia de tiendas que comerciali-
zan insumos. Estas tiendas recién comercializaran el producto cuando hay
mercado. Y para que se desarrolle el mercado se requiere de tiendas que
vendan el insumo;

e Otra ilustracion del requerimiento de grupo se encuentra, por ejemplo, en la
introduccion de un segundo cultivo bajo riego (en la sierra sur peruana).
El que quiere intentarlo tendra que limpiar todos los canales hasta su par-
cela, ya que estardn colmatados luego de varios meses de lluvia. Es obvio
que una sola familia no va a poder limpiarlos. Se requiere de un consenso
entre un grupo de familias para que se pueda realizar el segundo cultivo.

Asimismo, hay otros factores que inciden en la difusién y aplicaciéon
de innovaciones tecnolégicas:

* El riesgo del inicio. Una propuesta puede ser muy vilida pero al inicio es
importante que se logren resultados positivos. Caso contrario, se frenard la
introduccion en los siguientes anos. Esto puede ser el caso de las “parcelas
demostrativas”. Este es un método conocidoy popular en los programas.
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Sin embargo, es riesgoso: el ensayo en la parcela tiene que dar resultados
muy convincentes para que el efecto demostrativo sea positivo.

* La complefidad de ln innovacion también es un factor que influye en la adop-
cién. Esta se produce con mayor rapidez si la novedad es sencilla. Pro-
puestas complejas encuentran mayores obstdculos. Lo nuevo -sobre todo
si parece ser complicado inhibe.

Estas, y tantas otras razones hacen que la adopcion y difusion de
novedades sea un “proceso lento” y accidentado.

(Recuadro 16)

“Concurso organico”

Emma Carlota Cha Ichich.
Presidenta comité pecuario de APAP.
Chiquim Guaxcux
Tamahu, Alto Verapaz.
21 de marzo del 2002.

Para mi opinion, el concurso de agricultura organica nos dejo una bue-
na experiencia y aptitudes para cuidar nuestra Madre Tierra, ya que en este
trabajo se aprendieron muchas cosas.

Ahi me dieron la oportunidad de como conservar el suelo y las hor-
talizas. En estos momentos estoy trabajando en una granja, en la que mis
vecinos y mis amigos estin aprendiendo a laborar la tierra, vicndome a mi
trabajar. Esa ha sido mi satisfaccion, porque ahora también ya pueden sem-
brar sus propias hortalizas.

/
{QUE APRENDI?
Aprendi muchas cosas para conservar mi tierra. Para no tener erosio-
nes. Es necesario cuidar nuestra Madre Tierra.
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El cavicter de la difusion natural

Pueden pasar muchos anos desde la introduccion de una novedad,
hasta que otra persona la experimente. En este contexto es interesante in-
dicar que esa “resistencia” a algo nuevo, es universal: “Parece que hay poca
diferencin entve un médico de Estados Unidos o un campesino indigena, acerca
del tiempo que demora para adoptar una innovacion™3.

En el ejemplo de la introduccion de riego por aspersion en Paucar-
tambo pasaron 25 anos desde su aparicion en 1965, hasta que esta técnica
se generalizo (ver Grafico 3). Se tiene un incremento anual sostenido recién
a partir del ano 1988, cuando 30% de las familias campesinas estaba utili-
zando esta técnica.

Grifico 3
Adopcion de viego por aspersion en Paucavtambo
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Elaboracion propia, fuente de datos: IMA Cusco y Gonzalez Rios, 2000
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34 Vea también: Anexo 10,
“¢Cémo acelerar la adopcién de
innovaciones? Andlisis mediante
modelos matemadticos”.
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La difusion de la novedad parece ser entonces un proceso logaritmi-
co. Esto es propio de procesos naturales de difusion y es aplicable a temas
tan diversos como la propagacion de una enfermedad en una poblacion, la
difusién de una nueva “moda”; como el tatuaje, o el avance de un incendio
forestal. El proceso de difusién y adopcion de innovaciones puede ser simu-
lado mediante modelos matematicos. Esto brinda nuevos entendimientos
sobre los mecanismos que pueden ser influidos por los proyectos, y acerca
de las posibilidades de mejorar la efectividad y eficiencia de los procesos de
capacitacion®.

Al 1nicio cuesta mucho esfuerzo para prender el fuego. La primera
llamita consume una hoja seca y se apaga al no encontrar mas material fa-
cilmente inflamable. En caso que encuentre mds hojas, se podria agrandar
el fuego. Los problemas iniciales de la propagacion se evaporan al calor del
incendio y se agranda mas. El fuego se propaga solo y a un ritmo veloz, una
vez lograda cierta proporcion.

En el caso de la difusion de una novedad pasa algo similar. A un
inicio todavia no existen las condiciones para difundirla. Estas condiciones
se vuelven mds favorables en la medida que la novedad se difunde a mas
personas, y:

* La informacion a detalle de la novedad se hace mas y mds conocida;

* la comprensién de los procesos en juego se generaliza y aumenta;

* la motivacion para experimentar aumenta, al ver cada vez mas per-
sonas aprovechando las ventajas que ofrece la novedad;

* se supera el requerimiento de grupo;

* finalmente no es la innovacion sola la que se desarrolla, sino que se
forjé una cultura tecnolégica adecuada.

Las condiciones necesarias para la difusién pueden llegar a ser tan
favorables que el proceso se “dispara”, como se observa en la Grifico 3, a

partir del 30% de la poblacion.

El Grafico 3 puede ser representado en escala logaritmica (ver Grifi-
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co 4). Esto deberia resultar en una linea recta si el proceso de difusion fuera
“natural” y logaritmico.

Grifico 4

Adopcion de viego por aspersion en Pancavtambo
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Elaboracion propin, fuente de datos: IMA Cusco y Gonzdlez Rios, 2000

Sin embargo, en este caso se observa que hay una desviacion de la
linea recta, en el ano 1982. Es a partir de ese ano que algunas institucio-
nes empezaron a estimular la difusién de riego por aspersion, incluyendo
el Banco Agrario del Perd®. Cuando ese banco cerrd sus operaciones en
1992 se observa el retorno cercano al nivel que hubiese existido si no hu-
biese habido intervencion.

c
S
N &
g) 2 5 ,/
.0 =3
Q 8 —Z
= =2 —+
70} //
0 e
Q -
o . |
Y 1965 1960 1970 1975 1980 1985 1990 1995 2000
Q A
5 no
o
N
<

Se puede observar en el Grafico 4 que a partir de este punto se tiene
una diferencia con la linea recta de cerca de cuatro anos. Todo el esfuerzo

e inversion de organizaciones para difundir la novedad solo result6 en esta

. . . . . . . ., 35 Gonziles Rios; 2000.
diferencia. Si nadie hubiese estimulado el riego por aspersion, es probable I:
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que su difusién hubiese seguido la curva logaritmica (la linea recta en escala
logaritmica). Es decir, se podria haber logrado el mismo nivel de adopcién
esperando cuatro anos para que la difusién natural obtenga los resultados
logrados con el apoyo del Banco Agrario y otras organizaciones.

Los grificos anteriores, ilustran que los esfuerzos que estimulan la
difusién de una novedad si influyen sobre el niimero de personas que lo
aplican. Con estos esfuerzos se logrd solo una pequena desviacion del pro-
ceso natural. Esto parece sugerir que un programa dirigido a la introduccion
de novedades deberia esforzarse en lograr la introduccidn inicial del tema 'y
dejar lo demas a la difusion natural, una vez obtenida la masa critica.

Es decir, “solamente” serfa necesario llegar a cierto punto y a partir
de ahi, el “calor del fuego” hara que la novedad se propague sola, ya que
la difusion se dispara, sin necesidad de intervencion de algin programa. Es
en este punto que hay seguridad que el proceso serd irreversible ya que se
lograron todas las condiciones necesarias para una rdpida difusion.

En el Grifico 3 se puede apreciar que ese punto serfa el 30% de la
poblacion ya que a partir de ahi se tiene un avance rapido y sostenido. Es
decir, la novedad quedé “anclada” fijamente en la poblacién cuando el 30%
lo aplique. Este punto lo llamaremos la masa critica®.

El “30%” es arbitrario. Se podria decir que deberia ser 31, 25 o tal
vez 35% de la poblacién. Este tipo de indicadores no se estima con una
exactitud matemdtica y probablemente el punto de corte en cada caso se
encuentre en un intervalo alrededor de este nimero.

36 Este término en la ciencia
nuclear serfa la masa minima
requerida para sostener una re-
accién nuclear.
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(Recuadro 17)

“Ahora estan mads verdes”

Presidente de Pichura
Canchis, Cusco, Pera

“Este afio 1990, por primera vez hemos mirado nuestras tierras y en
verdad, ahora estan verdes, aquellas que siempre eran rojas después de la
cosecha. Al ver su verdor, nuestros corazones estan alegres.

Ojala que, al préximo afo, en esta época, nuestras tierras estén mas
verdes. Si trabajamos como ahora, podemos sacar dos veces la cosecha y asi
andarfamos mads sanos, ya no andarfamos comprando en los mercados.

Ojala companeros, al proximo ano, las pocas tierras que tenemos,
las podamos ver verdes. Trabajemos companeros, que nuestros corazones
estén con la tierra, con la Pacha Mama”

Ricardo Valderrama Fernandez y Carmen Escalante Gutiérrez?®”

Condiciones que acelevan la difusion

Acelerar la difusién de cambios es un requisito necesario, no solo
por la temporalidad de la intervencidn, sino por que la velocidad de la recu-
peracién debera ser mayor que el avance de la degradacion.

El crecimiento de la poblacién es un factor importante del problema
ambiental. Por ello se podria tomar este crecimiento como primer indica-
dor de la velocidad de la degradacion. Lograr que en tres anos cien familias
adopten la agricultura sostenible en un universo de 10.000, es poco, ya que
este nimero habria incrementado con 600, asumiendo un crecimiento po-
blacional del 2% anual “solamente”.

La inversion realizada en la capacitacion se podria perder mientras
sélo se haya alcanzado a un porcentaje reducido de la poblacién (menor
que la masa critica). Mientras se tiene un porcentaje bajo, es probable que

37 “Testimonios”, en Van Immer-
zeel y Niiez del Prado, 1994.
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muchas de estas familias regresen a sus anteriores formas de manejo en
ausencia del proyecto, por el fendmeno de la merma, y el requerimiento de
grupo (ver parrafos anteriores). Por estas razones es que antes del fin del
proyecto se deberfa alcanzar un porcentaje elevado de familias que aplican
los principios de la agricultura sostenible.

Por tanto, la pregunta serfa écébmo acelerar la generacion y difusion
de practicas, técnicas e innovaciones? En otras palabras: {cémo se puede
crear las condiciones para conseguir el disparo?

La respuesta estd constituida por las condiciones ya expuestas, las cuales son:

* El abandono de supuestos previos;

* la necesidad de tener una gama de soluciones diferentes para condiciones
distintas;

* tiempo suficiente para que las ventajas de una innovacion sean eviden-
tes;

* tiempo para superar el riesgo del inicio; y,

* la comprensién de los principios subyacentes en las innovaciones, sobre
todo en las mds complejas.

Las familias que ya aplican las novedades que se quieren difundir
evidentemente ya superaron todas estas condiciones. Esto significa que ellas
poseen mucha informaciéon muy valiosa para la difusién.

Por ejemplo, la familia Mordn Tzaldm de San Lucas Chiacal (munici-
pio de San Cristdbal Verapaz), vio que el maiz produce mds y que no
“se acaba la tierra” si se aplica un conjunto de medidas (zanjas abone-
ras, terrazas, etc.). Esta familia posee el “know-how” el “saber-cémo”
de esta innovacién y conoce todas sus ventajas y requerimientos.

Si este conocimiento y este entendimiento fueran difundidos se cum-
plirfan varias de las condiciones que se requieren para el disparo. Es decir:
hay que transparentar y socializar el conocimiento. Esta informacion tiene
que ser muy detallada y confiable, para lograr que los primeros ensayos de
otras familias sean exitosos. Mientras mas detallada la informacién, mejor,
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ya que cada vacio puede conducir a un error en la aplicacién de la novedad
y hacer peligrar el resultado. Esto significa que el detalle requerido es tan
tino, que solo la persona con experiencia directa posee esa informacion.

Las decisiones de las familias campesinas también deben ser toma-
das con base a la comprension de los procesos en juego, de las consecuen-
cias a largo plazo, etc. para poder elegir adecuadamente entre las multiples
posibilidades, variantes, y opciones que existen, para resolver los distintos
problemas que enfrenta.

Es decir, la capacitacién en el manejo de recursos es mucho mas
que la mera transferencia de tecnologtas. Prioritaria es la comprension de los
procesos y mecanismos de la degradacion y recuperacion del ecosistema, y
con base a ello, la seleccién de alternativas, la observacion, la investigacion

., . . . * 7
y la generacién de nuevas alternativas mediante la experimentacién local. El
entendimiento es de fundamental importancia para lograr que las familias y
comunidades tomen medidas coherentes.

La aplicacién inconsistente de algunos de los contenidos, y el consi-
guiente fracaso de los intentos, llevara a frustraciones que podrin dificultar
que se abarquen los temas relacionados con la agricultura sostenible (como
¢jemplo) en un futuro.

Se requiere de énformacion confiable, de gente creible, y ver ejem-
plos “en vivo”, apreciar las ventajas, ver que no era tan complicado como
parecia, llevar una muestra, unas semillas, comprar una herramienta espe-
cial, tener dibujos claros que lo expliquen todo. Todos estos ingredientes
son necesarios para lograr las condiciones para la difusion.

Experimentar con los contenidos es un paso esencial de la difusiéon
de la novedad.

Todos los ingredientes mencionados pueden ser influidos decisiva-
mente por el proyecto, mediante —por ejemplo— intercambios, visitas, la
radio, folletos, en los que se ofrece la posibilidad que familias puedan mos-
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38 En el Capitulo 3 se explica a de-
talle cémo el proyecto puede crear
estas condiciones.

39 El Anexo 10: “¢Cémo acelerar
la adopcién de innovaciones?”
muestra mediante la modelacién
matemdtica la influencia que ten-
gan estos factores en el proceso de
difusién y adopcidn de innovacio-
nes. Definida la meta como ancla-
je, se verd en el Capitulo 4 cémo
esto se traduce a metas numéricas

concretas.
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trar lo mejor que tengan, que esto sea visto, y que puedan explicar su en-
tendimiento del como funciona la recuperacion ademas de los pormenores
de cémo hacerlo. Todo ello explicado y mostrado por las personas que
emplean estas innovaciones. “Transparentar” conocimientos es clave para
lograr difusién. Esto significa que se requiere de interaccion, intercambios
¢ interaprendizaje.

El proyecto también puede influir directamente en la motivacion
de las personas para realizar experimentos y para buscar activamente toda
informacion necesaria para que estos experimentos tengan el mayor éxito

posible.

Entonces, siguiendo con la argumentacidn, los tres elementos fun-
damentales para crear las condiciones ade-cuadas para una difusion acelera-
da, son los siguientes:

* “Transpaventar” conocimientos;

« fomentar la comprension, y,

* motivar procesos de experimentacion local, realizado por las familias
campesinas.

Esto serfa una traduccién a términos précticos de la postura meto-
doldgica cognitiva. La meta es el “anclaje”, el disparo®®. Se requiere el con-
junto de las condiciones para construir un sistema de capacitacion efectivo
y eficiente®.
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(Recuadro 18)

Experiencia en PAC-II
Los premios bajan y aumenta la participacion

En los dos anos de existencia del sistema “Pachamaman Urupa” so-
lamente una parte de las comunidades ha participado, las que voluntaria-
mente han querido participar. Ahora, en la quinta etapa del sistema de ca-
pacitacién (comenzado en septiembre de 1994), los premios han bajado a
un 55 por ciento del nivel de premios de antes, pero la participacién de las
comunidades es casi un cuarenta por ciento mas que antes. Muchas de esas
comunidades no han querido participar en los concursos anteriores, pero
han cambiado de opinién porque han visto los resultados en comunidades
vecinas.*
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# Informe: “Pachamaman Urupa” y
Aspectos de Genero, Luella van Tar-
nhout, Octubre 1994.
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2.3. Conocimiento es componente esencinl

{Qué es un “componente esencial”? y équé es un “catalizador™? Lo
explicaremos con el fuego de bengala, que es la mezcla de cristales de yodo
con polvo de aluminio en cantidades iguales. Esta mezcla explosiva reaccio-
na violentamente produciendo una llama lila. La reaccién no empieza asi
nomads. Una minuscula gota de agua es suficiente para iniciarlo. Esa gota
puede empezar la reacciéon de un gramo de yodo con aluminio pero tam-
bién es suficiente para hacer explotar una tonelada.

Yodo y aluminio son los elementos esenciales. Se necesitan los ele-
mentos esenciales en partes proporcionales para sostener la reaccion. Si hay
mucho aluminio y poco yodo, el proceso sdlo avanza hasta acabar el yodo.
Cada elemento es esencial para el proceso. En cambio, el agua sélo es catali-
zador y no es parte de la reaccion, solo es la “chispa” que inicia el proceso.

Los proyectos convencionales perciben sus inversiones € interven-
ciones (su dinero, sus técnicos, etc.) como parte esencial del desarrollo. Esto
significa que sdlo se avanzara hasta donde alcanzan sus inversiones, asi como
el fuego de bengala se apaga si se acaba el aluminio o yodo. Después de ello
sélo se enfria el proceso, sin importar cudn cuidadosa sea la retirada.

No sdlo se “enfriara el proceso” de desarrollo, es probable que el
impacto del proyecto sea anulado. Esto puede ocu-rrir cuando continue el
deterioro ambiental, por ejemplo, porque el proyecto no logré cambiar las
formas de manejo de las familias en los temas esenciales.

Imaginen que el proyecto sea “solamente” catalizador, que solo una
gota bastara para reforestar grandes dreas. <Parece imposible? Tal vez. Pero
el PAC-II en Bolivia lo intenté. Abandono sus viveros forestales comunales,
despidi6 dos de sus tres viveristas y aumento la produccién de arbolitos, de
unos pocos miles a 600.000 en un solo afo con el programa “Pachamaman
Urupa”. Ademas, logré que mds de la mitad de los arboles plantados sobre-
viva el primer afno (lo normal era perderlos casi todos). Ademas de ello, 10
anos después del cierre del proyecto todavia se tiene muchas familias que
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siguen produciendo drboles (como la familia Abraham Mamani en Tuma-
rapi)*.

Las inversiones del proyecto deberan asi ser concebidas como cata-
lizadores y no como ingredientes indispensables del proceso de desarrollo.
La recuperacion de la economia rural y de los recursos naturales puede y
debe ser encarada por la misma poblacién.

En caso de enfocar los temas esenciales, se tiene, ademds, mayor
seguridad de obtener rentabilidad por las inversiones, ya que su impacto no
es anulado por el avance del deterioro. Es mds, la gente continuard y no se
enfria después del retiro del proyecto ya que no es componente esencial.

Evidentemente, las inversiones del proyecto sélo pueden ser cata-
lizadoras si se tiene una mezcla tan explosiva como el yodo con aluminio.
Esa mezcla consiste de recursos muy degradados pero recuperables por per-
sonas con conocimientos y habilidades sobre cémo hacerlo y que pueden
alcanzar beneficios inmediatos en sus economias.

Recursos muy degradados pero recuperables tienen una importante
caracteristica: la productividad actual (casi cero) es insignificante frente a la
que podria ser. Esto es el gran potencial que la gente puede aprovechar, si es
que saben como ayudar a la naturaleza a recuperarse. El potencial por recu-
perar mas los conocimientos constituye esa “mezcla” potente. Para empezar
la reaccién sélo falta el catalizador.

Esto implica que las tareas fundamentales del proyecto, durante toda
su duracion, son:

(1) Preparar la mezcla explosiva: Hallar, generar y difundir aquellos co-
nocimientos y habilidades entre la poblacién que permiten que la natu-
raleza se regenere, es decir el conocimiento tacito.

(2) Colocar el catalizador en la mezcla: Los mds eficaces y eficientes
catalizadores que conocemos hoy son los concursos con premios atrac-
tivos para las familias y organizaciones que hicieron lo adecuado para

1 Ver las fotografias en:
www.dexcel.org/ilustracionesaprenderdelosmejores
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recuperar la capacidad productiva de su predio. Con ello se estimula la
investigacion campesina: hacer pruebas e innovaciones para superar a
otros.

Varios proyectos que emplean el Raymi hacen concursos pero se
olvidan de preparar esa mezcla explosiva. Es decir, no se llega a construir los
conocimientos y habilidades de la poblacion para poder aprovechar el po-
tencial de sus recursos. Ademds, muchos de sus concursos difunden alguna
“solucién” (como la de erradicar plantas venenosas de la pradera, sembrar
alfalfa, etc.) en lugar de estimular la creatividad para buscar mds y mejo-
res soluciones para las condiciones de cada cual. Es decir capacitan, hacen
transferencia de tecnologfa pero no hacen gestion del conocimiento.
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En este capitulo se describe como se implementa la metodologia
Raymi, desde la fase del disefio del proyecto, hasta el cuarto ano de funcio-
namiento. Para facilitar la lectura, se ha dividido el proceso en cinco etapas.
Cada etapa se divide en uno o mas “pasos”.

En la primera etapa nos concentramos en el disefio del proyecto,
explicando algunas de las herramientas del Raymi, entre otras, los Conte-
nidos Marco. Asimismo, como elaborar la justificacién del proyecto en
términos de costo-beneficio.

La segunda etapa se inicia con la constitucion del equipo de trabajo
y termina con la promocién del proyecto en el drea de trabajo. En la tercera
etapa se presenta una propuesta para hacer la seleccion de los municipios
sobre la base de criterios transparentes y conocidos con mucha anterioridad
por los municipios, de modo que éstos puedan mejorar sus posibilidades de
ganar. Una vez determinada el drea de trabajo con precision, se firman con-
venios con los municipios y las comunidades. Esto serfa en cuanto al primer
concurso, que es entre Municipios, y sobre los temas mads relevantes para
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3). PRIMERA ETAPA:
Diserio del Proyecto

En esta seccion, se presenta cada una de las tareas del proyecto, por
etapas y pasos cronoldgicos, para facilitar su aplicacién. La primera etapa
empieza con la definicién del proyecto en su fase de estudio.

Para ejecutar esta primera etapa se asume que existe la libertad para
elegir el drea geografica donde se ejecutara el proyecto. El criterio para esta elec-
cién es de lograr los mayores beneficios posibles, como se verd mds adelante.

Los pasos de esta primera etapa son los siguientes: (I) identificaciéon
del drea de accién, oportunidades y actores; (II) definicion de los conteni-
dos marco; (III) justificacién del proyecto; (IV) definicién de las unidades
de manejo y el presupuesto.

Etapa 1 Identificacion del area
Disefio del Proyecto de accion y actores

!

Definicion de los
Contenidos Marco

!

Justificacion del
Proyecto

!

Definicion de las
Unidades de Manejo y
el Presupuesto
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la poblacidn en las comunidades. Esperamos que esto sea un estimulo para
que los municipios enfoquen su gestion hacia el servicio a las comunidades
de su jurisdiccion.

La cuarta etapa aborda la formulacién y difusién de las bases del
concurso general entre familias y entre comunidades y la realizacion del
primer concurso.

El seguimiento y evaluacidn son descritos en el capitulo 4, como las
tareas principales del equipo de trabajo durante la ejecucién de los concur-
sos. Sobre la base de la informacién generada se debera organizar el inte-
raprendizaje, corregir problemas y aprovechar oportunidades que puedan
surgir. Ademds, se deberd preparar los siguientes concursos que seria la
quinta y ultima etapa.

Paso 1: Identificacion del dvea de accion,
oportunidades, y actores

El proceso de degradacion de los recursos naturales en muchos ca-
sos es un fenémeno reversible. Es decir, puede convertirse en un camino
de doble sentido: en una direccién la degradacién; en un sentido opuesto,
la recuperacion, cambiando el modo de manejo de los recursos naturales.
El cambio del manejo de los recursos tiene un potencial de impacto muy
grande. Esto se puede ilustrar comparando las posibilidades de incremen-
tar la productividad de la agricultura entre zonas no degradadas, y zonas
degradadas. En las primeras, los incrementos que se pueden lograr en los
rendimientos usualmente son modestos, sobre la base de resultados de la
investigacion cientifica, el desarrollo de nuevas variedades de plantas, in-
versiones importantes en infraestructura, etc. En cambio, en zonas muy
degradadas, muchas veces es posible multiplicar por 5, 10, o mds, los rendi-
mientos actuales, aplicando medidas de manejo, sencillas y baratas, basadas
en conocimientos ya existentes. Desde esta perspectiva, el tener inmensas
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extensiones severamente degradadas, aparte de ser un gran problema, sig-
nifica también una enorme oportunidad.

Esto implica que allf donde la pobreza sea mds extrema, y los recur-
sos naturales estén mds degradados, es donde se puede lograr un mayor
impacto, y donde se tienen las mejores oportunidades, por cuanto la brecha
entre lo que es, la situacién actual, y lo que podria ser, es mayor. Entonces,
bajo este criterio se debe seleccionar el drea de accién. En principio, se pue-
den emplear estadisticas de pobreza y mapas de erosion de suelos. Esta pri-
mera determinacion del drea es todavia gruesa, por lo cual, posteriormente
se afinara.

Al delimitar el drea de accidn, se estard a la vez seleccionando a
los futuros actores del proyecto: los habitantes del espacio seleccionado,
incluyendo también a sus familias y organizaciones. En este momento del
proceso no es necesario todavia conocerlos con mayor precisién. Las deci-
siones sobre este aspecto se tomaran mas adelante. Esta aproximacién se
emparenta con el enfoque territorial del desarrollo.

Paso 2: Definicion de los Contenidos Marco

Una vez identificado el drea en la cual trabajard el proyecto, se de-
bera definir qué cambios se buscard realizar en ella. Esto debido a que todo
proyecto necesita orientar sus acciones y proporcionar referentes concretos.
A estos referentes se denominardn Contenidos Marco, porque enmarcan,
delimitan las actividades del proyecto, evitando la dispersion.

Los Contenidos Marco son los que pueden dinamizar la economia
de los pobladores, mejor que otros, y de manera sostenible. Estos son los
contenidos que mejoran, recuperan, el ecosistema puesto que la economia
rural depende principalmente de su estado.

La gente que vive en areas degradadas nunca consideré como op-
cién la recuperacion de su base de existencia, sus recursos bdsicos, el siste-
ma ecoldgico del que depende su bien estar. La razén para ello es sencilla:



El Raimy por etapas

desconocen esta posibilidad, atn cuando se acuerden talvez que antes era
diferente. El estado calamitoso de sus recursos quita toda esperanza de que
pueda mejorar. La gran mayoria de los técnicos corroboran este pesimis-
mo. Las condiciones, ilustradas en las fotos (“Imagenes del deterioro™) ha-
cen entendibles porqué. La escala a que ocurre el deterioro es abrumadora.
Ademas, la gente que vive en estas condiciones son extremadamente pobres
y apenas tienen para sobrevivir. Es mds, sus organizaciones se debilitaron o
colapsaron por la migracidn de sus elementos jovenes y mejor capacitados
y por la extrema pobreza de sus integrantes. {Cémo se podria pensar que
ellos podran hacer algo significativo para recuperar siquiera un pedacito
de esos desiertos? Pareciera que solo se podria hacer algo significativo con
grandes inversiones durante muchos afos.

Algunos proyectos convencionales que enfrentan los retos plantea-
dos por la desertificacion “resuelven” esta encrucijada buscando consenso
sobre lo que la gente quiere hacer (“seguir sus preferencias”, atender su
“demanda”).

Otros proyectos convencionales trabajan desde “la oferta™: sus técni-
cos ana-lizan la situacién, definen las medidas concretas que se implementa-
ran para luchar contra el deterioro. Tipicamente, estos proyectos financian
(parte de) las acciones dirigidas a parar algunas de las sintomas del deterio-
ro (siembra de pastos, construccion de zanjas, plantacion de drboles).

Cualquiera de estos dos tipos de proyectos convencionales estima
que se requiere de muchos anos para lograr cambios significativos. Aun
con muchos afos, pareciera que lo que se puede hacer, es poco frente a la
magnitud del desafio.

Raymi propone algo distinto. Con Raymi se debe buscar las excep-
ciones y no el consenso. Las excepciones son aquellas familias que logran
cierto éxito en temas relevantes para la recuperacion y para sus economias.
Estas familias son ejemplos (pioneras) para las otras, no para ser imita-
! Ver las fotograffas en: _ das sino para ser superadas. El proyecto deberd encontrar estas familias

www.dexcel.org/ilustracionesaprenderdelosmejores . . . , «
pioneras. Pero como paso previo debe definirse cudles son esos “temas re-
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levantes”, que se llamardn “Contenidos Marco”. Estos contenidos son la
traduccion a aspectos concretos del enfoque sistémico que debe caracterizar
cualquier accion efectiva en los ecosistemas de las dreas seleccionadas.

Este proceder no sélo es diferente a “seguir las preferencias de la po-
blacién”, también es distinto a “trabajar desde la oferta”, ya que el proyecto
ni expertos definen “soluciones”. En lugar de ello, “soluciones” son genera-
das por un grupo creciente de pioneros. El proyecto “solo” define metas de
contenido: los “temas relevantes” para recuperar la economia y la ecologfa.
Esto lo hace en términos generales (por ejemplo: “recuperar la cobertura y
composicion de la pradera” o “evitar la erosion en el area regado”).

Es tarea del proyecto lograr que se enfocan las principales causas
del deterioro de los recursos bdsicos: las actuales formas de manejo de la
poblacion. La inversion esencial que el proyecto debera realizar es en las
personas, en sus conocimientos y habilidades, para lograr la ampliacién de
sus capacidades y habilidades tecnoldgicas. Con ello podran recuperar el
potencial de sus recursos. (Ver Recuadro 6: Principales herramientas para el
desarrollo). Los nuevos conocimientos y habilidades permitirdn reemplazar
las depredadoras formas de manejo, por otras que deben conducir a la re-
cuperacion. Estas nuevas formas de manejo muchas veces requieren menos
mano de obra que las actuales.

En este acapite veremos varias formas para determinar los Conteni-
dos Marco. Independientemente de los métodos que se decidan aplicar, es
recomen-dable que al menos, en una o varias reuniones, el equipo responsa-
ble del diseno del proyecto se dedique a resolver las siguientes preguntas:

Dada la dindmica y la tendencia de los diversos componentes del agro-
ecosistema (agua, suclos, cultivos, etc.) del drea elegida, ¢su futuro es la
degradacion, o por el contrario, se aleja de ella? Ademds <cual es el ritmo
del proceso?

{Cudles son los componentes del sistema mds influyentes y susceptibles
de influir?; {Cuales los menos dindmicos?
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{Cuales son los factores que los dinamizan o ralentizan?

{Cuales son los problemas y obstdculos a remover para progresar hacia
la recuperacién de los recursos y el aumento del ingreso de la gente?
{Qué fortalezas y debilidades tendra el proyecto?; <qué oportunidades y
amenazas para el proyecto podemos advertir en el entorno?

Junto a la discusion de estas interrogantes, y sobre la base de las
respues-tas obtenidas, es necesario focalizar la atencién en identificar sobre
cudles componentes del sistema y de su entorno habra que actuar, como
son: suelos, recursos hidricos, etc. Algunas de las acciones estaran directa-
mente relacionadas con el manejo de los recursos naturales, mientras que
otras en aspectos mas indirectos y complementarios, tales como la organi-
zacién social, desarrollo econdémico, desarrollo institucional. Sin embargo,
en su definicién siempre debe estar presente la estrecha interaccion entre los
componentes naturales y aquellos del contexto socioeconémico.

Los Contenidos Marco son una especie de “norte”, “destino”, o
hito, que guia la direccién del proyecto. Una vez llegado a ese “destino” se
debe identificar el proximo. Cada destino deberta hacer crecer la economia
mejor que cualquier otro, con la condicion de no afectar, o mds bien, de
mejorar la sustentabilidad ecoldgica de la actividad agropecuaria de la zona.
Tanto la definicién de los Contenidos Marco, como los cambios que se les
hagan, siempre deberdn basarse en el entendimiento sistémico (ecolégico,
socioecondémico), pues no existe problema -ni solucion- aislada. “Una so-
lucién para un problema tiene que resultar en el mejoramiento del sistema
como un todo, o por lo menos en la restauracién de niveles anteriores de
eficiencia™.

Varios métodos se pueden usar para el andlisis sistémico de las in-
teracciones entre los componentes del agro-ecosistema para identificar po-
? Spedding, (1984). tenciales Contenidos Marco. Uno de estos métodos es el denominado SIN-

3 4 « 5 :
s <Systemic Interpretation of the Na- | FONIE?, también llamado “Computadora de Papel”, que precisa de papel,

ture of Elements Influencing Or- | ingenio y conocimiento del funcionamiento del sistema agroecologico y sus
%ani_zaﬁons algd Networks in their elementos.
nvironment .
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Asimismo se puede aplicar modelos informidticos de simulacion, los
cuales tienen la ventaja sobre el anterior método de contener toda infor-
macion existente, ya compilada y sistematizada sobre el funcionamiento de
los elementos del agro-ecosistema y sus interacciones, con un gran grado
de detalle. Esta es una enorme ventaja, pues de otro modo se tendria que
estudiarla, con el costo y el tiempo que esto significa. Ademds, los modelos
de simulacién permiten ensayar multiples alternativas de manejo de los re-
cursos, presentindonos con detalle, cudles serfan las consecuencias de cada
uno sobre la produccidn, la fertilidad de los suelos y la economia familiar y
regional.

Entre los modelos de simulacion® se recomienda usar el EPIC (Ero-
sion / Productivity Impact Calculator), que puede ser aplicado junto al Mo-
delo de Impacto Econémico Regional. El modelo EPIC® fue desarrollado
por un grupo de cientificos del “United States Department of Agriculture
- Agricultural Research Service”. Este modelo predice el impacto de la ero-
sion sobre la productividad de los cultivos en el largo plazo. Para simular
una condiciéon dada, combinada con ciertas formas de manejo, el modelo
requiere datos del clima, suelos, precipitacion, y de los cultivos. El modelo
ya contiene un amplio rango de estos datos, que se pueden seleccionar, e
inclusive generar, por ejemplo, datos del clima sobre la base de totales y
promedios anuales o mensuales.

El modelo permite estimar las pérdidas del suelo y nutrientes y la
productividad de los cultivos, en las condiciones simuladas®. En caso de que
la produccién vegetal sea aprovechada por animales, se requiere de otros
modelos para simular la produccion pecuaria con la cantidad de alimentos
generadas por EPIC, bajo diferentes formas de manejo animal.”

ol

Ll

* Sugerimos que visite: http://
WWWw.catunesco.upc.es/cursos/
ecologia.htm, para informacién
sobre “Creacién de modelos en
ecologifa y gestién de recursos na-
turales” (UNESCO-universitat
Politécnica de Cataluia), curso a
distancia continua.

5 Vea también de la “American
Water Resources Association”:
http://www.awra.org/

¢ La documentacién completa de
EPIC fue hecha por Sharpley y
Williams, 1990.

Como los modelos “Alpacas”,
“Ovinos” y “Bovinos”, desarro-
llados por PISA y la Pontificia
Universidad Catdlica de Chile.
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(Recundro 19)

Modelos de simulacion vy el descanso productivo

Se sabe que la rotacién de cultivos en secano (por ejemplo, papa,
cebada, haba) deja al suelo tan esquilmado que requiere de un largo perio-
do de descanso para recuperar la fertilidad. Muchos proyectos intentaron
mejorar la productividad de la papa, ya que es un cultivo comercial, y el
aumento de su rendimiento mejora la economia campesina, mds que cual-
quiera de los otros cultivos.

Con el EPIC se simul6 esta rotacion, incluyendo el descanso. De esta
manera se genero datos de los cambios en la fertilidad del suelo, ilustrando
graficamente su pérdida y su recuperacion durante el descanso.

Luego de ello, se ensay6 -con el mismo modelo- varios cambios de
manejo en cada uno de los cultivos y en el descanso. Se evidencié que el
cambio fundamental en los escenarios con rotacién de cultivos, es la in-
troduccién de pastos nativos o alfalfa durante el periodo de descanso. Se
pudo observar un gran aumento en la recuperaciéon de la fertilidad. Sélo
esta medida mejord la productividad de todos los cultivos de la rotacion.
Ademas, hacia que el descanso sea productivo, ya que la cantidad de fo-
rraje producido superé muchas veces la que se produce en el descanso
tradicional (o sea sin forraje).

Este ejercicio corrigio nuestra idea sobre cémo mejorar la produc-
cioén de papa en secano: introducir forraje (y su manejo adecuado) en la
rotacion de cultivos, reemplazando el descanso tradicional. (Ver también:

Anexo 12).
L] g

of . - .
$ Este modelo es una modificacién Con el Modelo de Impacto Econdmico Regional® se puede calcular
del modelo LADERAS, elabo- las consecuencias econdmicas de la produccién agropecuaria. Por ejemplo,
rado por CIAT (Colombia) y o o -
CONDESAN (Lima-Pert). las siguientes: el beneficio interno a la finca (capturado por las familias

> Es evidente que Ia tasa de adop- carppesmas), el F)er.leﬁao externo a la finca (capu‘n.’ado por la sociedad),
cién determina de manera im- el impacto econémico a escala regional y la rentabilidad del proyecto. Los

portante el impacto que tenga el calculos a escala regional consideran la tasa de adopcion neta’ y los benefi-

royecto. . . . . .
o 5 C10s €n recupcracion de recur SOs, quc tienen su 1mpacto a corto, mediano y
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largo plazo, los cuales se traen a valor presente neto.

La repeticién del ejercicio de simulacién para varios escenarios po-
sibilita producir un entendimiento cabal de la importancia relativa de cada
uno de los posibles cambios tendientes a mejorar la economia de las fa-
milias y de la zona de trabajo (ver, por ejemplo: Quiroz, 1995)!°. De esta
manera se podran determinar cudles serfan los Contenidos Marco'!. Vea
también Anexo 9: “Uso de procesos computarizados en la identificacion
del drea de accién, definiciéon de Contenidos Marco y en el seguimiento y
la evaluacion de proyectos de desarrollo rural”.

(Recuadro 20)

® Modelos de simulacion y la definicion del Contenido Marco ]

Una experiencia que nos impresioné6 mucho y que nos demostré de
modo evidente la gran utilidad del uso de modelos de simulacién, fue du-
rante la misién de factibilidad de MARENASS.

Sabia que uno de los grandes problemas de los pastizales naturales era
el sobre-pastoreo. Asimismo sabia, o crefa saber, que el remedio era la reduc-
ci6én del niimero de animales. Sin embargo, la simulacion de la recuperacion
cambiando el manejo del pastizal, mostré algo muy distinto: éste se puede
recuperar tan rdpido, que luego de un par de anos hay tanto forraje que no
hay animales suficientes para aprovecharlo. El hato recién después de cinco
anos o mas de crecimiento maximo, estd en condiciones de aprovechar la
cantidad de forraje que se produce.

Si se logra la recuperacion de las praderas en algunas comunidades se
puede comprar ganado de otras para asi hacer crecer el hato mds rdpido.
Pero si se logra la recuperacion del pastizal en muchas comunidades a la vez,
se tendrd que esperar el crecimiento del hato, ya que no se podra conseguir
la cantidad de animales que se requiere.

iQué distinta es esta vision de la que tenia al inicio, cuando crefa que el
unico medio para resolver el sobrepastoreo y recuperar el pastizal era elimi-

L)

th

10 Estos ejercicios fueron realiza-
dos, por ejemplo, para el estu-
dio de factibilidad del proyecto
MARENASS en Pert, financia-
do por el FIDA y el Gobierno
Peruano.

1 Un alternativo a EPIC es, por
¢jemplo el WEPP, que ya estd
calibrado para los Andes. Este
modelo es distribuido por la
USDA-Agricultural ~ Research
Service y la Universidad de Pur-
due (vea también: http://tops-
oil. nserl.purdue.edu /nsertweb/
weppmain/ main.htm.
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% nar un gran numero de animales! S

Este hallazgo corrigié uno de los Contenidos Marco que se considera-
ba como necesario: en lugar de intentar convencer a la gente de reducir su
hato (lo que hubiera sido sumamente dificil), se recomend6 que enfocaran
los esfuerzos en la recuperacion del pastizal, con medidas de manejo y ma-
nejo solamente.

K Willem H.M. van Immerzeel .

Decidir los Contenidos Marco a “ojo de buen cubero” es mids ficil,
que usar estos modelos. Sin embargo, es preferible experimentar las dife-
rentes ideas y opciones en modelos de simulacién y equivocarse ahi, que
experimentar en la vida real con personas y familias que luego sufren las
consecuencias. Determinar los Contenidos Marco es una gran responsa-
bilidad. Equivocarse puede significar perder una gran oportunidad, en el
mejor de los casos; o peor aun, acelerar al colapso del sistema. No es facil
determinarlos, pero tampoco es posible obviar su definicién. No dedicar
esfuerzos a identificarlos es equivalente a abandonar la direccionalidad de
las acciones, disminuyendo el posible impacto que se deberfa, y podria,
tener. Es como poner en marcha un vehiculo sin volante. Esto por varias
razones:

Las relaciones entre los diferentes elementos del agro-ecosistema forman
una red. Es decir, al influir en un componente, se produciran varios
efectos colaterales y efectos a distancia, en los otros; lo que pue-de crear
o anular sinergias, o efectos indeseados.

La inestabilidad potencial del sistema, hace que pueda “derrumbarse” al
influir de modo erréneo sobre un componente critico.

Un ejemplo se presenta en el Recuadro 20: “Si hubieran empezado
al revés...”
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(Recuadro 21)

St bubieran empezado al reves...

Un proyecto en Bolivia, de mejoramiento de la produccién de ovinos,
definié para su estrategia quinquenal, tres lineas de accion: sanidad animal,
mejoramiento genético y mejoramiento de praderas, dedicindose con in-
tensidad a las dos primeras durante los primeros tres anos.

La evaluacién de medio término informé que hasta ese momento los
resultados eran promisorios. La mortalidad, por efecto de las campafas de
sanidad animal, habfa disminuido de un 35%, a un 15%. El mejoramiento
genético, aunque con algunas dificultades, marchaba y los animales media
sangre pesaban casi el doble que los nativos.

Empero, varios anos después, cuando se hizo la evaluacion de impacto,
los resultados no podian ser peores: miles de animales pasaban hambre,
sobre todo los mejorados; y las praderas no tenian ni una brizna de pasto,
estando deterioradas como nunca antes. El ciclo reproductivo se habia inte-
rrumpido, pues las ovejas no entraban en celo por el grado de desnutricion
en que se hallaban. En suma, un desastre ambiental y social provocado por
el incremento de la demanda de forraje, debido al aumento de la poblacion
de animales, ademds de su tamano, por tanto de su presion sobre la prade-
ra.

Si hubieran empezado al revés, por las praderas, inclusive descartando
las otras dos lineas de accion, ciertamente los resultados hubiesen sido total-
mente distintos.

Es que en todo sistema existen elementos criticos, que si no se toman
en cuenta, pueden provocar efectos contraproducentes. En este caso la in-
tervencion estuvo dirigida a partes del ecosistema, pero sin considerar sus
interacciones.
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Usando el ¢jemplo anterior se puede afirmar que es posible -y ade-

mas necesario- identificar qué elementos claves posee el sistema, clasificin-
dolos por su capacidad de influencia sobre otros elementos'?, basindose en
los siguientes criterios:

Cuadro 3
Clasificacion de componentes de un sistema
Tipo de Influenciable por las personas
componente Mucho Poco
Impacta mucho Componente Componente
Critico Activo
Impacta poco Componente Componente
Pasivo Inerte

12 Para esta tarea se podria emplear
SINFONIE vy la Matriz de Leo-
pold. Pueden consultar: Burgue-
ra, 1978.

Una vez definido el cardcter del componente, las intervenciones pue-

den ser definidas de modo especifico para cada componente.

A los componentes criticos hay que darles prioridad, disefiando estrategias
para su recuperacion (como la calidad de la pradera, en el ejemplo presen-
tado).

A los componentes pasivos, estimularlos. En el ejemplo que nos ocupa, un
componente pasivo puede ser la composicion del hato, que influye poco en
el sistema, pero que ciertamente impacta en la economia local. Mejorando
ciertas caracteristicas de esa composicion, por ejemplo tan sélo reduciendo
el nimero de machos, y eliminando hembras infértiles, se puede incremen-
tar de modo sostenible la productividad del hato.

A los componentes activos hay que buscar controlar o modificar sus efectos,
como por ejemplo el agua, que podemos aumentar la infiltracién, mejoran-
do la cobertura vegetal, o regular su curso, dirigir, acumular, disminuir su
poder erosivo.

A los componentes inertes se los activa en sentido positivo, por ejemplo
al curriculo de la escuela, dindole un enfoque mas sensible hacia el medio

109



ambiente y con los problemas y, sobre todo, con las oportunidades que
los padres de familia poseen con relacion a su actividad productiva.

Los “Contenidos Marco” identificados al inicio de un proyecto deben
ser revisados a los dos o tres afos, o aun antes, si los resultados no son los espe-
rados. Pues, como se muestra en el ejemplo presentado en el Recuadro 20 (“St
hubieran empezado al revés...”), no sélo es cuestién de definir los contenidos
correctamente. También se requiere avanzar de manera equilibrada en cada uno
y en su conjunto. Ademads, hay que tomar en cuenta que los Contenidos Marco
cambian, cuando la rea-lidad de las familias campesinas se ha modificado. En el
drea de trabajo del ejemplo, esto serfa cuando una mayoria de la poblacién ya
mejord sustancialmente la produccion de forrajes para sus animales. Pues esto
significa que el tema de manejo de praderas fue incorporado plenamente por
el grupo, es decir se “ancld”, y por tanto serd posible, y necesario, pasar a otro.
Este proceso de avance, con la consiguiente modificacién de los Contenidos
Marco permite, por ejemplo, que un proyecto cambie de tener como prioridad
la recuperacion del ecosistema, hacia el tratamiento post-cosecha, la transfor-
macién de los productos para agregarles valor y reducir su perecibilidad.

Fugas

Hasta aqui se ha descrito como determinar los Contenidos Marco con
herramientas que talvez parecen algo abstracto. Por ello presentamos algunas
ilustraciones en las proximas lineas, mediante expresiones graficos, como bar-
cos y “fugas” (de la economia campesina) y “tapones”, para taparlas. Luego de
ello daremos ejemplos concretos de fugas y tapones en la IX Region de Chile.
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Es necesario distinguir los Contenidos Marco de las “soluciones” con-
cretas que proyectos convencionales promueven. Hacer esta distincién de con-
tenidos es un cambio radical en desarrollo rural; es un cambio de paradigma,
como nos dijo Ing. Jimena Alarcdn, del Municipio Los Sauces (IX Regién de
Chile). Veamos:

En lo convencional, es el especialista (tal vez un técnico del proyecto o
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alguna persona contratada) que debe proponer “soluciones”. Esta persona
promueve la “oferta” del proyecto o se hace guiar por la “demanda” de la
poblacién. En cualquier caso, las “soluciones” son desarrolladas y difundi-
das por el proyecto que financia los especialistas de una u otra forma. Con
ello, el proyecto es “elemento esencial” del proceso. Si el proyecto se retira,
se va (el financiamiento para) el especialista y con ello las capacidades de
investigacion y desarrollo de las soluciones. Este proceder requiere una “es-
trategia de retirada”.

Con Raymi (“Aprender de los Mejores”) las “soluciones” deberan ser desa-
rrolladas y difundidas por la propia poblacién en un proceso que llamamos
“Gestion de Conocimiento” (Vea Capitulo 2 y Anexo 11). Con Raymi, es
tarea del proyecto fomentar esa capacidad, devolviendo este papel protagd-
nico y esencial a la poblacién. Consideramos ademds, que esta capacidad
es la esencia de su desarrollo (desarrollo no es la adopcion de una o varias
“soluciones”). Entendiendo asi el rol del proyecto y de la poblacidn, se hace
posible que el proyecto sea “catalizador” del proceso de desa-rrollo. Este
proceder no requiere ninguna “estrategia de retirada”, ya que el proyecto
“solo” tue catalizador y no “elemento esencial” del proceso.

Sin embargo, ¢a qué problemas se deberia orientar la busqueda de estas
“soluciones™ Los técnicos del proyecto deberdn encontrar a “los mejores” me-
diante concursos y también “preguntando y mirando”. Pero {qué exactamente
deberan buscar los técnicos?

El nimero de temas es tan amplio que el proyecto perderia su rumbo
si se hiciese el intento de encontrar y difundirlo todo. Habra que hacer una se-
leccion. Hay tantas cosas interesantes, pero algunos contenidos son de interés
estratégico. Estos son los “Contenidos Marco”.

La caricatura del barco que se hunde lo ilustra (Grafico 5). Ese barco
repre-senta el deterioro de los recursos y de la economia campesina. Algunas
personas en el barco tienen un buen negocio de “chicharrones y helados”. Sin
lugar a duda, su negocio es importante para estos vendedores. Sin embargo,
hay cosas mds importantes que vender chicharrones, mientras peligra el bar-
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co por tener tantos agujeros. De modo similar, toda la economia campesina
peligra mientras existen “fugas” por donde escapan sus recursos. Las “fugas”
representan los temas de importancia estratégica, los Contenidos Marco. Las
tantas formas de taparlas son los “contenidos concretos” que la poblacion de-
berd idear.

Los “chicharrones y helados” tal vez serdn temas importantes una vez
salvado el barco.

Grafico 5

iChicharrones!

jHelados!
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(Recuadro 22)

La nueva ruralidad

Se observa una intensificacion de la heterogencidad laboral en el area rural.
Asimismo se observa que ahora s6lo una parte de las actividades productivas y de
servicio en el drea estan ligadas a la agricultura; ya no como antes que eran de forma
casi exclusiva. Surgen otras actividades como el turismo, el deporte, pequenas acti-
vidades industriales y de prestacion de servicios, agroindustrias, etc. Este fenomeno
tiende a crecer y a consolidarse.

Pareciera que “la nueva ruralidad” fuera algo asi como “los nuevos tiempos”, la
“modernidad” que finalmente llegd al drea rural. Sin embargo, otras explicaciones,
mds creibles, del fenémeno son menos alegres: la “nueva ruralidad” se debe al de-
terioro de las opciones de vivir en el drea rural en base a ingresos provenientes de la
actividad agropecuaria y a las pocas opciones que ofrece la ciudad para la poblacién
rural empobrecida. El drea rural es afectada ademas, por el deterioro de sus términos
de intercambio. Es decir los productos campesinos se cambian por menos productos
de la ciudad que son parte de su canasta de consumo. En dreas degradadas (que nos
ocupa particularmente en este libro) se suma otra erosioén de la vida rural:

- La degradacion ambiental y con ello de la base de subsistencia rural, resulta en
el abandono del campo. Este fenémeno se observa en vastas dreas y en muchos paises
(la “desertificacion”). Los ecorefugiados buscan sobrevivir en otros lugares. Los que
se quedan, buscan refugio en otras actividades para sobrevivir ya que ingresos agri-
colas y ganaderas se van reduciendo por el deterioro ambiental y de los términos de
intercambio. Sin embargo, este aparente abandono no disminuye la presion relativa
sobre los recursos deteriorados.

La respuesta de muchos programas de desarrollo en dreas degradadas es con-
siderar la pluriactividad. Es decir, se incluye diversas actividades mas, aparte de las
relacionadas a la agricultura y ganaderfa.

La metodologia Raymi emplea el enfoque sistémico, definiendo “Contenidos
Marco” para determinar los temas esenciales en sistemas ecoldgicos y sociales en
colapso. Esto hace posible demostrar que en dreas degradas se puede multiplicar los
ingresos provenientes del agro, simplemente cambiando el manejo (Ver Anexos 2y
12). Un incremento significativo y sostenido de los ingresos en el agro reducird la
importancia relativa de las actividades no-agricolas. Adn asi, puede que sea posible
identificar algunos Contenidos Marco no directamente ligados al agro.
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Ejemplos de fuggas y tapones de la IX Region en Chile

Tal vez todavia no iniciaron los cdlculos (simulaciones, vea Anexo 9)
para determinar la importancia relativa de los principales “agujeros” que hacen
desangrar la economia rural. Sin embargo, ya se puede identificar algunas “fu-
gas” y a la vez, “tapones”. Aqui presentamos ejemplos del drea del Programa
Araucania Tierra Viva (IX Region, Chile). Los ejemplos son sobre mantener
la fertilidad de los terrenos de cultivo. Verdn que hay importantes conexiones
entre los cultivos y la ganaderfa.

Muchas familias hacen dormir sus animales afuera en pleno frio, donde
pierden su energfa y enferman, en lugar de crecer y producir. Ademas, dur-
miendo afuera no se puede “cosechar” el guano para usar en las tierras de
cultivo, nece-sario para mantener su fertilidad.

Tapar estas fugas es tan simple como construir un cobertizo y hacer que los
animales duerman bajo techo (no importa cudn rudimentario sea), ademds
de juntar y tratar el guano.

En la IX Regién se tiene mucha variedad de técnicas que difieren de lugar
a lugar. Por ejemplo, en el pueblo Lorenco Bajo (Comuna de Lumaco) “la
mayor parte de la gente guarda animales bajo techo”, como dice Don Juan
Segundo Avendano, “el guano se junta y se utiliza para la chacra. Eso da
maleza pero se fumiga para controlar la maleza y también se la saca a mano.”
Don Juan Segundo encontrd la “tapa” para evitar las fugas de energfa de sus
animales y emplea el guano. Sin embargo, cuesta eliminar malezas.

El gasto recurrente elevado, como para herbicidas y deshierbe manual es
una fuga de la economia de Don Juan Segundo. Pero hay tapas para eso:
en el pueblo Pibalenco (Comuna Los Sauces), vive la familia Manuel Bal-
debenito Canal. Esta familia utiliza el abono para su huerto: “al guano lo
hago pudrir primero, asi no enmaleza el huerto”.

Estos ejemplos muestran que los distintos saberes de diferentes fami-
lias hacen posible tapar varias fugas y lograr una producciéon que aprovecha el
conjunto de recursos.
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Otro “Contenido Marco”, otra “fuga” en el drea del Programa Tierra Viva
refiere a la recuperacion de la fertilidad de tierras de cultivo, luego de varios
anos de cultivos sucesivos:
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- En la Comuna de Ercilla se encuentra que el “pasto natural” deberd recu-
perar la fertilidad perdida. La baja fertilidad de los terrenos lue-go de ese
descanso poco efectivo significa que los cultivos son poco productivos.
Los afios de recuperacion de fertilidad, con pasto natural, tampoco son
productivos, porque pueden soportar muy pocos animales. En otras pa-
labras, esta rotacion de cultivos y pasto natural significa una enorme fuga
de la economia campesina. Este proceder es receta para el dete-rioro de
las tierras. Luego de anos de este tipo de manejo se observa que las tierras
estdn expuestas a la erosion, ultimo paso del deterioro.

- El manejo de tierras que lleva al deterioro, como en Ercilla también lo
hubo -hace muchos anos- en la Comuna de Toltén. Sin embargo, aho-
ra se hace una rotacion de cultivos, incluyendo el pasto para recuperar la
fertilidad de las tierras. El manejo encontrado en Toltén hace posible que
una familia vive holgadamente de 12 ha, como Don Renato Morales Colil
(vea Recuadro 22). Esto es muy distinto en el caso del Sr. Cesar Curinau
de la Comunidad Guanaco Millao (Ercilla). El tiene un kiosco de verdura
y papa en la ciudad. Sus 6 hectdreas con pasto natural apenas le sirven para
hacer pastear 4 vacas flacas. Evidentemente, mientras mantiene sus tierras
deteriorados, tendra sus principales ingresos de su negocio en la ciudad.

Existen muchas maneras para “tapar fugas”. Es tarea del proyecto de-
terminar cuales son las grandes “fugas” (Contenidos Marco) que merecen el
esfuerzo para buscar a aquellas personas que las saben “tapar” (contenidos
concretos), logrando que se juntan las tapas ya existiendo, que se desarrollen
nuevas y cada vez mejores.
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(Recuadro 23)

“Me dejaron el terreno agotado”

Familia Renato Movales Colil
Lonko de la Comunidad Raquincura, Pocollan (Comuna de Toltén)

“Los abuelos me dejaron el terreno agotado. Ellos no sembraron pasto.
Yo empecé con la siembra de pasto para mejorar los suelos. Con eso mejord la
produccién bastante.

El pasto lo siembro en una mezcla de trébol-ballica y avena. Yo mismo
produzco la semilla de ballica. El trébol lo compro. La avena protege el trébol
que se quema muy facil con la helada y lo pastoreo directo. Ahora incorporo
también los rastrojos de mis cultivos. Eso lo hago con un poco de urea.

Hago una rotacién de 7 afos mas o menos. Cada 7 afos siembro papa en
un terre-no, luego trigo y después 5 anos pradera para recuperar la fertilidad.

Con todo, la mitad de mis ingresos viene de mis cultivos (papa, trigo,
avena) y la otra mitad de la ganaderfa.

Paso 3: Justificacion del proyecto

Este paso en el disefio del proyecto estd destinado a establecer la re-
lacién costo-beneficio. Por una parte para maximizarla, buscando diversas
alternativas; y por otra, para presentar argumentos fundamentados sobre la
pertinencia de la inversion. En parrafos anteriores se mencion6 el Modelo de
Impacto Econémico Regional'®. Haciendo uso de este modelo se puede esti-
mar los resultados econémicos de los cambios en la produccién agropecua-ria
logrados por accién del proyecto, y estimados con los modelos EPIC o WEPP
(el beneficio interno y externo a la finca, el impacto econdémico a escala regio-
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nal) incluyendo la rentabilidad del proyecto.

13 Este modelo es una modificacién
. , . . del modelo LADERAS, elabo-
Los beneficios econdmicos dependen en buena medida de la tasa de rado por CIAT (Colombia) y

adopcion neta. En la experiencia con la metodologia Raymi se obtuvieron ta- CONDESAN (Lima-Pert).
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sas de adopcion elevadas (por encima de 30%). Sin embargo, en ninguin caso
se emplearon estas tasas cuando se disefaba una propuesta de inversion, ya que
resultan en una rentabilidad elevada, hasta el punto de afectar la credibilidad de
la propuesta.

La avanzada degradacion de los recursos basicos pastos, suelos, agua,
ganado- conduce al empobrecimiento de la poblacién rural, generando im-
portantes movimientos migratorios. En la neutralizacién y reversion de estos
procesos se encuentra la justificacion de los proyectos de recuperacion de los
recursos naturales. Tal cambio es posible debido a que las deficiencias en su
actual manejo, pueden ser superadas. Esto lo demuestran experiencias previas
con la metodologia propuesta en este manual, que tuvieron considerable éxito
en la recuperacion de recursos, con importantes incrementos en la produc-
cién'. Estas experiencias mostraron ademads que se puede abarcar dreas exten-
sas, logrando que un gran numero de familias cambie sus formas de manejo
del agro-ecosistema.

La combinacion de éxitos en el incremento de la produccidn agropecua-
ria, por efecto de la eficiencia y efectividad de la metodologia de capacitacién
Raymi, proporciona los elementos que justifican la inversion. Adicionalmente,
se revitalizan las instituciones culturales y mediante ello, la organizacién so-
cial del grupo, proporcionando la justificacion social para un proyecto de este
tipo.

Ambientalmente, un proyecto de recuperacion de recursos se justifica
por su impacto sobre las praderas, las dreas de cultivos en secano, y las dreas
bajo riego. Los efectos de un proyecto de este tipo tienen un impacto nota-
ble sobre la biodiversidad, la reforestacion y contribuye a la recuperacion del

of , : 8 . . :

** Nos referimos, por ¢jemplo en habitat para mamiferos, aves, roedores menores, reptiles y anfibios. Esto es
Perti al MARENASS; en Bolivia . . . ’ R .
al Pachamaman Urupa, iniciado particularmente importante para aque-llas especies en via de extincion y en si-
por el PAC 11, y continuado por tuacion vulnerable (Ver Anexo 2: El deterioro y algunas las posibilidades para
SID; en Guatemala, al Progra- la recuperacion, y Anexo 3: Impactos ambientales de la recuperacion de los
ma de Desarrollo Rural en el
Departamento de Alto Verapaz, recursos).

¢jecutado en Convenio entre la
Unién Europea y el Gobierno
de Guatemala. 5
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Paso 4: Definiendo las Unidades de Manejo y el Presupuesto

El agro-ecosistema es manejado por los campesinos y sus organizacio-
nes. Por ello, el Raymi considera como “unidades de manejo” a las dreas que
estan bajo el control de estas organizaciones. En la demarcacion de la zona se
consideran asimismo a los municipios y sus comunidades.

El Proyecto puede abarcar uno o varios municipios. Esto depende del tama-
flo del proyecto, sus recursos y, por supuesto, de la extension de los municipios.

La jurisdiccién del municipio usualmente abarca varias comunidades,
parcialidades, caserios u otros agrupamientos. El proyecto debe trabajar con la
totalidad de esas comunidades, y con todas las familias de cada comunidad. El
proyecto se adecua a la organizacion y no viceversa. Asimismo es posible que
algunas comunidades estén subdivididas en sectores, que manejan este terri-
torio como si fuera una pequena comunidad. En ese caso, cada sector cuenta
como comunidad para los fines del proyecto.

Un componente esencial para el cilculo presupuestal es el nimero de
personas que trabajaran en el proyecto. Para ello, un criterio a usar es la “Con-
centracion de la Intervencion”, que expresa la relacion 6ptima entre el nimero
de técnicos y el nimero de familias campesinas que recibirdn su apoyo. El
Raymi sugiere de 0.7 a 1 técnicos por cada mil familias. Esto significa que un
solo técnico serd suficiente en un municipio con 15 comunidades, cada una
con 100 familias campesinas en promedio. Empero esta relacion es referencial.
Depende de otros factores, tales como el tamaino de las organizaciones, etc.

Si se conoce el nimero de municipios y comunidades que el proyecto
abarcard, se esta en condiciones de determinar el presupuesto que se requeri-
ra para los concursos entre comunidades y entre familias. Hay que tomar en
cuenta que hay dos modalidades de concursos:

Concursos entre familias, organizados por los dirigentes de cada comu-
nidad. En este caso, el proyecto financia cuatro o mas premios por con-
curso por comunidad. Por ejemplo, en caso que el proyecto trabaje en 14
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municipios, con un total de 200 comunidades, se requieren de 4 x 200 =
800 premios por concurso. (Se podria decidir poner mds premios por co-
munidad, esto depende del criterio que vaya a aplicar el proyecto. Algunos
proyectos también ponen premios consuelo para las familias participantes
que superan cierto puntaje minimo). El monto de los premios debera ser
suficiente para generar una buena expectativa.

Concursos entre comunidades que son organizados por las autoridades
de cada municipio, en caso de que se haya llegado a un acuerdo de coope-
racion entre municipio, comunidades y proyecto. Si éste no fuera el caso,
los concursos deberdn ser llevados a cabo por la organizacion campesina
de segundo o tercer grado que integre a todas las comunidades de un mu-
nicipio. El nimero de premios para las comunidades ganadoras en cada
concurso, depende del total de comunidades dentro del municipio. Si se
tiene entre 4 y 7 comunidades, se podria tener un solo premio. Para 8 a 11
comunidades, dos premios. Para 11 a 14 comunidades, tres premios, etc.

El monto de los premios deberfa ser el suficiente como para despertar
un notable interés, sobre todo al inicio del proyecto, cuando es mas necesario
motivar e impulsar el proceso de innovacidn, hasta que adquiera dinamismo
propio. Por ejemplo, el primer premio para una familia podria ser equivalente
al sueldo de un mes de un técnico de campo.

Estos concursos son “generales”; es decir, abarcan toda la gestiéon de
los recursos de las familias y de las comunidades. En pocas palabras, estos
concursos se realizan para determinar quién manejé mejor los recursos que
tiene bajo su responsabilidad, incluyendo su fuerza de trabajo. Estos concursos
deberan durar seis meses, desde el inicio hasta el final de una campana agricola,
de Agosto hasta Febrero y de Febrero hasta Julio, de acuerdo a los calendarios
agropecuarios locales.

Los técnicos de campo deberan hacer seguimiento de lo que estd pa-
sando durante el desarrollo de estos concursos. Es probable que algunos temas
reciban mucha atencién y otros ninguna, a pesar de ser importantes. Este vacio
deberd ser remediado apenas se lo advierta. Por ejemplo, puede ser que la pro-
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duccién de arbolitos no recibe atencion alguna. Una manera de resolver esto es
organizando un concurso sobre produccion de plantones. Este tipo de concur-
sos es denominado “parciales” por estar enfocados a un sélo tema y se pueden
organizar de modo simultineo a los concursos generales. Estos concursos son
abiertos para todos. Para participar en ellos no debe ser pre-requisito haber
participado del concurso general.

Los premios para los concursos parciales también deberdn ser incluidos
en el presupuesto, destinandoles una suma global, pues todavia se desconoce
el nimero y la naturaleza de estos concursos (ya que esto se determina en el
seguimiento). El monto para los premios de los concursos parciales siempre
debe ser inferior al monto de los concursos generales. Para los fines de cdlculo
presupuestal se puede asumir requerir un 50% adicional al monto calculado
para los concursos generales. Ademas, es necesario considerar fondos para di-
fusion radial, pasantias, material didactico, logistica, etc.

Cabe destacar que la eficiencia del Raymi, comparada con otros mé-
todos de capacitacion, estd basada en parte, en el hecho de que se entregan
premios a los mejores participantes. Aunque el numero de participantes varie,
esto no tiene influencia alguna en el presupuesto requerido. Esto en razén de
que la participacién de 10 concursantes cuesta exactamente lo mismo que la
participacion de 100, ya que el proyecto no entrega nada a los inscritos, los que
participan con recursos propios, sino solo a los ganadores. En la mayoria de los
casos, el premio que se recibe por ganar un concurso, no compensa en térmi-
nos monetarios el esfuerzo y la inversion realizados. Sin embargo, el prestigio
ganado, la emocidn de participar en la competencia, la posibilidad de ganar un
premio, sumados al hecho de ver modificada su situacién productiva, son por
demds suficientes incentivos.

Por estas razones el Raymi desalienta enfaticamente “premiar” la gente
s6lo por el hecho de participar, o regalar algun material, por cuanto esta prac-
tica generara una dependencia innecesaria, atentando contra la sostenibilidad
del cambio que se desee introducir®.

' En un caso hemos visto que
el proyecto entregaba bolsitas
plasticas a los participantes de
un concurso de produccién de
arbolitos. El costo de este mate-
rial no tiene impacto alguno en
el presupuesto. Aun asi, este he-
cho fue un limitante muy serio
en el resultado ya que por pro-
blemas logisticos no todas las
familias inscritas recibieron las
bolsitas por lo que no repicaron
sus arbolitos y se malograron en
el almicigo mientras esperaban
que el proyecto cumpla con este
detalle.
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(Recuadro 24)

El valor de los premios y del aprendizaje

Felipa Aguilar: “No solamente nos interesaba los premios, pero nos inte-
resaba que nosotras podriamos tener pastos para nuestros ganados, y para sem-
brar para posterior que dé buena cosecha, eso es”. (Comunidad San Nicolds,
Prov. Aroma, La Paz).

Aida Mamani de Quispe: “No es por los premios, sino es por la creencia
de nosotras por saber, por instruir a nuestras mismas familias, porque no que-
remos quedarnos los campesinos asi no mas. Afo tras afo pasa, y queremos
aprender mas y mas, para el bien de nuestros hijos, y para mejorar nuestros
animales”. (Comunidad Collana Norte, Prov. Aroma, La Paz).

Elsabeta de Mamani: “Por el mejoramiento del terreno sobre todo, para
el mejoramiento de los ganados también. Si nos puede tocar el premio, pode-
mos agarrar también, pero mas que todo en los ganados”. (Comunidad Colla-
na Tiji, Prov. Pacajes, La Paz)

Senora de Apaza: “Esta bien (los premios), pero nosotros decimos “Igual
no mas vamos a trabajar”. comunidad Toloma, Prov. Aroma, La Paz, 32 anos,
casada con el gholliri, 8 hijos'®

|: 16 Van Turnhout, Octubre 1994. :|
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32. SEGUNDA ETAPA:
Organizacion del Proceso

Con el estudio elaborado y un presupuesto aprobado, el proyecto pue-
de empezar sus actividades, que se inician con la contratacion y formacion de

su personal.
Etapa 2 Constitucion del
Organizacion del equipo de trabajo
Proceso l

Afinamineto de los
Contenidos Marco

!

Promocion del
Proyecto

Paso 1: Constitucion del equipo de trabajo

0
N
o
Q"
>
(V0]
]
Q
9
1
9
9
<
N
g
<

El equipo de trabajo debera estar compuesto por un coordinador, se-
cretaria / administrador y técnicos de campo, en un numero determinado por
la extension del drea geografica que piensa abarcar el proyecto y bajo el criterio
de “concentracién” ya comentado.

Seleccion y contrataciondel personal

La metodologfa Raymi requiere que el personal posea un conjunto
de ca-racteristicas y habilidades, algo distintas que las exigidas por otras me-
todologfas. Esta diferencia se expresa sobre todo en el rol que debe cumplir
el “técnico de campo”, modificada por el enfoque educativo que proponemos
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usar, que es el cognitivo'”. Para este enfoque, la principal “firente” de informa-
cién del proceso de capacitacion, estd constituida por los conocimientos que
poseen y desarrollan las mismas familias campesinas. Entonces la contratacién
de los técnicos de campo se justifica, fundamentalmente por su capacidad para
dinamizar un proceso de inter-aprendizaje y experimentacion intensivos entre
la poblacién local, y no por cuanto sepan de agricultura o ganaderfa. Su rol
p]
principal es de actuar como facilitadores de tal proceso, y no de “transferir tec-
nologfas™®. Para ello deben tener la capacidad de reconocer los “Contenidos
Concretos” en cuanto los vean, guidndose por los impactos generados y visi-

bles.

(Recuadro 25)

Contenidos Concretos

Los contenidos concretos son aportados por la poblacion: son los procedimien-
tos (y todo su detalle) mds eficientes y mds efectivos que se pueden encontrar
para realizar los Contenidos Marco, incluyen sus conocimientos ticitos. Los
posee todo aquel campesino que domina —mejor que cualquier otro- el conjunto
de conocimientos, practicas y habilidades con los que puede mejorar, por ejem-
plo, la estructura vy la fertilidad del suelo, controlar la erosion (en el supuesto

caso que ¢sos fueran parte de los Contenidos Marco).
L] ®

Encontrar Contenidos Concretos es sinénimo de encontrar a las per-
sonas que los poseen. Estas personas, denominadas “pioneras”, capacitardn a
otras en estos contenidos. El técnico de campo deberd encontrarlas -principal-
mente mediante los concursos, y el seguimiento que debe hacerles- y lograr que
compartan sus conocimientos con otras familias. Para ello tiene que saber usar y
combinar varios instrumentos, como ser: pasantfas, programas radiales, folletos

" Vea o Capfulo 20 “Prin- (escritos por las mismas personas pioneras), afiches, periédicos murales, etc.

cipio 2: La gestion del Asimismo, el técnico debe ser capaz de monitorear y evaluar la efectividad de

conocimiento®,donde  explica- estos medios, con el propdsito de mejorar su accionar. También debera saber
mos los motivos de su eleccidn. . . , . , . . .

identificar vacios en el conjunto de temas que se estan difundiendo mediante

1 Vea también: Paulo Freire 1973; los concursos y otros mecanismos. Para ello debe estudiar con cuidado los Con-

Chambers, ct.al, 1989. tenidos Marco, verificar el conjunto de contenidos concretos que estdn siendo
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difundidos y constatar cudles son los vacios. Ademas debe ser capaz de propo-
ner en detalle las acciones necesarias para superar las falencias de la manera mas
efectiva y eficaz.

El lector atento seguramente se preguntara ahora: “¢y como técmico,
qué? Al respecto debemos senalar, por una parte, que su conocimiento técnico,
comparado con todo lo que saben los campesinos en su conjunto (y que el
técnico debe movilizar), no es importante, mucho menos esencial. Por otra,
que su trabajo es con personas, las que tienen total libertad para decidir sobre
la tecnologfa que usardn en el proceso productivo. Por tanto su relacién con
el sistema productivo, es indirecta, lo que modifica substancialmente su rol.
Asimismo, y de acuerdo al enfoque educativo por el que hemos optado, se
considera que todas las personas poseen una base de conocimientos previa,
fruto de su experiencia de vida y laboral, que de manera unprescmdjble hay que
considerar y valorar. En otras palabras, el principal criterio para la seleccion y
posterior evaluacion del técnico de campo, debe ser su capacidad para organizar
y dinamizar un intensivo proceso de interaprendizaje y experimentacion local.

Los técnicos de campo en un proyecto dirigido a la capacitacién en
mejoramiento del manejo de bosques, o pastizales, o ganado, pueden ser zoo-
tecnistas, antropdlogos, socidlogos, etc. Su profesmn es de menor importancia.
Lo ﬁmdamental son sus actitudes, debiendo ser éstas positivas hacia los cam-
pesinos y caracterizadas por la empatia, el respeto, la horizontalidad. A la vez,
deben ser autocriticos, saber trabajar en equipo, saber compartir sus avances, y
tropiezos, y ser capaces de aprender, tanto de su misma experien-cia, como la
de sus companeros de trabajo.

Capacitacion del personal

Una vez seleccionado el personal €s necesario capacitarlo para que pue-
da trabajar con una metodologfa que desconoce. Para ello se pueden emplear
varias estrategias. Al parecer la mas efectiva es una combinacion de seminarios y
talleres a cargo de personas que conocen y entienden la metodologia Raymi, la
visita a proyectos que estén aplicandola, y la lectura de literatura seleccionada.

El personal también debera ser capacitado en los Contenidos Marco y
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en como usarlos para mantener la direccionalidad del proyecto establecida (ya
que salir de ese marco significarfa reducir el impacto econémico). Puede haber
dos “juegos” de Contenidos Marco: uno para las familias y sus comunidades, y
otro para las municipalidades.

a. Capacitacion en los Contenidos Marco (comunidades y familias)

Existen varios conceptos de base que deberan necesariamente ser com-
prendidos por los técnicos de campo. Pero antes del aprendizaje tedrico, de-
beran visitar el campo y aprender a reconocer las causas y caracteristicas del
deterioro del pastizal, de la erosién, y demds fendmenos asociados a la degrada-
cién del medio ambiente. Ademas, deberdn aprender a reconocer las causas y
caracteristicas de los procesos asociadas a la recuperacion.

Estas visitas deberan ser seguidas por el estudio de los conceptos bdsi-
cos. El primero de ellos es el funcionamiento de los componentes del sistema
agro-ecoldgico y del sistema en si. Deberan asimismo abordar temas tales como
la agroecologfa, la ecologia y manejo de praderas, sistemas de cultivos, el di-
sefo de estrategias de comunicacion, el enfoque cognitivo, la gestién de cono-
cimiento.

Este proceso de formacién debe ser acompanado de un mecanismo sis-
temadtico de evaluacion, que debe combinar pruebas escritas, orales, y pricticas
de campo.

La capacitacion debera repetirse y profundizarse a lo largo del proyecto.
El personal nuevo que ingresa mds tarde también debera recibir capacitacion,
debiendo ademas de estudiar los temas ya sefialados, acompanar a los mejores
técnicos de campo para entender los principios y mecanismos del Raymi.

b. Capacitacion en los Contenidos Mavco pava las municipalidades

Sin duda alguna los municipios juegan, y jugarin mds aun, un rol cen-
tral en los procesos de desarrollo. Por lo tanto es necesario que el equipo técnico
del proyecto tenga claro qué roles le toca jugar al municipio y las estrategias
para impulsarlos. De acuerdo a la experiencia, el principal rol del municipio es
de actuar como facilitador de la actividad econdmica de su territorio, creando
condiciones que permitan el desarrollo de “ventajas comparativas dindmicas”
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en los actores locales. Este tipo de ventajas se basa en la elaboracién de produc-
tos mas complejos, la agregacion de valor, el reconocimiento de las demandas
del consumidor y el mercado, la organizacion empresarial y la generacién de
alianzas estratégicas en las distintas etapas de la cadena productiva.

Asimismo, el municipio debe facilitar la actividad econémica con un
entorno institucional (reglas y normas) favorable. Estas medidas pueden ir
desde abreviar los tramites requeridos para constituir una empresa, a noOrmas
que estimulen la inversion, etc. Del mismo modo debe promover la organiza-
cién de ferias locales y la presencia de los productores locales en eventos simi-
lares, organizados en otras regiones.

Otro aspecto es el ambiental. El municipio deberfa facilitar el acceso a
“tecnologfas limpias”, procesos de reciclado, premiar a las agro-industrias no
contaminantes, y difundir su ejemplo.

Paso 2: Afinamiento de los Contenidos Marco
La secuencia al interior de cada Contenido Marco

Los Contenidos Marco al momento de ser llevados a la practica, nece-
sitan ser abordados de manera sistematica y pedagogica, aplicando una secuen-
cia légica al interior de cada uno de los temas. Decimos sistemdtica porque es
necesario un orden en su abordaje, como hemos explicado con el ejemplo del
proyecto ovino en Bolivia (Recuadro 20: “Si hubieran empezado al revés... ).
Ademas, no es posible, ni es razonable, abordar toda la amplitud de todos los
Contenidos Marco a la vez.

En términos pedagdgicos los Contenidos Marco deben ser ordenados
bajo los siguientes criterios:

De lo sencillo a lo complejo. Por ejemplo, de la seleccion y almacenamiento de
semilla de arroz, hacia un sistema de produccion regional de semilla, inclu-
yendo sanidad del cultivo, comercializacion, mecanismos de certificacién y
distribucion, etc. manejado por los propios agricultores.
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De lo particular a lo colectivo. Por ejemplo, del riego parcelario fami-liar al
funcionamiento del sistema en su conjunto.

De lo preventivo a lo curativo. Por ejemplo, de asegurar primero la alimenta-
cién de los animales, su higiene, abrevaderos, vacunas, etc., y luego enfocar
las medidas veterinarias de curacion.

Al inicio los contenidos deben ser relativamente sencillos y, al cabo
del programa, abarcar cada Contenido Marco en toda su complejidad. Esto
significa que el proyecto al principio deberd enfocar tan solamente lo sencillo,
particular, preventivo de los Contenidos Marco.

Paso 3: Promocion del proyecto
Presentacion del equipo

Una vez seleccionados los municipios y contratado y capacitado el per-
sonal, el personal del Proyecto debera tomar contacto con los actores locales.

Para ello, el personal ejecutivo del proyecto visitara a las autoridades
municipales, como los municipes, los lideres o dirigentes campesinos a escala
regional; luego los integrantes del equipo técnico, divididos en equipos me-
nores, iniciaran sus actividades presentandose ante las autoridades comunales
y municipales, los profesores, y otros personajes claves en el ambito de donde
fueron asignados. En ambos casos, es muy importante ganar el apoyo y la
confianza de estas personas siendo cordiales, francos y colaborativos. Las pri-
meras impresiones son vitales y dificiles de modificar. Por ello deben esmerarse
en lograr una buena impresién y en comunicar, de forma verbal e impresa, la
siguiente informacion (por escrito):
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(Recuadro 26)

Informacién clave (por escrito)

- Nombre completo del proyecto, direcciones, nimeros de teléfono, hora-
rio de trabajo, etc.

- Nombre del Director, y de similar manera, los del resto del equipo; ast
como los cargos y responsabilidades.

- Una sencilla descripcién del proyecto, sus objetivos, y metodologta.

- Explicacién del rol de los campesinos en el proceso de capacitacion.

- Explicaciéon de lo que pueden esperar los usuarios del proyecto (premios,
visitas de intercambio y aprendizaje).

- Explicaciéon de lo que no deben esperar los usuarios del proyecto (regalos,
arreglo de escuela, etc.).

Asimismo que:

- El proyecto trabajara en dos niveles: con familias y con cada una de las
comunidades de la localidad;

- El proyecto tiene fondos para premiar a las familias y comunidades gana-
doras de cada municipio, que mejor cuiden a la Tierra, las que serdn identifica-
das mediante el concurso. Los propios participantes de los concursos formaran
su jurado, en el que el proyecto sdlo puede participar como observador;

- Que los concursos son un medio sistemdtico para hallar a las familias y
comunidades que mejor manejan sus recursos;

- El ¢jemplo de las familias y comunidades ganadoras encontradas serd di-
fundido ampliamente, para que sea conocido por todos y mejorado en los si-
guientes concursos;

- Los concursos durardn periodos de medio afio, cada uno, y que el pro-
yecto tiene previsto trabajar durante x afios en la zona, con las mismas circuns-
cripciones, y con los mismos Contenidos Marco;

El proyecto nombré un personal técnico para trabajar con el gobierno
local (presente en la reunion)
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Promocion del proyecto

Un proyecto nuevo tiene la ventaja que nadie lo conoce, por tanto
puede cons-truir su imagen. Este hecho constituye una buena oportunidad
que debe apro-vecharse mediante una campana de promocion, que puede em-
pezar, desde el dia en que se efectiviza el primer desembolso para la ejecuciéon
del proyecto. Antes de empezar con la campafa el proyecto debera tener muy
bien definida su “imagen corporativa”, es decir su nombre, un logo y demads
detalles que ayudaran a la conformacién de su imagen.

En esta tarea de presentacion del proyecto -y en el resto de las eta-
pas- es sumamente util recurrir a los medios de comunicacién masivos como
la radiodifusion y los impresos. Los mensajes radiales llegan a casi todos los
hogares campesinos, y pueden adoptar diversos formatos. Los impresos son
un excelente complemento, especialmente cuando la informacion necesita ser
presentada de modo preciso y detallado, como datos, fechas, etc. En todo caso
debe usarse siempre una estrategia multimedia, disefada y puesta en marcha
con un enfoque y metodologia adecuados'®. Comunicar, deriva de “commu-
nicare”: “cuando las personas tienen algo en comun”, es decir un significado
compartido. Por lo tanto, “si deseamos comunicarnos con la poblacion local
necesitamos comprender el o los lenguajes con los cuales ellos describen su
propia realidad, incluyendo creencias fundamentales, valores y conceptos, re-
lativos al tiempo, el espacio y la materia™. Por eso debe usarse términos y
categorfas locales (vea también: Puentes transculturales).

En la promocién del proyecto se deberd indicar que el proyecto tra-
bajard solamente con un numero limitado de municipios, a ser seleccionados

of ] . . ., . . . -
9 Vea por ciemplo: Dricto, 1991 mediante concursos de calificacion (descritos en la siguiente etapa). Asimismo
Los manuales de ALER. o: http:// se debe senalar que una parte significativa del presupuesto del proyecto se des-
www.comunica.org y - hep:// tinard a premios para las comunidades y familias, y que todas las familias, de
WWW.Comumca.org/apasmna—
dos/contenidos.htm. http://www. todas las comunidades de los municipios que califiquen, podrdn participar en
farmradio.org (para e.o. guiones los futuros concursos. Ademds se debera indicar en pocas palabras los requisi-

sobre experiencias en agricultura

. . e
sostenible). tos para que los participantes puedan ganar estos concursos. Por ejemplo: “el

proyecto ABC dara grandes premios a las familias y comunidades que mejor
saben cuidar a la Madre Tierra”.

20 Borrini-Feyerabend, 2000.
L]
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Para la promocion se deberd hacer uso de los medios de comunicacion
masiva con mayor audiencia en el area donde trabajard el proyecto. Se deberd
reforzar esta campana con afiches colocados en edificios publicos, como las
municipalidades, mercados y en las comunidades. Adicionalmente se puede
repartir volantes en todos los mercados.

El efecto de la campana de publicidad deberd ser que todas y todos lle-
guen a conocer de la existencia del proyecto, y que puedan identificar ademas
sus clementos centrales: que el proyecto entregard premios para las familias
y comunidades ganadoras, debiendo los municipios hacer un esfuerzo para
calificarse y de este modo hacer que las comunidades puedan participar, bene-
ficidndolas.

Al igual que el resto de acciones del Raymi, el uso de los medios de
comunicacién debe ser sistematico. Es recomendable que la comunicacion sea
dirigida a grupos especificos (y no a un publico en general). Por ejemplo, la
informacién que los municipios deberdn recibir serd diferente que la de los
jurados de los concursos o los participantes.

El equipo del proyecto debe usar sondeos comunicativos con el objeto
de determinar la situacion de la que se parte y los efectos de la campana. La
aplicacion de estos sondeos insume poco tiempo, es de reducido costo y el
aprendizaje de su procedimiento es sencillo y proporciona informacién para
mejorar la comunicacion con la gente.
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3.3. TERCERA ETAPA:

Habilitacién de Municipios

Etapa 3
Habilitacion de
Municipios

Seleccidn final
de Municipios

!

Firma de
Convenios

Paso 1: Seleccion final de municipios

Al principio, en la Etapa de Disefio, se habra seleccionado un drea geo-
grafica de trabajo amplia, donde hay muchas mds municipalidades de las que
razo-nablemente puede abarcar el proyecto. Esto significa que sera necesario
decidir acerca de con cudles de los municipios se trabajara primero, con cudles
se seguird, y con cudles no se trabajard. Hay varias formas y criterios para esta

seleccion.

Con la metodologia Raymi se requiere que el tiempo de ejecucion del
proyecto sea a lo menos de cuatro anos, con un maximo de seis. Suponiendo
que el total de municipios del drea fuera de 40 y que el proyecto fuera disena-
do y financiado para atender sélo a 10 de ellos, se podria tener la secuencia de

atencion indicada en Cuadro 4.
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Cuadro 4

Secuencia de atencion del proyecto por grupo de municipios

1° 20 30 4° 5° 6°
afno afo afno aio afno aio

Primer Grupo 4 4 4 4 - -

Segundo Grupo - 3 -

Tercer Grupo - - 3 3 3

Total Municipios 4 7 10 10 6 3

Surgen entonces preguntas acerca de écdmo se deben seleccionar estos
primeros cuatro municipios y quién lo hara? {y cémo se selecciona el segundo
y tercer grupo? Asimismo <quién y como decide cuales municipios serdn ex-
cluidos del proyecto?

Es evidente que la direccion del proyecto puede tomar todas estas deci-
siones, o inclusive los mismos técnicos de campo, aplicando criterios como la
pobreza o el deterioro ambiental en cada uno de los municipios, existencia de
caminos de acceso, etc. Sin embargo, creemos que hay alternativas mds prove-
chosas y mas acordes con el cardcter participativo del proyecto. Como cuestion
de principio, las decisiones deberan ser transparentes para todos los involucra-
dos, ademds de ser influenciables*. Este es un principio que debera regir en
todo el proyecto. Y no se trata solo de transparencia, puesto que el mecanismo
de las decisiones también deberd ser coherente y demostrar de modo practico,
los propésitos y el enfoque del proyecto.

Se propone en tal sentido el siguiente mecanismo para la selecciéon de
los municipios: definir un tema de concurso coherente con los Contenidos
Marco para los municipios y formular un conjunto de criterios de seleccion,
acordes a ello, dejando abierta la posibilidad, durante un cierto periodo, de que
las autoridades de cada municipio puedan prepararse mejor para incrementar
sus posibilidades de ganar. Por ejemplo, en el supuesto caso de que promover
la comercializacién de los productos de las comunidades del municipio fuera
parte de los Contenidos Marco para el municipio, se podria lanzar un primer
concurso entre todas las municipalidades del drea indicada por el estudio. El

2l En el sentido que mejorar la
gestién municipal en ciertos as-
pectos aumenta la probabilidad
de participar.
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tema serfa, por ejemplo, “el apoyo a la comercializacion de los productos de
las comunidades”. El tiempo entre inscripcion y calificacion debera ser sufi-
ciente para que los municipios tengan oportunidad para implementar mejoras
sustanciales en su actuacién. Para ello es necesario que conozcan a detalle los
criterios de calificacion. La calificacion podria hacerla algunas autoridades del
Ministerio competente, junto a catedraticos de alguna universidad local, profe-
sionales destacados, etc.

Este procedimiento tiene varias ventajas: Por una parte, la decision so-
bre cudl municipio califica para ser parte del primer grupo serd transparente
y participativa. Por otra, se habra avanzado en uno de los Contenidos Marco
(comercializacién), mds alla del grupo de cuatro municipios que ingresara el
primer afno, y probablemente mas alld de los 10 municipios que serdn apoyados
a lo largo del proyecto, puesto que los 40, o parte de los 40, estaran promo-
viendo la comercializacion, para asi calificarse. El siguiente afio se podrd reali-
zar un concurso de calificacion similar. Esto se debe anunciar meses antes para
que los municipios asf tengan tiempo suficiente de mejorar su desempeno.

Para que este mecanismo funcione, es necesario que todos estén al tan-
to de la existencia del proyecto y que estén motivados para participar, inclu-
yendo, desde luego, a las autoridades de las comunidades. Esto exige motivar a
estos lideres para que influyan en sus municipios para que éstos pongan interés
en tratar de ganar este concurso de calificacion.

Paso 2: Firma de convenios con municipios, comunidades

Luego de la introduccion formal del proyecto y los técnicos de campo,
se procede a discutir los borradores de convenio con los municipios y comuni-
dades. Para esto, copias de tales documentos se entregaran a los dirigentes para
que sean analizados y discutidos por los integrantes de cada organizacién. En
estos convenios se estableceran las siguientes responsabilidades:

Del Proyecto
Otorgar premios a las personas que mejor manejen sus recursos (tierra,
cultivos, agua, animales, etc.).
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Organizar y financiar actividades de aprendizaje, como ser visitas para apre-
ciar los sistemas productivos y las pricticas de familias pioneras, de otras
zonas, proporcionando los recursos necesarios.

Disefar, elaborar, y difundir materiales educativos e informativos.

Apoyar al jurado como observador (si le fuere solicitada), con transporte y
VIAticos.

De las comunidades
Organizar los concursos, motivando e inscribiendo al mayor nimero posi-
ble de familias participantes, eligiendo jurados,
Identificar a personas que tengan resultados destacados en su produccion
agricola.
Nombrar a dos personas, responsables del contacto entre el proyecto y la
comunidad.

En caso de que alguno de los municipios no esté interesado en firmar
el convenio con el proyecto, a pesar de haber logrado un buen lugar en el
concurso de calificacién (ver en lineas anteriores), se lo reemplaza con el muni-
cipio que le sigue en puntaje. Otra opcion serfa obviar el municipio y trabajar
directamente con sus comunidades.

(Recuadro 27)
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Territorios

Respetar el territorio de cada municipio es importante ya que encierra la op-
cion de fortalecer la relacion de las comunidades con el municipio en varios
aspectos. Los concursos orientan el interés de las comunidades hacia los temas
mds pertinentes para su desarrollo (ya que asi fueron determinados los conteni-
dos marco). Asimismo las comunidades llegardn a mejorar sus relaciones entre
ellas a causa de los concursos, pudiendo de este modo tener mayor capacidad
de influencia. La unién asi lograda podra aportar a la gestion municipal.
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34. CUARTA ETAPA:
El Primer Concurso

Etapa 4

. Verificacién
El Primer Concurso

!

Formular e intro-
ducir las bases

!

Realizacidon de los
concursos

!

Seguimiento del
proceso
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Paso 1: Verificacion

Antes de lanzar al primer concurso, el equipo del Proyecto debe verifi-
car si tienen adecuadamente definidos los siguientes aspectos:

Los Contenidos Marco, su secuencia de implementacion, y los temas de
concursos para este afo, que contribuyan a su logro.

El drea de traba]o lo que implica contar con convenios firmados con cada
uno de los municipios con los que se trabajara, el listado de todas las co-
munidades de cada municipio, sus representantes, mapas aproximados in-
dicando la jurisdiccién de cada municipio y cada comunidad, nombre de
personajes claves.

La distribucion del personal en cada municipio.

Las bases del concurso.

Hecha la comprobacion, y tras una reunion con las autoridades de las
Municipalidades, con su aprobacion, se procede formalmente a lanzar el pri-
mer concurso entre comunidades. Debe aprovecharse el hecho de que cada
municipio retne a las autoridades de las comunidades de su municipio con
cierta frecuencia. En una de estas reuniones se puede lanzar el concurso de
manera formal. Evidentemente, esto sélo en el caso de que se haya logrado la
colaboracién del municipio. Caso contrario, sera el técnico quien convoque a
las autoridades comunales a esta reunion, haciéndolo coincidir con el dia de
mercado, u otro momento en que estas autoridades estén concentradas en la
capital del municipio. En cualquiera de los casos, una carta de invitaciéon con
varias copias de las bases del concurso debera ser entregada a las autoridades
comunales con anterioridad.

En la reunién para aprobar el inicio de los concursos estara presente el
técnico de campo que trabajard en ese municipio, quien debera:

Informar acerca del inicio de los concursos y reiterar que la competenaa es
para premiar a quien mejor cuida la Tierra, segtin el principio de reciproci-
dad (la tierra nos mantiene, la cuidamos en retribucion. Si lo hacemos bien,
nos retribuird con creces).

Explicar con detalle las bases del concurso y los contenidos marco y que el
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proyecto financiara los premios.

Lograr la colaboracion efectiva de las autoridades del municipio para la
difusién de los concursos y la inscripcidn de las comunidades para el con-
curso entre comunidades. Mejor aun si la inscripcién preliminar se la rea-
liza durante la misma reunidn, la que deberd ser confirmada en asamblea
general en cada comunidad.

Buscar la colaboracién de las autoridades de las comunidades para la ins-
cripcidn de sus familias. Esta inscripcion la pueden hacer las familias ante
sus autoridades y también en las oficinas del proyecto.

Explicar el caracter del apoyo que el proyecto puede dar a las familias:
intercambios para ver y aprender las mejores practicas productivas y de
manejo de recursos que se encuentran en la zona.

Explicar la necesidad de contar con dos personas de la comunidad (autori-
dades comunales) para que apoyen a las familias en mejorar el manejo de
sus recursos y para que sean el enlace directo con el proyecto. El cargo de
esta persona debe corresponder al cargo tradicional de liderazgo en temas
tecnologicos (vea Anexo 1 Vision sistémica).

Repartir volantes de informacion e inscripcion (Vea Anexo 6), los que con-
tendrdn en una carilla una breve explicacion acerca de los concursos, y en la
otra cara el formato de inscripcién de familias.

Durante este periodo inicial de los concursos se debera realizar una
campana medidtica intensiva indicando donde se pueden inscribir, las bases del
concurso, etc. Para ello se difundirdn estos mensajes mediante programas de
radio. Asimismo se colocaran afiches en lugares visibles y con gran afluencia
de campesinos, se distribuirdn volantes con informacién y formatos de inscrip-
cién, bases definitivas, etc. Mientras mds difusion, mejor. Es imperioso lograr
una enorme expectativa. Se aconseja validar los mensajes antes de emitirlos.
Los técnicos de campo deben monitorear su comprension y alcance, hacien-
do las correcciones necesarias, de modo oportuno, durante la campana.

137



0
N
o
Q"
>
(V0]
]
Q
9
1
9
9
<
N
g
<

138

Paso 2: Formular e introduciv las bases del primer concurso

Las bases son el punto de partida, las reglas de juego para los concursos,
definiendo los roles de cada “jugador”. Presentan los criterios para definir quién
ganard, y precisan qué es lo que se debe hacer para ganar un premio. En este paso
se verd como se podria formular las bases, para luego discutir el borrador con las
autoridades.

a. El Primer Concurso, en vealidad incluye a varios concursos:
- Un concurso por municipio: En cada municipio habrd concursos entre to-
das sus comunidades v,
- Un concurso por comunidad: En cada comunidad habra concursos entre
sus familias.

Se puede hacer bases para cada uno de estos grupos de concursos. Sin em-
bargo, estas dos bases tendran mucho en comun, por lo que se podria limitar a una
sola.

Se informa asimismo la temdtica de los concursos, por ejemplo que este
concurso estd orientado hacia el mejoramiento de la cobertura vegetal, la produc-
cion de forraje y el mejoramiento del manejo de ganado.

b. ¢Quien organiza el concurso entre comunidades?:
Para concursos entre comunidades, serfa el municipio. Entonces la primera
frase rezaria ast:

El Municipio ABC convoca a todas sus comunidades al PRIMER GRAN CON-
CURSO

En caso que el municipio no puede ser plataforma para los concursos este
rol lo adoptaria el proyecto, pero abarcando todo el territorio de cada municipio:

El Proyecto PLAN GRANDE convoca el PRIMER GRAN CONCURSO entre
todas las comunidndes del municipio ABC

c. ¢Quien organiza el concurso entre familins?:
La Junta Directiva de la comunidad convoca el PRIMER GRAN CON-
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CURSO entre todas sus familias.

d. El nombre del concurso debe reflejar su sentido

Este nombre debe dar a conocer la esencia del proyecto y sus actividades,
tendiendo un “puente ideoldgico” (Ver Anexo 1: Vision Sistémica) entre la gente y
el proyecto. Por ejemplo, en Pert, Bolivia y Guatemala varios proyectos emplearon
un nombre que expresaba respeto para la Madre Tierra, celebrando su dia, cada uno
en su idioma: “Pachamama Raymi” (Quechua), “Pachamaman Urupa” (Aymara),
“Qa chajeej qa tuut ak’al” (Poq’omchi).

Un nombre adecuado es un buen inicio, debiendo emplearlo de manera
consistente con muchos otros “detalles” del concurso, como son las fechas: de inicio
y final del concurso. Estas fechas deberdn coincidir con el significado expresado en
el nombre. Si esto es el cuidado de la Madre Tierra, las fechas en que se la celebra
y rinde culto deben coincidir con las fechas principales del concurso. Esto coincide
ademds con el calendario agricola. La duracién del concurso general es de medio
ano, de modo que serfa de Agosto a Enero y de Febrero al primero de Agosto, que
es cuando se despierta la Pachamama, y se alegra por lo que se hizo para recibirla.

e. Que existan lugaves especificos para inscribirse

Desde el lanzamiento de los concursos se debera indicar un lugar de inscrip-
cion facilmente accesible. Las familias pueden inscribirse ante sus autoridades pero
también con el técnico de campo. Este tltimo detalle es necesario ya que algunos
lideres pueden limitar la inscripcion a pocas familias, para asi aumentar la probabili-
dad de ganar algiin premio. Este fenémeno se observd en varios casos, y es sencillo
de superar, evitando el monopolio de la informacion sobre el concurso, y de la ins-
cripcion.

Las comunidades podran inscribirse, con su municipio, y alternativamente,
en las oficinas del proyecto.

f- El tipo de premios

Debe estar establecido, escrito y ser difundido ampliamente desde el princi-
pio del concurso, cudles serfan los premios que se pueden ganar. Esto permite que
el posible participante evalie conscientemente si le conviene o no participar, o si le
es mas conveniente orientar su atencion y esfuerzo en otra direccion.
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g. Descripcion del sentido del concurso

Esta descripcion debe ser consistente con el nombre del concurso y apelar al mds
profundo significado, de modo concreto. Por ejemplo: “¢Qué es el Pachamaman
Urupa? Es cuidar y respetar la Tierra”. Esto se describe también en términos prac-
ticos. Por ejemplo asi:

» Pachamaman Urupa es la fiesta de la Pachamama, que empieza en febrero y
termina en agosto. Organizamos el concurso para ver qué familias y comunidades
se prepararon mejor para alegrar a la Pachamama.

- El concurso es sobre todas las actividades con las que se cuida y mejora la Tie-
rra: manejo y conservacion de praderas nativas, pastoreo rotativo, riego parcelario,
riego temporal, manejo de ganado, manejo y conservacion de suelos, forestacion;
por esto le llamamos al concurso “PACHAMAMAN URUPA”.

Muchas personas nunca leerdn las bases. Ellas deberdn enterarse por los
medios de comunicacion acerca de la esencia de los concursos. Esta difusion debera
usar el nombre y la breve descripcion del sentido del concurso (como en el ejemplo
dado aqui). Esto es suficiente. Cada familia sabrd cémo dar contenido concreto a la
nocion de “cuidar la tierra”.

La explicacion contintia:

h. éComo prepararse para ganar?

- Para ganar un premio siempre hay que prepararse. Hay cosas que se tienen que
preparar con toda la comunidad y hay otras cosas que cada familia tiene que hacer.
Para ayudar en la preparacion, cada comunidad tiene sus representantes (en Bolivia
se llamaron Jilacata -Presidente de la comunidad- y su Qholliri).

- ElJilacata es responsable de la preparacion de la comunidad para la Pachamama.
Ademas, la comunidad tiene que seleccionar el “Qholliri” que ayudard a preparar a
las familias, dando animo y siendo ejemplo para su comunidad. Por ello, el Qholliri,
o como quiera llamar a “el que va adelante”, el “guia” deberd ser miembro de una
de las mejores familias.

- Las autoridades de la Comunidad preparardn un plan de mejoramiento del
manejo de los recursos comunales (que no incluyen los recursos de las familias).
Esto lo deberdn mostrar en un dibujo (de los acuerdos para ordenar el pastoreo, el
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uso de los bosques comunales, etc.). Este plan debe ejecutarse para aprovechar las
posibilidades de mejoramiento.

i.  ¢Qué tenemos que preparar con toda la comunidad?
El jurado calificard, por ejemplo en el tema de mejoramiento y manejo de pastiza-
les:

- La organizacion y delimitacion de potreros;
- Las reglas y disciplina en el pastoreo.

Todos estos puntos estan de acuerdo con el Contenido Marco de mejorar
la cobertura vegetal, la produccion de forraje y el manejo de ganado. A continuacion
se deberd explicar cada uno de estos puntos, no para dar detalles del qué hacer, sino
del porqué hacerlo, lo que es muy distinto.

Un ¢jemplo de volante informativo acerca de la inscripcion se puede en-
contrar en el Anexo 6. En el Anexo 5 se hallard un ejemplo de bases de concursos
generales, entre familias y entre comunidades.

J.  Introducir las bases

El borrador de las primeras bases debera ser discutido con las autoridades
comunales, corregido y difundido. Las modificaciones no deberdn afectar la parte
que trata sobre los temas de los concursos, a pesar de que para el primer concurso
haya poco o ningtin interés en algunos de los contenidos propuestos. Como quiera
que lo que se busca es la recuperacion de recursos muy degradados, es probable que
la poblacién haya perdido el interés en ellos, ya que por su estado actual perdieron
importancia en la economia, ademds, desconocen su potencial, una vez recuperados.
Por ello, las modificaciones podran afectar otros aspectos, pero no los contenidos.
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Paso 3: Realizacion de los concursos

Este paso, consistente en el concurso mismo, empieza desde que los parti-
cipantes se inscriben, y concluye con la entrega de los premios. En el intermedio,
que debe durar unos cinco a seis meses, las familias y las comunidades trabajan en
sus parcelas y dreas comunales con el objetivo de cumplir de la mejor manera con
los requerimientos del concurso.

Los técnicos visitan a las comunidades y sus familias por muestreo, verifi-
cando si las bases del concurso han sido correctamente comprendidas, el nivel de
motivacion, e identifican posibles dificultades que quiten continuidad a las tareas
de los participantes. También deberan hallar ejemplos de contenidos concretos que
deben ser difundidos, y dar oportunidad a los participantes para aprender de ello.

Se debe difundir la fecha de la calificaciéon por varios medios, a tiempo
para que los participantes puedan estar presentes para recibir los jurados. En este
lapso el técnico verifica si todo estd en orden; en especial si los jurados, las familias
y comunidades estdn listos para participar de la calificacion.

Es importante la difusion masiva de los conocimientos y habilidades de los
ganadores -ademas de sus nombres. Para ello el proyecto debera facilitar los medios
necesarios para que este conocimiento pueda ser difundido (por ejemplo, median-
te la radio) hacia otras familias participantes, y para que los participantes puedan
visitar a los ganadores (lo que hemos llamado “transparentar” la informacion).
Esto es necesario para que las personas pue-dan conocer lo mejor para superarlo en
subsiguientes concursos.

Con ello se deberta lograr que los participantes en subsiguientes concursos
combinen las diferentes ideas de los ganadores, creando nuevas soluciones, para
mejorar sobre esa base y salir ganando. Asi muchas personas verfan reforzada su
creatividad, y el resto empezarfa a practicar esta habilidad, reforzando en ambos
casos su autoestima. Condicion previa para ello es tener conocimiento a detalle de
las técnicas o procedimientos usados por los ganadores.

Este proceso de busqueda de los mejores conocimientos es acumulativo
y progresivo. Es un aprendizaje permanente. El interaprendizaje en combinacion
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con los concursos es una excelente forma para estimular la creatividad y la expe-
rimentacion, para que las familias campesinas puedan mejorar continuamente sus
practicas. De esta manera serdn desarrollados conocimientos y habilidades cada
vez mejores. La fuerza de la propuesta de contenidos estd en la combinacion de
Contenidos Marco y contenidos concretos acumulativos.

Eleccion de los jurados

Los principales criterios para elegir los jurados deben ser: su seriedad, ho-
nestidad y prestigio. Un jurado con fallos cuestionables por ser sesgado, por ejem-
plo, desmotiva a los participantes.

El nombramiento del jurado es competencia de los organizadores del con-
curso, por ejemplo, de las autoridades comunales para los concursos entre familias
(el proyecto apenas auspicia los concursos). En el caso que los nominados carezcan
de la experiencia necesaria, el técnico de campo podria acompanarlos (en calidad
de observador) durante el primer dia de su labor. Evidentemente, que el técnico
de campo en un inicio también tiene que aprender sobre la marcha. No hay mejor
método que ello.

El Programa Araucania Tierra Viva en Chile, como también la ONG SID-
Bolivia organizan un taller de capacitacién para los jurados a modo de acordar
criterios comunes entre ellos y crear mayor comprension de su tarea.

Los criterios de calificacion deberfan reunir varias caracteristicas: que hayan
sido establecidas de antemano, sean compartidas y de consenso por los miembros
del jurado, de facil verificacidn, a fin de evitar apreciaciones arbitrarias u omisiones
involuntarias. Errores en este aspecto pueden conducir a la distorsion de la finali-
dad del concurso, a la disconformidad de los participantes, el desprestigio de los
concursos. Los técnicos de campo, y otros funcionarios del proyecto, no deberfan
integrar el jurado, salvo como observadores imparciales, para no ser asociados con
las decisiones tomadas, pero también por una razoén prictica: no tienen tiempo
para estar en cada una de las calificaciones.

Ademds, participar del proceso de calificacion es una buena oportunidad
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para apreciar lo mejor que hay. Los jurados pueden aprender mucho de ello, y lue-
go aplicarlo en sus propias comunidades y casas.

¢Como puede un jurado calificar a las familias pavticipantes?

En cada comunidad participan muchas familias en los concursos. Cada
una de ellas querrd mostrar lo que hizo, muchas veces en lugares muy alejados y
extensos. <Como es posible que el jurado visite cada familia y recurra a tantos lu-
gares? La respuesta es sencilla: -No se puede. Este fue motivo en varios proyectos
para limitar la inscripcion a unas cuantas familias, o inclusive descalificar a muchas,
por razones, a veces arbitrarias o triviales. Por ejemplo, por no estar presente en el
preciso momento cuando llega el jurado, generando gran frustracion entre los par-
ticipantes. Es evidente que se tiene que evitar problemas de esta indole. Hay varias
formas para ello.

Una muy sencilla es hacer una ronda de pre-calificaciones. Por ejemplo,
en una asamblea general se podria dividir la comunidad en grupos de 10 familias
participantes. Estas familias deciden entre ellas, cudles familias, segtin su criterio,
ocuparon el primer y segundo lugar en cuanto a cuidar la Tierra (el criterio ge-
neral). Pueden hacer uso también de las fichas de calificacién. De esta manera, se
reduce el nimero de familias a ser calificadas por el Jurado con un factor 5. Si se
tiene 100 familias participantes en una comunidad, todavia quedardn 20 para ser
calificadas por el jurado. Ya es mds manejable pero todavia es bastante. Con un
ejercicio similar se podria reducir el nimero de familias candidatas a premios a 10.
Antes de la llegada del jurado deberdn haber resuelto posibles reclamos.

Los criterios que se emplean en las rondas de pre-calificacion deberfan ser
los mismos que emplea el jurado. Para ello es necesario la comprension del crite-
rio de quién es el mejor agricultor: éfue suficiente lo que hizo la familia? - <hay
suficiente compost y humus para fertilizar sus terrenos de cultivo?; éselecciond y
almaceno suficiente semilla de papa?; érecogio suficiente semilla de pasto nativo
para sembrar en los terrenos sin cobertura?; <almacigd suficientes arbolitos?; épre-
par6 suficiente heno para que sus animales no pierdan peso?; éelimind suficientes
machos de su hato de ovejas? etcétera. Es decir, el tema no es sobre quién hizo mds
de una u otra actividad, sino quien manej6 mas inteligentemente sus recursos, sean



El Raimy por etapas

estos abundantes o no.

Después de responder si fue demasiado / suficiente / insuficiente lo que
hizo la familia (o la comunidad) de una u otra cosa, vendria la pregunta acerca de
la calidad de lo que se hizo. Ademas, podra llenar en los formatos de calificacion, la
cantidad y calidad junto al indicador de cuan suficiente fue para resolver ese tema.

Para aprender esta forma de calificacion no hay mejor lugar que la practica.
Por ello, en la fase de precalificacion deberdn haber personas con experiencia en la
calificacion para lograr que se empleen este tipo de criterios, las que apoyaran en la
calificacién de todas.

Cada grupo de pre-calificacion debe contar con al menos una persona que
sepa como emplear los criterios de calificacion y que pueda explicar como llenar las
fichas respectivas (las que deberfan ser sencillas). Vea también: “¢Cémo valorar el
avance en los Contenidos?” y “Un nivel abstracto”, mas adelante.

Paso 4: Seguimiento del proceso

Atun contando con una excelente difusion del proyecto y las mejores
intenciones, €s poco probable que absolutamente todas las comunidades de
los mun1c1plos part1c1pen en los prime-ros concursos. Es responsabilidad del
técnico de campo mejorar el nivel de part1c1pac1on encontrando y superando
obsticulos para una buena participacion. En el primer concurso deberan par-
ticipar un 70% de las comunidades, y a partir del segundo concurso, mas del
90% de cada municipio.

De manera similar, al interior de las comunidades habrd un grupo de
familias, tal vez una minoria, que se inscriba en el primer concurso. De igual
forma, el técnico de campo debe proceder para que el mayor niimero de fami-
lias participe.

Recién se puede afirmar que se han logrado resultados en capacitacion
cuan-do alguien aplica lo aprendido. Por lo general, la relacién entre la parti-
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cipacion en alguna actividad de capacitacion (cursillo, pasantia, etc.) y la pos-
terior aplicacién de los contenidos no es directa. Puede darse o no. No ocurre
lo mismo con el método Raymi, donde el participante tiene que mostrar qué
es lo que hizo, en su finca, no s6lo experimentalmente, sino como parte de su
rutina cotidiana de produccion, a escala real (y no en forma de “muestrario”).

Un aspecto clave a monitorear esta referido acerca de cudntas familias
deberifan participar en cada comunidad. Sobre esto se debe reiterar que el pro-
yecto tiene como proposito lograr la superacion de los Contenidos Marco y el
“anclaje” de los contenidos concretos correspondientes. Como fue explicado
en el Capitulo 2, el “anclaje” se consigue al superar la masa critica (estimada
en 30% de la poblacién objetiva) mds un porcentaje para compensar por la
merma que ocurre cuando el proyecto se retira. Merma + masa critica = 50%
de la poblacion.

{Cémo relacionar el nimero de familias que aplican los contenidos,
con el nimero de participantes en el concurso? Por lo general, algunos de
los participantes solamente los aplican de manera experimental. Por ello se
considera que no es suficiente tener 50% de la poblacion participando en los
concursos. El Cuadro 5 define las metas de participacion de las familias.

Cuadro 5
Metas de Participacion de familias en cada comunidad
Primer ano Segundo ano Tercer ano Cuarto ano
1 2 3 4 5 6 7 8
conc. conc. conc. conc. conc. conc. conc. conc.

15% 30% 50% 80% 80% 80% 80% 80%
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Es responsabilidad del técnico de campo hacer un seguimiento inten-
sivo durante el perfodo de la inscripcién. En este seguimiento debera verifi-
car si se inscriben suficientes familias para superar las metas de participacion
mostradas en Cuadro 5. En caso que la inscripcion, y luego la participacion sea
insuficiente, é] debera encontrar las causas y remediar el problema antes de In
fecha de cierve de ln inscripcion.

Cabe destacar que para el Raymi la smscripeion de una familia en el
concurso sélo demuestra su intencién de participar. Mientras que Participacion
implica que la familia se esmera para ganar. En otras palabras, las metas para la
inscripeion deberdn ser mayores a las indicadas en Cuadro 5.

Estas metas muestran exigencias minimas. Esto significa que pueden y
deben ser superadas. Se observa que la participacién crece desde una participa-
cién, modesta al inicio, hasta la participacién de casi de toda la comunidad.

El lector atento dird que estas metas son tan exigentes que parecieran
ser utopicas. Es cierto, las metas son exigentes. Sin embargo, en la practica se
observa que generalmente son superadas, sin mayor problema. Por ejemplo,
en el Programa Araucania Tierra Viva se logré una inscripcion de 30% de
las familias rurales en el primer concurso. Para ello hay varias razones: la alta
motivacion, debido a los buenos premios, la buena publicidad y la emocion de
participar en un concurso, etc. Posteriormente, los buenos resultados aumen-
tan la motivacidén ain mas.

En algunos casos, sin embargo, puede haber una reduccion en la par-
ticipacion de un concurso al siguiente, o inclusive, una desercion durante los
CONCUrSOsS.

En la prictica se encuentran diversas causas para una reducida inscrip-
cién y participacion. Una son los intentos por parte de algin grupo de interés,
de limitar la inscripcién, monopolizando la misma y limitando la informacién
sobre el concurso. El tipo de contenidos del concurso también puede impedir
la participacion de todas las familias. Por ejemplo, la construccion de un esta-
blo para vacas como tema del concurso, excluye a las familias que no tienen
vacas.
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El técnico de campo deberd encontrar y superar las causas de estos
problemas durante el lapso previsto para las ins-cripciones, esto para tener el
tiempo necesario para poder superar estas dificultades y para asi superar las
metas previstas. Por ejemplo, en el primer caso mencionado, con dificultades
en la inscripcién, podria aumentarse la publicidad para el concurso usando la
radio, y al mismo tiempo, difundir volantes de inscripcién de manera muy am-
plia (un ejemplo de volante se incluye en el Anexo 6), abrir formas alternativas
de registro de inscripcion, etc. Lo que su imaginacidn, creatividad, iniciativa y
capacidad profesional le permitan.

El segundo caso (de los establos) podria haber sido evitado, indicando
en las bases que el concurso es sobre “quien maneja mejor, lo mucho o lo poco
que tiene”. En el caso de las vacas, el criterio deberta ser sobre la proteccion de
los animales de la familia en la noche Una familia, que tenga vacas lo puede
resolver construyendo un establo, otra familia que solo tiene cuatro ovejas,
podra hacer solamente un pequeno techo. Una familia, que no tiene animales
deberta recibir un puntaje alto, en lo que respecta a la proteccion de los anima-
les. De esta manera pueden competir entre si familias con distintos recursos.
Estas adecuaciones deberan ser difundidas ampliamente para evitar mayor de-
sercion. El técnico de campo debera velar para que los Jurados, en el momento
de la calificacion, apliquen estos criterios, sin excepcion.

El seguimiento a la inscripcién y participacion en los concursos deberd
ser realizado de modo especifico para cada comunidad, y si la comunidad tie-
ne sectores o anexos, para cada sector o anexo. Esto para evitar que la buena
participacion en algunas comunidades “compense” la (casi) no-participacion
en otras. Esto por el simple hecho que mejorar la economia de las familias en
algunas comunidades no mejora la economia en otras.

¢Como valorar el avance en los Contenidos?

Cada municipio, comunidad, y también las familias de una comunidad,
tienen sus particularidades. Por ejemplo, es posible que alguna comunidad po-
sea grandes extensiones de pastizales de altura, mientras que otras, disponen
mayormente de dreas con cultivos bajo riego. Asimismo es posible que una
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familia con varios hijos disponga de bastante mano de obra, mientras otra,
compuesta de una viuda con nifos pequenos, mds bien se vea obligada a con-
tratar gente para que le ayude. ¢Es posible organizar concursos entre familias
o entre comunidades tan disimiles? <Es posible hacer seguimiento de avance
cuando son temas tan disimiles?

El principio base que debera guiar para ello es que las comunidades y
cada familia manejan de la mejor forma posible, todos sus recursos, simultd-
neamente. Es mas dificil manejar muchos recursos, que pocos. Si una familia
tiene una sola vaca, sera mas sencillo cuidarla bien, tener forraje suficiente du-
rante la época de escasez, darle cubierta en la noche, etc. que si tiene muchas.
En otras palabras, como el concurso es para premiar a quien cuida mejor su
Tierra (como deberfa ser), hay mds probabilidades que ganen aquellas que
menos recursos tienen. Estas familias o comunidades deberdn ingeniarse para
ganar el sustento con lo poco que tienen. Es por ello que muchas veces los mas
pobres son los mds creativos y eficientes. Este es el nucleo de los concursos.

Este principio deberd tener consecuencias para la calificacion del con-
curso pero también para el seguimiento y evaluacién. Por ejemplo, se mide
la cantidad de lo que se hizo. {Quién recibe mas puntos? El que preparé 200
quintales de heno, o el que s6lo hizo 50. Pues eso depende. Puede que la fami-
lia que prepard 200 quintales requiera mucho mds para el periodo de escasez,
mientras que la familia que hizo sélo 50 prepard suficiente para alimentar a su
unico animal. De manera ineludible, la cantidad debe estar relacionada con el
problema que se debe resolver.

Otro ejemplo: Una comunidad construyé 2.800m de zanjas de infil-
tracion en sus praderas de varios cientos de hectareas durante muchos dias
de faenas. Otra comunidad, también con una gran extension de praderas, no
construyo ni un metro de zanja, solamente puso orden en el pastoreo con deci-
siones claras, sanciones, y un control estricto. Por tanto no invirtieron nada de
mano de obra. iQue facil!

{Creen que asi de ficil pueden ganar a los que se esforzaron tanto?
¢{Cudl comunidad deberia recibir mayor puntaje por lo que hizo para mejorar
su pastizal? Tal vez dirdn: “los que hicieron mds trabajo deberfan ganar™.
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Sin embargo, en este caso, por mucho que se invierta en zanjas, ¢stas
influyen poco o nada en la diversidad de plantas, no mejoran el pastizal, y
aun si ese fuera el caso, solo en un drea insignificante en la inmensidad de su
pastizal. Utilizaron un recurso muy valioso (mano de obra) para realizar una
medida poco efectiva. En realidad idesperdiciaron su mano de obra! Mientras
que la otra comunidad logrard gran efecto sobre su pastizal, cambiando “so-
lamente” las reglas de uso del pastizal y sin gasto de mano de obra. Entonces
{Cudl ¢jemplo deberfamos difundir? Y cuando llega la evaluaciéon écudl comu-
nidad deberta recibir mayor puntaje? Vea también: “¢Cémo valorar el avance
en los Contenidos?” y “Un nivel abstracto”.

(Recuadro 28)

“Mas nos toca a nosotras, las senoras,
Porque nosotras cuidamos los ganados”

Aida Mamani de Quispe
Comunidad Collana Norte, Provincia Aroma, La Paz, Bolivia
58 anos, casada, 6 hijos.

Hace afos trabajo en el taller artesanal, y hace dos anos que estamos trabajando
con el Pachamaman Urupa. Ahora nosotras estamos funcionando bien. Las sefioras
ademds hemos trabajado bastante, porque en el artesanal con alfombras trabajamos, y
los gholliris nos dicen “tienen que trabajar con el Pachamaman Urupa”. Entonces en
eso también las senoras estamos trabajando, asi que tenemos doble trabajo.

Pero nos gusta. Es nuestro tipico que antes nuestros abuelos llamaban pachama-
ma, y eso nos conviene a nosotros el nombre. Por eso les agradezco bastante al PAC,
que nos ha ayudado, y también ha sacado como lideres gholliris, y kamanas mds. Bajo
ellos aprendemos bastante, porque nos interesa de la ganaderfa, de los vacunos, cémo
se crfa, como se mejora. También nos han ensefiado atajar las tie-rras, que llevaba los
rios, ese piedrado que se llama takanas en aymara, graderfas o terrazas en castellano.
Todo lo que es el Pachamaman Urupa nos han ensefiado los gholliris. Son dos, del
pueblo es uno, y de aqui del taller es uno.

Hemos aprendido como mejorar nuestros animales, y ahora estamos mejorando nues-
tros pastos, como se cuida y como se guarda los pastos. Mds nos toca a nosotras, las se-
fnoras, porque nosotras cuidamos los ganados, vemos donde vamos a pastorear, donde

5, estamos, y mafana como estara. &
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35. QUINTA ETAPA:
El Segundo Concurso General
y Concursos Paralelos

Los concursos entre familias y entre comunidades son simultaneos; los
cambios introducidos en el manejo familiar generan la necesidad de cambios
en el manejo comunal, y viceversa. Esta interdependencia ocurre en varios
temas. Los concursos entre familias y comunidades son, por tanto, comple-
mentarios.

Un ejemplo de esta complementariedad ocurre en concursos de mane-
jo de agua para riego:

Las técnicas tradicionales de riego parcelario requieren de un pequeno
caudal de agua durante largas horas. Las técnicas mejoradas de riego parcelario
requieren mayor caudal, pero durante poco tiempo. Esto implica que se tenga
que incrementar el caudal en los canales, acortando el turno de riego a cada
usuario. Es evidente que esto exige cambios en la forma de reparto de agua. Es
decir, la organizacién encargada del reparto de agua debera ajustar el manejo
del sistema de riego.

Esta adecuacion de la organizacion del reparto a los cambios en el rie-
go parcelario puede ser abordada por concursos entre las organizaciones de
regantes. Una vez que un porcentaje significativo de regantes (tal vez mas de
30%) maneje el agua de esta forma, podrdn lograr que su organizacién adopte
la nueva modalidad de reparto. Esto significara que los otros regantes tengan
que adecuar su riego parcelario, ya que las pocas horas que recibirdn el agua no
alcanza para terminar de regar su parcela con su antigua técnica.

La combinacién de concursos permite tratar los temas en diferentes
espacios, momentos y niveles de la poblacién, con lo que se logra una muy
vasta participacion, generacion y difusién de innovaciones técnicas. Estas com-
binaciones se produciran durante un periodo largo, por ejemplo 3 a 5 afos, y
son como sigue:
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- Los concursos generales, que abarcan simultineamente en el nivel
familiar y comunal y forman el marco general del programa, abordan todos
los aspectos principales del manejo de los recursos. Cada uno de estos concur-
sos dura una campana agricola. Es decir, el primero podrd iniciar en agosto y
terminar a fin de enero y el siguiente inicia en febrero y termina a fin de Julio.
Estos concursos se organizaran durante 3 a 5 anos.

- Simultineamente a los concursos generales, se organizardn los con-
cursos parciales, que enfocan un solo tema que merece un acento especial
(como en el ejemplo: riego parcelario, entre familias y manejo del sistema entre
comunidades). El concurso parcial también puede ser apropiado para estimu-
lar la poca participacion de algin grupo de personas. Estos concursos parciales
son -por lo general- tipo campana, o sea, tienen la duracién de una campana
agricola. Los concursos parciales pueden repetirse, dependiendo de la nece-
sidad de seguir dando énfasis en el tema. Pueden realizarse varios concursos
parciales al mismo tiempo. Ejemplos de este tipo de concursos son: Produc-
cién de compost; riego parcelario, produccion y siembra de drboles (frutales),
manejo de potreros, poda de drboles, sanidad preventiva en el ganado, control
de murciélagos; Uso de la guadana para producir mas heno; Construccion de
terrazas, la cosecha de semilla de pastos, etc.

Al evaluar la superacion del tema por los campesinos se determinard si
el concurso parcial con cierto tema problema serd repetido, o si es suficiente su
inclusion en el proximo concurso general.

La organizacién de concursos parciales requiere poco esfuerzo por par-
te del proyecto una vez que funciona el sistema Raymi, ya que las organizacio-
nes supra-comunales (municipios) y comunales asumen las tareas de difusion,
inscripcién vy calificacién. La contribucion del proyecto se limita a la prepara-
cién y distribucion de las bases, financiar viajes de intercambio y premios, y en
hacer seguimiento y evaluacion (que es la misma actividad que se desarrolla
para todo lo demads).

- En algunos momentos clave, se puede llamar a concursos tipo even-
to. Estos momentos pueden ser, por ejemplo, coincidentes con fiestas tradi-
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cionales. Con los concursos tipo evento se puede armar un verdadero jolgorio,
llamar a la prensa, autoridades locales y nacionales, lo que genera gran expecta-
tiva. Estos eventos pueden ser repetitivos por ser ttiles, pues llaman la atencion
y dan mayor realce al concurso general y a los logros de la gente. Asimismo,
constituyen una oportunidad para demostrar avances importantes en habilidad
y conocimiento, y hace crecer el orgullo, la autoestima, mds atn si se combina
con musica, baile, teatro, y otras expresiones culturales propias. El concurso
tipo evento se podra organizar como campeonato (regional, nacional o inter-
nacional). Este tipo de acontecimiento también es un excelente escenario para
entrega de premios importantes.

Un ejemplo (simplificado y ficticio) de la combinacién de diferentes
concursos se presenta en los Cuadros 6 y 7.

. Cuadro 6
Ejemplo de combinacion de concursos
Nivel Tipo de concurso Organiza
1 |Concurso General Entre General | Campafia Municipio
comunidades
2 |Concurso General Entre familias General | Campafia Comunidad
3 [Produccién de semilla de Entre familias Parcial Campafia Comunidad
varios cultivos
4 | Organizacién de comerzia- Entre Parcial Campafia Proyecto
lizacién de productores de Municipios
semilla
5 |Riego parcelario Entre familias Parcial Campaiia Comunidad
6 |Distribucion de agua y Entre Parcial Campafia Municipio
Organizacion de regantes comunidades
7 |Concurso de baile, musica Entre familias Evento Comunidad
y teatro
8 |Concurso interprovincial de Entre Evento Proyecto
riego Municipios
9 |Concurso de uso de guadafia| Entre familias Parcial Evento Comunidad
10 |Concurso de almacenamien- | Entre familias Parcial Campafia Comunidad
to de heno y otras reservas
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El Cuadro 7 muestra esta misma combinacion de concursos en una “pro-
gra-macion” sobre cuatro anos del proyecto. Una advertencia: esta “pro-
gramacion” de concursos -con excepcion de los concursos generales, se
puede hacer soélo ex-post, ya que la seleccion de cada una de las actividades
depende en buena medida de las recomendaciones que genere el proceso de
seguimiento y evaluacion.

Cuadro 7
Ejemplo de combinacion de concursos y su ocurrencia en el tiempo
Aiho1 | Afio2 | Ao 3 | Afo4

$ 1 |Concurso General 112(3/4|5/6|7!|8

A 2 |Concurso General 11213/4|5/6|7!8
. oﬁ 3 | Produccion de semilla de varios cultivos 1 2

§ 4 | Organizacién de comerzializacién de productores de semilla 11213|4]5

5 |Riego parcelario 11213145

0 6 | Distribucion de agua y Organizacién de regantes 112(3/4|5|6|7
0] 7 | Concurso de baile, musica y teatro X I X[ XIXI XXX
Q) 8 | Concurso interprovincial de riego X | XIX|XIXI|X
S 9 |Concurso de uso de guadafa X X

N 10| Concurso de almacenamiento de heno y otras reservas 11234

_%)

<

N
<
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La caja de hervamientas: cursos, talleres,
concursos, pasantias, folletos, afiches

El técnico de campo tiene un conjunto de herramientas a su dispo-
. ey , . , . . J
sicion para hacer mds efectivo y mds eficiente su trabajo. El mds importante
instrumento es el “Seguimiento y Evaluacion” que se expone en el Capitulo 4.
En los siguientes pdrrafos se presenta algunos instrumentos relacionados al in-
teraprendizaje. Su seleccidn y uso responde en buena parte a lo que encuentra
con el Seguimiento y Evaluacion.

Hervamientas desde lo sencillo

Muchos de los contenidos que se promueven mediante concursos son
sencillos, o inclusive ya conocidos por muchas personas, aunque no lo apli-
quen. Un ¢jemplo de ello son los cobertizos y establos para el ganado. La gente
sabe construir techos, tal vez desconocian que las vacas producen mds leche
si duermen protegidos en el establo. Es suficiente para la capacitacién en este
tema que los campesinos vean algunos ejemplos concretos, y hablen con las
tamilias pioneras.

Para lograr una amplia difusion del establo o cobertizos se requiere tan
s6lo una buena motivacion, basada en informacién proveniente de las familias
pioneras sobre la gran utilidad para mejorar sus ingresos, y luego la inclusién
del tema en el concurso general. Tal vez sea necesario hacer un solo concurso
parcial si se observa que el tema no recibe la atencién debida. Para difundir los
logros de las familias pioneras puede ser necesario que algunas de las familias
campesinas mas innovadoras las visiten (una o dos por comunidad). Ademas
de ello, pueden difundirse volantes con diferentes disefios, elaborados por las
mismas familias pioneras; asimismo pueden haber mensajes y entrevistas por
radio sobre este tema.

Para contenidos algo mas complejos se requiere de acciones adicionales
a las mencionadas. Ejemplos de este tipo de contenidos son la preparacion y
uso de biol (un brebaje casero como abono foliar), humus, o brebajes para
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combatir enfermedades y plagas, etc. El detalle de la informacién es grande
y esencial en estos casos. Por ello, de modo adicional a lo ya mencionado, se
requieren de folletos que resuman estos detalles de manera precisa. Ademas,
puede ser de gran utilidad que un campesino experto en estos temas visite a
las comunidades para dar un curso y una demostracion. El podra regresar a las
comunidades visitadas luego de unas semanas para resolver los problemas que
hayan confrontado las familias en sus primeros ensayos.

Contenidos concretos de otras zonas

Algunos contenidos concretos, o conocimientos, han surgido histo-
ricamente, en determinados dmbitos, siendo desarrollados con mucho refi-
namiento, aunque, por razones que NO conocemos, no se extendieron a otras
regiones. Lo que si estd claro, es que costarfa mucho tiempo y dinero re-in-
ventar conocimientos semejantes. Por tanto, es mucho mas eficaz y eficiente ir
directamente a esa “fuente” para conocerlos. Este es el caso, por ejemplo, de la
tecnologfa de riego parcelario encontrada en la costa peruana y en la campifia
arequipena. Las técnicas encontradas ahi parecen tener un origen pre-incaico,
en las culturas Mochica y Chimu de la costa norte del Pert. No se conoce zona
en el mundo con semejante nivel de eficiencia en riego parcelario®.

Para llevar este bagaje tecnoldgico de Arequipa a otros lugares, como
lo hi-cieron numerosos proyectos en Pert y Bolivia, se contrat6 a algunos ex-
pertos campesinos en riego, llamados Unu Kamayoq?®, y se los puso al servicio
de la poblacion. Al mismo tiempo se genero interés en esta nueva tecnologia
mediante concursos. Las familias campesinas que mejor aplicaron la tecnologia
tuvieron la oportunidad de viajar al lugar de origen para aprenderla en mayor
detalle y apreciar el conjunto completo de esta tecnologia, y su asociacion a una
economia basada en el riego eficiente. Un ejemplo de este tipo de intercambios
se encuentra en el Anexo 7: Pasantia de aprendizaje intensiva.

{Porqué las pasantias? <No serfa suficiente para contratar algunos Ka-
mayoq? Es cierto que con los contenidos que promueven los Kamayoq es
proba-ble que se consigan algunas mejoras. Sin embargo, el Kamayoq se verd

of

th

22 Ahora apenas visibles, se encuen-
tran todavia muchas hectdreas
con “composturas” (los arreglos
sofisticados de surcos para regar
con eficiencia) en la pampa en-
tre Jequetepeque y Zafa, en la
costa norte del Pert. Esta pampa
no fue cultivada desde que los
Incas colonizaron estas tierras.
Las condiciones geograficas, cli-
madticas y sociales tan especificas
hicieron posible la generacién de
esta tecnologfa, Unica en el mun-
do (Ver: Kosok, 1965). La senci-
llez y eficacia de esta tecnologia
es muy superior a las conocidas y
descritas en, por ejemplo, el Ma-
nual de la FAO (Brouwer).

2 Literalmente, “el que manda el
agua” en Quechua.
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obligado a reducir los contenidos concretos sobre riego parcelario a un con-
junto sencillo, adecuado para algunas condiciones y cultivos. Es por ello que
las mejoras son muy limitadas. Hay mucho mds para aprender y aprovechar de
los conocimientos de los Kamayoq. Esto tiene que ver mds con el contexto que
con la misma técnica de riego.

El riego parcelario eficiente estd asociado a un conjunto de temas: des-
de la organizacién de regantes y el manejo del sistema, hasta el control fito-
sanitario y otros aspectos que influyen en la calidad del producto, como el
tratamiento poscosecha, produccién de semilla de hortalizas, etc. Entonces, es
en el contexto mismo del riego parcelario donde se puede apreciar en toda su
l6gica y complejidad. De ahi el valor de las pa-santfas para los mejores regantes
de la zona de trabajo. El Kamayoq no puede traer el contexto consigo, por lo
que su presencia, por muy valiosa que sea, no es suficiente.

Contenidos concretos promovidos por el proyecto

Sin duda los técnicos del proyecto poseen conocimientos y experien-
cias valiosas. No aprovecharlos serfa restar potencial al conjunto proyecto-
campesinos. Pero, écomo aprovechar este potencial de manera mas eficaz y
eficiente?

Una vez creado el ambiente de interaprendizaje (o sea, a partir del
segundo concurso general), los técnicos pueden capacitar en alguna técnica
novedosa a las familias ganadoras de los concursos, la cual podrian optar por
poner-la a prueba, adecudndola, para ver si realmente llega a resolver un pro-
blema concreto.

En el caso de que la prueba resulte en un éxito (econémico o ambien-
tal), la novedad (adaptada) sera promovida con todos los demds contenidos
concretos, mediante los mismos mecanismos de difusion, interaccién y moti-
vacion fomentados por el proyecto. Esto implica que la propuesta promovida
por el técnico empiece a difundirse rdpidamente. Claro, sélo si realmente es
viable y puede convencer a los campesinos que fueron a verla en la finca de la
familia que la ensayo y adapto.
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Una advertencia. El proyecto tiene la posibilidad y puede estar tenta-
do de promover ciertas técnicas, sin que éstas se hayan incorporado a la légica
de las familias campesinas. Esto serfa equivalente a regresar al enfoque educa-
tivo de transferencia. Un ejemplo presentamos en el Recuadro 28: “Entender
es re-inventar”.

Otra advertencia. Puede existir la tendencia de limitar los concursos a
la casa y las areas cercanas a ella. Asf los jurados no necesitan caminar a lugares
remotos, por lo que es mucho mas simple de declarar quién gandé. Esto podria
ser adecuado si el problema a resolver fuera el reparto de premios. Sin embar-
go, si es para mejorar el manejo de recursos que estdn algo lejos, serd nece-
sario encontrar formas de calificarlas de manera adecuada. El Raymi no debe
entenderse como un mecanismo para asignar recursos publicos ni tampoco
como un mecanismo de compensacion social. Si bien los premios reconocen el
esfuerzo por recuperar ambientes degradados, no constituye en rigor, un pago
por servicios ambientales.

Un nivel abstracto

{Como se aprende algo nuevo? De muchas formas. Una primera es
la observacion. El concurso puede ser un medio para “afilar” la observacion.
Mucho depende de qué tipo de concurso se trata. Por ejemplo, un concurso
sobre ¢quien hizo mas? (humus, composturas, seleccion de semilla de papa) es
distinto a uno sobre ¢quién hizo lo adecuado? En el ultimo caso se tiene que
relacionar el problema con una posible solucién. Es por ello que preferimos el
concurso en el que la pregunta principal es si algo es adecuado o no. Ese tipo
de concurso exige que se tenga que combinar los problemas a ser resueltos con
lo que se hizo.

Tomar notas y/o dibujar lo que se observa es otra herramienta para
afilar la observacion. Sirven ademads para mejorar la comprension ya que lleva
la practica diaria a un nivel abstracto.

Es por ello que debemos mejorar el nivel de abstraccion en todo el
proceso. Hay varias oportunidades para ello. Una se presenta en los viajes de
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intercambio (un ejemplo se encuentra en el Anexo 7, “Pasantia de Aprendi-
zaje Intensivo™). En cada viaje se deberd proporcionar un cuaderno y lapices
o lapiceros de color a los participantes. A todos, inclusive a los que no tienen
costumbre o no pueden escribir. Todos saben tomar apuntes en forma de di-
bujo. Lo que se observa en el viaje deberd ser apuntado / dibujado por los
participantes. Se pue-de incorporar calificaciones diarias de los cuadernos para

superar las barreras que hay para tomar apuntes (similar a las mencionadas en
el Anexo 7).

Otra oportunidad son los concursos (los generales, parciales, tipo
evento, etc.). Uno de los detalles para ser calificados puede ser dibujos de lo
que se hizo, del plan de como deberid ser la finca de aqui a cinco afos (mapa
parlante), etc. Cada familia deberfa hacer al menos una vez por ano, un dibujo
de su plan. El jurado que califica el plan (iisin llevarselo!!) por su contenido (y
no por su calidad artistica). El jurado tiene que expresar con claridad qué estd
observando como positivo, lo que recomienda, etc.

Cada medio afo pueden avanzar los temas tratados en los dibujos.
Por ejemplo, en el primer concurso general se podria incluir (como una de las
tantas cosas a evaluar) el plan de manejo y mejoramiento de los pastizales de
la familia; en el siguiente concurso general podrian incluir el plan de mejora-
miento de sus parcelas en secano (plan para hacer riego temporal, siembra de
pasto en periodo de descanso, forma de fertilizar, requerimiento de abono,
control de cdrcavas, y otras medidas para controlar la erosién, como la siembra
en curvas a nivel, etc.). En el siguiente concurso se puede pedir que las familias
participantes preparen su plan de produccién de madera (plan de bosques para
lena, contra el viento), etc. etc. Este tipo de planes también puede formar parte
de los concursos parciales.

El “plan” jamas deberfa ser tema principal del concurso. Lo principal
siempre debera ser la aplicacion de las ideas en la practica a escala real.

La familia puede dibujar su plan en las paredes de la casa, o en un
cuaderno. Cada familia vera lo mds conveniente, o tal vez la forma cémo im-
presionar al jurado.
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El procedimiento, en términos pe-dagdgicos es de llevar a todas las
tamilias por el proceso de abstraccion de su realidad, pensar sobre ella y el fu-
turo, plasmarlo en un dibujo y luego, al actuar sobre sus planes, llevar ese nivel
abstracto al concreto. Los apuntes en el cuaderno y/o los dibujos en la pared
son el nivel abstracto.

Fomentar la comprension

Como ya se comentd, la comprension es esencial para elegir y adecuar
las soluciones mds pertinentes. En esta tarea, los disefos sobre paredes o papel
pueden ser muy utiles. Sin embargo, su elaboracién no significa que se haya
logrado automaticamente una comprension de los temas a ser resueltos. El
seguimiento de este aspecto es tarea del técnico de campo. A continuacion
un ejemplo de la importancia de entender el porqué, para poder mejorar la
productividad de un recurso esencial (Vea el Recuadro 28: Entender es rein-
ventar).

(Recuadro 29)

Entender es ve-inventar

Seguin los manuales, las zanjas de infiltracién (practica promovida por muchos pro-
yectos en la zona andina), deben tener 40 cm de profundidad, 40 cm de ancho y 10
metros de largo (ancho y profundidad tienen que ver con las dimensiones de una
pala). La distancia entre zanja y zanja se calcula sobre la base del volumen de agua
que escurre luego de una lluvia y que tiene que ser almacenada en la zanja. Es muy
sencillo para los proyectos promover la construccion de tales zanjas, mediante con-
cursos, u otros mecanismos: el que hizo mds zanjas ganard un premio. Ciertamente,
la gente hace bastantes zanjas, sobre todo si los premios son buenos. Sin embargo,
es probable que zanjas promovidas de esta manera, resuelvan el problema de la
escorrentfa y erosion en dreas pequenas, pero hacerlas en las extensas dreas que la
familia tiene que manejar, exige fuerza de trabajo en cantidades muy superiores a la
disponible por los campesinos. Por tanto, la prictica no es sostenible, es decir mien-
tras el proyecto mantenga el estimulo se hardn otras y mantendran las construidas.
Una vez que el proyecto concluya su accionar, todo ird al olvido.
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Pero la introduccién de la zanja puede ser distinta: Los técnicos del PAC-II en Bo-
livia introdujeron la idea, el concepto, de la zanja. Pero no sélo eso, sino también lo
mads importante: el entendimiento del porqué, consistente en almacenar el agua que
escurre, y si desborda, se tendria que hacerla mds grande, o hacer otra; la zanja es
para fomentar el crecimiento del pasto, etc. Sobre la base del concepto, los campesi-
nos hicieron, ademds de zanjas, también “bateas”, ya que zanjas son dificiles de ha-
cer en terrenos pedregosos. Por otra parte las zanjas que hicieron en Bolivia fueron
mads pequenas que las recomendadas en los manuales, ya que las hicieron con arado
y no con pala. Esto hacfa posible usar la energfa animal, ampliando asf la capacidad
del hombre. Para ello era necesario hacerlas con menor distancia entre zanja y zanja
para tener la misma capacidad de almacenar agua. Menor distancia entre zanjas es
mejor ya que el pasto recupera de manera mds pareja. Ademds de construir zanjas,
las familias sembraron pasto nativo en sus bordes y no dejaron que entren los ani-
males a las dreas tratadas de esta manera. Asf el pasto podia establecerse.

Es decir, con algunas medidas adicionales las zanjas y bateas no sélo cumplian la
funcién de almacenar el agua de la lluvia sino también de recuperar el pastizal.
Ademis, se incrementd la capacidad para construirlas, usando la traccién animal.
Recién asi valia la pena hacer todo este trabajo. Recién asi se podia hacerlo a la es-
cala requerida. O sea, ilos campesinos re-inventaron la zanja! Fue esta nueva zanja,
hecha con arado, la que tuvo un gran éxito, ya que no era solo la zanja sino también
el entendimiento del porqué hacerlas, lo que permitia modificar el como construir-
las, e incorporar otras medidas, como la resiembra de pasto y el manejo de ganado.
Estas zanjas fueron construidas en grandes superficies por miles de familias, con y

sin concurso.
L)l B

En otras palabras, el proyecto puede promover ciertas técnicas, pero
recién se convertirdn en solucidn exitosa si su aplicacion se basa en el entendi-
miento, y si se logra su incorporacion en el manejo de la finca, como una prac-
tica que no necesita del proyecto para ser llevada a cabo. Por esto es posible y es
ventajoso que el proyecto pro-mueva ciertas soluciones. Pero esto se tiene que
hacer en un ambiente de interaprendizaje, donde la pregunta no serfa, {quién
hizo mds? de tal o cudl solucién, sino équién sabe cuidar mejor la totalidad de
su propiedad? En todo caso, aportar conocimientos no es tarea esencial del
proyecto ni de sus técnicos. Son los campesinos que deben compartirlos, para
luego mejorarlos e innovarlos.
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Género

El lector atento habrd notado que en el texto se habla de “familias”,
entidad  responsable de la economia familiar y del manejo de sus recursos.
Para ello, la familia cuenta con los conocimientos y habilidades de las personas
que la integran, mujeres y hombres, capacidades que se busca ampliar.

El sistema campesino de produccion esta basado en una division del
trabajo por edad y género. Esto implica que los miembros masculinos y feme-
ninos de la sociedad no sélo realizan tareas de forma especifica, sino que ademas
controlan el cuerpo de conocimientos técnicos y las destrezas necesarias para el
manejo del drea de produccion de la cual son responsables. Entonces, por l6gica
la capacitacion debe dirigirse hacia aquellas personas que tienen la experiencia y
responsabilidad de ciertas actividades productivas.

En las comunidades campesinas se observa que el contacto con el mun-
do exterior tipicamente es llevado, monopolizado, por los hombres. Esto ocu-
rre, aun cuando Raymi requiere poco contacto con técnicos del proyecto.

El enfoque de género de Raymi es “integracionista” y no “aislacionis-
ta”. Esto significa que orienta su estrategia a ampliar la participacion efectiva
de mujeres y hombres dentro del proceso de generaciéon de conocimientos.
Esto implica que se requiere de una “discriminacion positiva” a favor de las
mujeres. Para ello se requiere espacios propios, pero no exclusivos de mujeres,
para reforzar su capacidad de participacion en los espacios “mixtos”.

Las mujeres podrdn y deberan cumplir un rol destacado en los cambios
mds importantes en algunos de los contenidos en las realidades descritas en este
libro: dreas degradadas. Estos roles refieren sobre todo a la recuperaciéon de
pastizales, manejo de ganado, produccién y manejo de semillas de los cultivos.
Estos elementos ya estin dentro de su cartera de responsabilidades actuales. Los
cambios propuestos (como en los Anexos 2 y 12) no implican mayor carga de
trabajo, al contrario, muchas veces llevaran a una reduccién. Los cambios en el
trabajo se basardn en un mejor entendimiento de lo que se estd haciendo y de
cémo y porqué deberfan modificar sus actuales formas de manejo.
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Se podra realizar concursos parciales para mujeres sobre manejo de
praderas, manejo de ganado (dos por afo, seis meses cada una), produccion
seleccidon y almacenamiento de semilla de los diferentes cultivos, la produccién
de plantones de drboles maderables y fruticolas. Todos estos temas son claves
en la recuperacion ambiental y productiva. Estos temas estin relacionados,
ademas con la biodiversidad, y son esenciales para la sostenibilidad de la vida
en las comunidades campesinas:

- la recuperacion de las praderas (y con ello la posibilidad de producir mds
carne y posteriormente plantar bosques extensos de especies maderables de
alta calidad);

- la produccion, seleccion y almacenamiento de la semilla de todos los cultivos
(y con ello, la preservacion y desarrollo de la enorme y valiosa variedad exis-
tente);

- la calidad genética del hato ganadero, mediante el control de empadre, saca
selectiva, seleccion e intercambio de reproductores, etc.

Dificilmente se puede sobre-estimar la importancia de estos temas. Las
mujeres deberdn ser consideradas como el gran potencial que se tiene para la
recuperacion ambiental, es decir, para la recuperacion de la sostenibilidad de las
comunidades campesinas.

(Recuadro 30)

“Es pava los nisios”

Aida Mamani de Quispe
Comunidad Collana Norte, Provincia Aroma, La Paz, Bolivia
58 anos, casada, 6 hijos.

No es por los premios, sino es por la creencia de nosotros por saber, por instruir
a nuestras mismas familias, porque no queremos quedarnos los campesinos asi no
mads. Afo tras afo pasa, y queremos aprender mds y mads, para el bien de nuestros
hijos, y para mejorar nuestros animales.

En San Nicolds hemos visto como hacen los riegos, y en el cerro como son las te-
4, rrazas, como se atajan los rfos, las cdrcavas. Antes no sabfamos eso, habfa rios y rios, &
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por este lado, por el otro lado, y nadie nos ensenaba como se ataja.

Abhora estoy haciendo, primero en mi casa, y aqui también como en grupo hemos
hecho. Chillihuas hemos sembrado en aqui, como también en nuestras casas. En
el dia trabajaba aqui, y en la tarde y en la mafiana en la casa. A lado de la chillihua
hemos sembrado alfalfa, y hemos visto como ha fortalecido.

Lindo es trabajar, pero en la familia para los ninos, las mujeres no tenemos de donde
ganar, ni un boliviano. Por eso trabajamos en el dia con las alfombras, y en las tardes
y dias de descanso trabajamos en las terrazas, en el mejoramiento de los ganados,
sacamos abonos, lo cuidamos. En nuestro ganado no hay muchos quesitos, como
decimos, porque no tenemos un vacuno mejorado. Una vaca ho-landesa no tene-
mos, ni en el grupo de los gholliris. Estas vacas lecheras queremos, porque contiene
leche, queso. Nuestras vacunos dan muy poca leche, apenas un litro y medio.

Abhora basta que hemos aprendido cémo se cuida los pastos, como se guarda la
cebada, entonces bajo eso ya podemos mantener vacas lecheras. En los anos que
vienen podemos mejorar mas y mas.

Antes no hacfamos en los pastos este mojoneado (demarcacién de potreros), ahora
tiene 24 mojoneados. Otra cosa es; ¢hoy dia qué estd comiendo?, {Otros meses, qué
cosas mas van a comer?, Eso ya estd guardado a un lado. Y eso que hemos hecho
comer en tiempo de lluvia, eso también retofa ya, eso es una guardarfa. Todo eso
nos ha ensenado los gholliris, entonces podemos mejorar.

Es para dejar algo para nuestros ninos. Para los nifios es. Ademds es un buen ali-
mento, la leche y el queso.
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Etapa 1
Disefio del Proyecto

Identificacion del area
de accion y actores

!

Definicion de los
Contenidos Marco

!

Justificacion del
Proyecto

!

Definicion de las
Unidades de Manejo y
el Presupuesto

Etapa 2
Organizacion del
Proceso

Constitucion del
equipo de trabajo

!

Afinamineto de los
Contenidos Marco

!

Promocion del
Proyecto
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Seleccion final

Etapa 3 n fi
Habilitacion de de Municipios
Municipios l
Firma de
Convenios
Etapa 4 Verificacion

El Primer Concurso

!

Formular e introducir
las bases

!

Realizacion de los
concursos

!

Seguimiento del
proceso

Etapa 5

El Segundo
Concurso General y
Concursos Paralelos
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En este capitulo se describe en términos generales, la funcion de segui-
miento y evaluacion y sus particularidades para un proyecto que trabaja con la
metodologia Raymi.

El seguimiento y la evaluacién puede entenderse como una caja de he-
rramientas que retine una serie de procedimientos sistemdticos y rigurosos, que
tienen como propdsito ayudar al proyecto a reconocer su prictica, identificar
sus logros asi como sus errores y limitaciones. El seguimiento y la evaluacién
son al mismo tiempo un instrumento de gestion para la toma de decisiones en
todos los niveles de una organizacién que ejecuta un proyecto, como un medio
para determinar con un alto grado de fiabilidad, que el proyecto alcanzé sus
metas en el plazo propuesto (eficacia), al menor costo (eficiencia), con efectos
verificables en el grupo meta (efectividad), y con cambios permanentes o sos-
tenibles en sus capacidades y comportamiento (impactos).

Como resultado del S&E, en particular del primero, la gestién de un
proyecto puede optar por las siguientes alternativas:
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- continuar de acuerdo al estudio y plan inicial sin mayores correcciones;

- hacer correcciones significativas durante la implementacion; vy,

- abandonar (parte de) el proyecto a medio hacer. Esto puede ocurrir cuando se
evidenci6 que los objetivos no pueden ser alcanzados con los medios emplea-
dos, o que la culminacién de (todo) el proyecto o parte de sus actividades no
son re-levantes para alcanzar el objetivo propuesto.

El S&E también cumple una funcidon administrativa al proporcionar in-
formacion para la preparacion de reportes regulares destinados a las instancias
de financiacién y/o control. Un buen sistema de S&E debe producir informa-
cién continua y estructurada. Ademds provee la argumentacion y justificacion
para la toma de decisiones importantes acerca del proyecto.

El S&E es entonces el medio para a-prender de manera sistemadtica de
la experiencia. El S&E hace que esa experiencia se vuelva explicita / consciente
/ mas objetiva.

Seguimiento: es el registro, elaboracion, publicacion interna y documenta-
cién de informacién sobre el proyecto, de manera planificada,
sistemdtica y continua.

Evaluacién:  es la valoracion de la informacién generada; es la emision de
juicios con respecto a lo que pasé en comparacion con lo que
se planific, con la finalidad de poder conducir (con el timén
en la mano), y corregir el rumbo del proyecto. Evaluacion
es la comparacién entre lo que es y lo que deberia ser, para
determinar cémo se deberd reaccionar frente a los hechos en-
contrados. Pero también es la comparacion con lo que debid
ser frente a proyectos similares, lo que implica una revisién
del disefio mismo del proyecto.

El S&E deberd ser empleado de manera creativa, para analizar, enten-
der y aprender del trabajo hecho.

El hecho que el S&E deba proveer informacion procesada para poder
corregir el curso del proyecto, significa que ésta debera estar disponible lo an-
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tes posible, a tiempo para evitar que se contintie en direcciones no deseables.
Al inicio de un proyecto, los cambios cualquiera sea su profundidad y siempre
y cuando cuenten con el aval de los financiadores y la poblacién involucrada,
pueden ser relativamente sencillos. A medida que el proyecto avanza, la posibi-
lidad de introducir cambios asi como sus efectos, disminuye ya que mucho del
proyecto estd fijado en lo que ya esta hecho. Cambios drdsticos en un proyec-
to avanzado, pueden ser traumdticos. Se debe aprender & tiempo, para poder
aprovechar las oportunidades que se presentaran. Es mejor tener informacién
aproximada y ficil de conseguir, pero a tiempo, que tener datos exactos, difici-

les de conseguir y tarde (Vea también Grifico 6).

Grifico 6

Correccion a tiempo o algo tarde

N
\&\/,_________________
,

Correccion a tiempo Meta prevista

Correccion tardia
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El S&E retne y organiza informacién. Esta informacién sin embar-
go, solo debe ser recopilada cuando es de utilidad para la gestion del pro-
yecto, segun el principio del minimo esfuerzo. Esta informacion se agrupa
en indicadores verificables, medibles y disponibles.

La informacién del S&E requerida tanto para el uso interno como
para terceros, es esencial. Los temas son (en orden de importancia):

Impactos, que consisten en el hallazgo, generacion y difusion de co-
nocimientos y capacidades, y luego en la recuperacién de los recursos y
la economia de la gente. También se debe detectar y reportar impactos
no previstos (positivos y negativos) y que otros factores contribuyeron
en uno u otro sentido. {Cudnto avanzd el proyecto con relacién a los
impactos previstos en la planificacion?

Resultados, que incluyen niimero y porcentajes de familias participan-
tes, y superacion de los Contenidos Marco. {Cuanto avanzé el proyecto
con relacién a las metas previstas? (tanto numéricas como de conteni-
do). Es lo que se denomina el propdsito del Proyecto y lo que es de su
entera responsabilidad.

Supuestos. Se deberd mostrar que las condiciones estdn dadas para que
el proyecto pueda alcanzar los objetivos y metas trazados. Nota que este
tema tiene mayor peso que las actividades.
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Actividades. La pregunta que se deberd responder acerca de las activi-
dades es si se ejecutan de manera que se logren los resultados esperados,
bajo el principio del minimo esfuerzo (o sea, el proyecto deberd hacer lo
minimo necesario).

Recursos. En este rubro se debera mostrar que el proyecto estd em-
pleando los medios necesarios, en cuanto a personal, recursos financieros,
equipos, medios de comunicacion, entre otros. Un recurso del proyecto
que merece especial atencidn, son las metodologias que emplea, ya que de
ello depende en buena medida la efectividad y eficiencia del proyecto.
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El S&E es -sobre todo- un medio de aprendizaje colectivo; es -de-
berfa ser- un ¢jercicio compartido entre la Direccién, los técnicos de campo
y la poblaciéon meta. El S&E debera resultar en mejorar el proyecto para
multiplicar sus logros.

Debe existir una interaccién entre el S&E vy la planificacion. La pla-
nificacion debera ser flexible, para poder acomodar las correcciones necesa-
rias para llegar a los objetivos trazados.

A veces, la preocupacién de que la informacién debe ser “objetiva”
inhibe la participacion del personal, puesto que son los “involucrados”, por
lo que algunos directores podrian preferir su no-participacién. Sin embar-
go, la informacion subjetiva es también parte de la objetividad. Ademis, la
participacién en esta tarea aumenta su responsabilidad y el entendimiento
de errores y correcciones. Es mas, cada técnico debera hacer su propio Se-
guimiento y Evaluacién en su municipio, generando informacion (proce-
sada) para conducir a las comunidades de su localidad hacia los objetivos.
Cada técnico es parte del aparato de Seguimiento y Evaluacion. Pero la
informacién debe ser centralizada y procesada por quien coordina el Pro-
yecto.
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El Raymi y el Seguimiento y Evaluacion

Los temas esenciales mencionados arriba: Recursos, Actividades, Re-
sultados, Impactos, los trataremos aqui en orden inverso, ya que inevitable-
mente el Director y los técnicos de campo dedicardn mas tiempo a lo que
tiene menor peso. No pretendemos hacer un manual de S&E, sino solamente
comentar algunos aspectos relevantes al sistema de capacitacién Raymi.

Recursos

Recursos financieros: El Raymi tiene una particularidad interesante,
que es el hecho que el porcentaje de gastos de operacion puede ser muy bajo,
en parte porque se transfieren fondos a las localidades, comunidades y familias,
pero sobre todo porque las actividades esenciales las realizan ellos mismos, con
sus propios recursos. Consideramos que un proyecto pueda funcionar con un
nivel de gastos de operacion por debajo de 20%. A partir de cierta escala, po-
dra funcionar con un 10% de gastos de operacion.

Gastar recursos jamas debe ser una meta. Si se observa que sobran re-
cursos para lograr los resultados que se persiguen, se podria considerar ampliar
el drea, o aumentar los premios.

Recursos - Premios: Los premios son uno de los instrumentos moti-
vadores mds potentes que tiene el proyecto para dinamizar los procesos de in-
teraprendizaje ¢ innovacién. Con esto en mente, no deberia ser preocupacion
entregar dinero en efectivo a las comunidades y familias ya que en buena parte
es este recurso el que hace latir el corazén del proyecto. Ademis, los premios
son considerados como “gasto” cuando se hacen los calculos de beneficio /
costo. Esto significa que el efecto que podrian tener los premios en las comu-
nidades son meras externalidades. Aun asi, muchos técnicos tienen la preocu-
pacion de que las comunidades y las familias malgastaran este recurso, por lo
que algunos proyectos prefieren dar poca plata o materiales (herramientas, por
ejemplo).
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Hasta la fecha, la experiencia en cientos de comunidades y miles de
familias demuestra que no malgastan sus premios. Pues, los premios son in-
vertidos con mucha responsabilidad en el mejoramiento de las viviendas, en
herramientas, semilla, el ganado, etc.

Respecto a los premios, hay varios temas para considerar. El primero
es la motivacion que pueden generar, es decir, cudn atractivos son. Es evidente
que un premio en efectivo generalmente es la mayor atraccion que el proyecto
puede “comprar” con sus recursos. En algunos casos podria ser que algin
“material” sea mas atractivo que efectivo, aun si se incrementa el precio del ma-
terial con los gastos para su adquisicion, transporte, almacenaje, etc. Conoce-
mos un ejemplo en el Altiplano de Bolivia, donde la semilla de alfalfa (Ranger
Americano) de excelente calidad era mas atractivo que dinero. Sin embargo,
€sto es una gran excepcion.

Recursos - metodologia. Parte esen-cial de los recursos de un proyec-
to son las metodologias que tiene a su disposicion. Esto determina en buena
medida, la eficacia y eficiencia de sus operaciones. Este libro describe una meto-
dologfa con la que se pueden producir resultados contundentes. Sin embargo,
esto no quiere decir que sea un producto acabado, o que asi como esta descrito
sea lo mejor. Aun cuando nos convenzamos de la fuerza de esta metodologta
para la obtencién de resultados es muy grande, por lo que conviene invertir en
su desarrollo y en buscar mejorarlo, requerimos del S&E para preguntarnos
siempre como y dénde mejorarlo.

Explicitar, es decir el ejercicio de describir una metodologia, y de en-
tender porqué algo funciona de cierta forma, hace posible encontrar formas de
mejorar lo que se esta haciendo. La comparacion entre diferentes metodologias
también es un ejercicio valioso para este fin. Por esta razon también se podria
estimular que cada técnico de campo desarrolle variantes sobre la metodologia
empleada, exigiendo que justifique lo que hace, permitiendo que otros apren-
dan de €, y juzgando sus estuerzos por los resultados concretos obtenidos. De
esta manera, la meto-dologia deberia ser algo que vive y que se desarrolla.

Por tanto, les pedimos compartir sus avances en el desarrollo de la me-
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todologfa. Que escriban para que otras personas y proyectos puedan aprender
de Ustedes, y también para que vuestros logros sean conocidos como resultado
de vuestro esfuerzo y de la metodologia que realmente sea vuestra.

Actividades

En el Raymi, el Segulmlento y Evalua-cion es tal vez, la actividad mds
importante del trabajo del técnico de campo. El es un facilitador pero sobre
todo un observador sistemdtico. El tiene que apreciar los diferentes pasos del
proceso y tomar las medidas correctivas sobre la marcha, a tiempo para que
éstas sean todavia relevantes. El siguiente ejemplo del periodo de la inscripcion
ilustra esta responsabilidad. Ademds, permite apreciar el seguimiento y eva-
luacién de las actividades que debera realizar el Director:

- El técnico (]uan Manuel) espera ansiosamente hasta tener todos los formatos
de inscripcién en sus manos para averiguar como le fue esta vez. El consta-
ta que sélo se inscribieron 11 personas en una comunidad. No le llegd un
sOlo formato de sus 15 otras comunidades.

Otro técnico de campo (Beatriz) toma la inscripcién en sus manos y va
de casa a casa en cada una de las comunidades de su ambito de accion. Al
tinal del periodo de inscripcion tiene el 90% de las familias inscritas de
dos comunidades. No le alcanzé el tiempo para inscribir mas. De una sola
comunidad recibe ademads un listado de 6 familias.

Otro técnico de campo (Vera-Luz), menos enérgica que Beatriz, y menos
complaciente que Juan Manuel distribuye una y otra vez los volantes de
inscripcién a quien quiera recibirlas, inclusive en la feria fuera del territorio
de su competencia. Ella contacta casi a diario a las autoridades en cada una
de las comunidades, las que deberfan estar haciendo la inscripcion. Ella
anuncia los resultados por radio, indicando qué comunidad va adelante,
advirtiendo que s6lo hay pocos dias mas para la inscripcidn, etc. Vera-luz
busca al presidente del club de madres en la comunidad que tiene menor
avance en la inscripcidn, y solicita que apoye en esta tarea. En varias asam-
bleas generales estd presente y logra que el Presidente de la comunidad
inscriba a todos los presentes.



Segu,imien’(o 3% Evaluacisdn

Cada uno de los técnicos de campo hizo la inscripcién de la mejor
forma, de acuerdo a sus puntos de vista. Y el Director {qué hizo en este tiem-
po? {Supo que la inscripcion en el ambito de Beatriz estaba yendo tan lento?
{Supo que Juan Manuel se limité a anunciar el concurso en una asamblea del
Municipio?

Asi como el seguimiento que hacen los técnicos de campo, el que hace
el Director deberd proveerle de la informacién necesaria para poder actuar a
tiempo. Por tanto, el Director deberd hacer seguimiento a las actividades del
proyecto. Hay dos aspectos claves:

¢Se estan ejecutando las actividades de tal manera que se puede estar
seguro que se lograran los resultados esperados? Tal vez sea posible suprimir
algunas, o tal vez habria que hacer otras.

¢Se estdn empleando los medios necesarios y de forma adecuada para
lograr los resultados? Esto incluye medios de comunicacion, pero también fon-
dos, personal, equipos, etc. Y también en este caso, tal vez sea posible gastar
menos para obtener los mismos resultados, o tal vez sea necesario gastar mas
de uno u otro medio.

El Director debe recoger toda la mformaaon necesaria, a tiempo para
corregir posibles limitaciones sobre la marcha. El deberd lograr que Juan Ma-
nuel aprenda de Beatriz y de Vera-Luz, a tiempo para cambiar sus actividades
de modo de producir los resultados necesarios. Hay veces —-muchas veces—que
serd mejor actuar basandose en informacién incompleta que esperar mds tiem-
po hasta tener toda la imagen completa.

El ejemplo de las actividades para el logro de algunas metas numéricas
(como el nimero de inscritos) es simple, pero también es vilido para las metas
de contenido (ver arriba). Esta tal vez deberta ser una de las principales preocu-
paciones del Director quien debera tener una actitud pro-activa y no esperar
hasta constatar que hay problemas en superar las metas de contenido. Para ello
debera desa-rrollar instrumentos para lograrlas. El deberd aprovechar las dife-
rencias de avance entre las distintas localidades. Por ejemplo, si se descubrié
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una familia pionera en manejo de pastizales en alguna de las localidades. Este
hecho debera ser difundido como ejemplo al resto de localidades. El Director
es el unico que puede lograr esta difusion entre diferentes ambitos (por estar
en el centro de la red); su actuar es clave. El Director debera lograr que los
técnicos de campo encuentren familias pioneras en todos los temas de los con-
tenidos concretos, y ademds lograr que cada ejemplo se difunda en las otras.

El Director debera asegurar la gestion de conocimientos, que incluye:

la constante actualizacién del “Directorio de pioneros” que debe estar dis-
ponible para todos los técnicos de campo (ver abajo);

verificar periddicamente que estén cubiertas todas las “fugas”, todos los
Contenidos Marco;

asegurar que se dé el interaprendizaje, y en los tiempos oportunos para que
la aplicacién de las novedades encontradas en las familias pioneras puedan
ser empleadas durante la presente campana;

asegurar que los participantes a-prendan lo suficiente en los intercambios
para poder aplicar lo que hacen los pioneros (caso contrario, tendrd que
ver como mejorar el aprendizaje. Temas complejos tal vez requieren un
tratamiento como el riego parcelario, (Ver Anexo 7). Es probable que te-
mas que contienen informacion precisa, requieren fo-lletos, u otro material
escrito);

comprobar que no se hagan viajes bonitos y lejos a realidades muy diferen-
tes a las de su zona de trabajo (siempre parece existir esta tendencia), en
lugar de realizar intercambios esenciales; etc.

Evidentemente, el Director deberd nombrar una persona responsable
para estas tareas en caso que ¢l no puede asumirlas.

Actividades - Registros

El seguimiento de actividades genera informacion valiosa que debera ser regis-
trada y ser accesible para el personal del proyecto. En primer lugar estd la infor-
macion sobre el drea de trabajo (comunidades, nimero de familias por -sector
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de- comunidad). Luego de ello, se debera registrar la inscripcién de las familias
por comunidad, en bases de datos que permitan verificar qué familia se inscri-
bieron para cudles concursos, y cudl fue el puntaje total que obtuvo. Ademas,
muchas fichas de calificacién también indicardn cuanto hizo cada familia y cada
comunidad para ganar el concurso. Estos datos deberdn ser aprovechados para
verificar, por comunidad, qué porcentaje se inscribe, que porcentaje participa
(lo que supone necesariamente superar un puntaje minimo). Ademds, se po-
dra registrar en bases de datos, cuanto hizo cada familia y comunidad de cada
detalle registrado en las fichas de calificacién.

Es posible hacer un registro de fotografias (en la computadora) que
podran contar la historia de las familias y comunidades (idea de Pierre de Zut-
ter). Este registro podrd mostrar el punto de partida de las familias, lo que hara
visible los logros que obtuvieron. Un(a) campesina(o) por comunidad podria
tener a su cargo realizar las tomas de su entorno y de los avances y logros. Una
experiencia interesante, que talvez pueda servir de ejemplo fue el TAFOS (Ta-
lleres de Fotografia Social, dirigido por Carlos Gutiérrez).

Parte del registro fotografico podran ser los mapas parlantes, que mues-
tran la situacién del inicio, los planes para, por ejemplo, hacer bosques. Esto
implica que deberdn ser hechos por cada familia (en las paredes de su casa, en
el piso, etc.). Estos mapas muestran cdmo cambian los planes, de acuerdo a lo
que van aprendiendo las familias. El registro fotografico podria ser realizado
de tal forma que sera posible visualizar los planes y su implementacién.

Otra fuente que ilustra y hace vivir los cambios que la gente implemen-
ta en sus vidas, son los “testimonios”.

El conjunto de registros es un proceso de “capitalizacion de la expe-
riencia” a ciertos intervalos, tal como nos ensen6 Pierre de Zutter en diferentes
proyectos'.

El “Directorio de pioneros”. Los técnicos de campo identificaran
familias, comunidades y localidades pioneras a lo largo de su trabajo. Sus nom-

I: ! Ver también: de Zutter, 1997. ::I bres, direcciones, fecha, y una breve descripcion del contenido técnico deberan
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estar disponibles para los demads técnicos, para poder organizar intercambios,
etc. Como se explicd, este registro cambia con el avance del proyecto. La que
fue pionero en algun tema, serd superado por otros. Esto significa que este re-
gistro es muestra del avance que las fami-lias y comunidades lograron a lo largo
del proyecto. Este registro debe incluir localidades, comunidades y familias de
la zona de trabajo, pero también fuera de ella.

Actividades - Informes. Los informes mensuales de los técnicos de
campo deberdn ser precisos sobre las actividades emprendidas. Destacaran
fami-lias pioneras en cada uno de los Contenidos Marco. Incluirdn informa-
cién sobre cémo se difundieron los ejemplos (radio, visitas, etc.). Informaran
sobre la publicidad hecha de los logros individuales en medios de la zona (ra-
dio, prensa escrita). Durante el periodo de inscripcidn, deberdn informar sobre
la publicidad, el nimero de inscritos, y las medidas tomadas para mejorar la
inscripcion.

Resultados

Los resultados obtenidos deben ser comparados con las metas. Enton-
ces es bdsico para la buena ejecucion de un proyecto, definir metas claras. Sin
embargo, metodologias conocidas, como el T&V, hacen dificil elaborar una
planificacién clara, ya que no se sabe con seguridad cuando se cumplio la tarea.
En ausencia de este criterio fundamental, ocurre que las metas son definidas y
confundidas con el avance en el uso de medios.

Un ejemplo de esta situacion es un proyecto que definid, entre otros,
las siguientes “metas”:

Desarrollar 18 cursos por localidad, de tres dias cada uno, a través de un
proceso de capacitacion de tres afos para campesinos, haciendo un total de
72 cursos entre las cuatro localidades.

Desarrollar en el transcurso del proyecto, 1.800 cursillos locales, es decir,
18 cursillos de un dfa en cada una de las fincas, teniendo como punto de
partida diez participantes por cada finca, para dar un total de mil familias
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en las cuatro localidades que cubre el proyecto, cubriendo de esta manera a
un promedio de 5,000 beneficiarios.

Si la meta fuera que 5,000 familias superan los Contenidos Marco,
serfa mejor lograrla con el menor esfuerzo posible, es decir, con un minimo
de medios (actividades), como cursos, cursillos, intercambios, etc. De modo
similar, serfa mejor llevar el camién y su carga por la ruta (el medio) mas corto
a su destino (la meta). Si la meta se define en numero de kilémetros, como en
el gjemplo, sera incierto donde llegd el camion al final de su recorrido.

En caso de existir esta confusion entre metas y medios, se harfa un
listado de actividades ejecutadas en lugar de reportar resultados: cambios con-
cretos en las fincas de las familias.

Otra consecuencia de la definicién de metas en términos de medios es
la planificacion segun la capacidad del proyecto: se hace lo que el presupuesto
permite, sin tener claridad sobre si esto fuese poco, suficiente o demasiado para
lograr que los contenidos sean aplicados, por cierto porcentaje de la poblacion.
Esto puede resultar en “estirar” los medios para “cubrir” la poblacion del drea
del proyecto. La tensién entre la disponibilidad de presupuesto y la magnitud
de la tarea se “resuelve” al distribuir las actividades sobre toda la poblacion.

La metn es el “anclaje” mas un maygen de seguridad

Por las razones expuestas, es necesario aclarar el tema de metas a ser
logradas. Como se vio antes, la meta en capacitacion no se debe definir en
términos de cudntos cursillos, o cudntos intercambios, si no en términos de
seguridad de que los cambios a ser introducidos siguen difundiéndose a un
ritmo apreciable, mds alld de la existencia del proyecto, es decir, hasta lograr su
“anclaje”.

“Anclaje”, como se explicd en el Capitulo 2, significa que se deberd lo-
grar que la “masa critica” (30% de la poblacién) aplique, por ejemplo,
los principios de la agricultura sostenible. La presencia distorsionante del
programa significara que luego de su retiro habra un porcentaje que deja
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de aplicar las novedades (la merma). Por esto se considera que se debera
lograr un margen adicional, que estimamos en un 20%. Es decir, antes del
retiro del programa se debera contar con 30+20 = 50% de la poblacién
aplicando las nuevas formas de manejo.

El “anclaje” deberia ser logrado dentro del periodo mds breve posible.
Diferentes experiencias con la metodologfa Raymi demostraron que cuatro
anos son suficientes.

Las metas numéricas se refieren a la poblacidn que aplica ciertos con-
tenidos. Esto requiere mayor precision. No se trata de la aplicacién de una u
otra técnica, sino de la superacién de los Contenidos Marco (Ver glosario). Por
ejemplo, puede haber muchas maneras para mantener la fertilidad del suelo (st
esto fuera un Contenido Marco). Cada familia verd cudles serian las técnicas
especificas que emplea para resolver el tema en su caso particular.

Definidas las metas numéricas, se deberd compararlas con los resulta-
dos, primeramente en términos de nimero de inscritos, y luego en cuanto a
participantes, que son familias inscritas que se esforzaron para obtener buenos
resultados en su finca (lo que se traduce en un cierto puntaje minimo en la
calificacion).

(Recuadro 31)

“Sinceramente no pretendemos ganar en el concurso”

Envigque Cal Suc
Pampacché, San Cristobal Verapaz
20 de agosto de 2002.

La verdad es que nosotros siempre habfamos trabajado con la agricultura,
porque desde pequenos ya sabtamos sembrar los productos tradicionales como
el frijol y el maiz, pero lo haciamos desordenadamente, ya que otro conoci-
miento que obtuvimos en los cursos fue sembrar técnicamente y aprovechar
cada espacio de nuestros terrenos.
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& Nuestro grupo esta trabajando con mucha responsabilidad, porque para =
NOsotros es un gran compromiso, y para hacer las cosas formalmente organiza-
mos un comité en la comunidad y nos reunimos cada ocho dias, porque quere-
mos hacer las cosas con orden y prueba de ello es que tenemos un reglamento
interno, por si se diera el caso que alguien falle en su trabajo se le va sancionar,
porque por una persona no podemos echar abajo un trabajo que probablemen-
te sea beneficioso para nosotros.

Aunque de momento sélo hemos aprendido a trabajar, lo tnico que hace
falta es ver los resultados que se tengan a la hora de que cosechemos lo que
estamos sembrando.

Estamos participando en el tercer concurso, pero sinceramente no preten-
demos ganar, porque estamos iniciando, lo que verdaderamente nos interesa es
saber los resultados de nuestro trabajo, nos interesa saber cuanto hemos apren-
dido, porque si funciona nos vamos a dedicar sélo a esta actividad.

Personalmente les doy gracias a los sefiores que pensaron en nuestra co-
munidad, aqui es un poco frio y es dificil cosechar algo. Yo tengo la confianza
de que me va a ayudar a mi{ y a mi familia, porque sinceramente es muy dificil
ganarse los centavos para los gastos de la casa, por eso tengo fe que esta activi-
dad me va a ayudar a salir adelante.

Metas y Contenidos Marco

Las metas expresadas en cuanto al niimero de participantes activos son
importantes. Sin embargo, estas cifras recién cobran importancia cuando indi-
can la superacién de los Contenidos Marco, que seria equivalente a las “metas
de contenido”. El técnico de campo deberd “medir” la diferencia entre los
“resultados de contenido” (avance de las familias para superar los Contenidos
Marco) y las metas de contenido.

El rol del técnico de campo en este aspecto es esencial. El deberd bus-
car y encontrar continuamente aquellas personas que obtuvieron singulares
logros; bien por haber realizado innovaciones, por poseer conocimientos va-
liosos, o bien por haber hecho trabajos de considerable magnitud e impacto.
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Para poder alcanzar sus metas de contenido (Contenidos Marco) el
técnico de campo deberd difundir las innovaciones encontradas, lo mds pronto
posible. Las herramientas a su disposicion para esto son intercambios, volan-
tes, afiches, anuncios radiales, pero también la visita de personajes (y con ellos,
periodistas) a la zona del proyecto para realzar los logros de las familias pio-
neras. Es por ello que el Seguimiento y la Evaluacion, junto al uso de medios
masivos de comunicacion, son componentes esenciales del rol del técnico de
campo durante la ¢jecucion del concurso.

Hasta aqui nos hemos referido a lo que es posible encontrar localmen-
te. Pero es probable que el técnico de campo encuentre algunos aspectos que
no reciben la debida atencién de muchas familias, a pesar de sus esfuerzos.
¢Qué hacer en ese caso? Varias cosas:

Puede organizar viajes con algunos de los mejores productores para vi-
sitar a la familia pionera que si domina el aspecto que se quiere difundir. Puede
que esto sea fuera de la zona de trabajo.

En caso que el tema todavia no des-pierta suficiente interés o simple-
mente no se encontré a nadie que lo pueda mostrar en la practica, se puede
organizar un Concurso Parcial. Esto es un concurso sobre el manejo de un
recurso o habilidad especifica. Con ello se puede enfocar la atencion hacia ese
tema y lograr que se le dé la atencién que merece. Estos concursos parciales
corren paralelamente a los concursos generales (ver mas adelante).

El técnico de campo debera conocer y difundir los contenidos con-
cretos ha-llados dentro del dmbito donde trabaja. Pero también: de los demas
dmbitos donde trabaja el proyecto. Es decir, se requiere que el interaprendizaje
se extienda sobre todos los ambitos de accidn del proyecto. Si en uno de ellos
por ejemplo, se inventa el drenaje subterrdneo en combinacion con riego para
mejorar los bofedales, se deberd difundir ésta y otras innovaciones en todas las
comunidades de todas las localidades.

El proyecto deberd tener un conjunto de fuentes de informacion para
verificar la distancia entre resultados y metas, tanto numéricas como de conte-
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nido. En primer lugar estd el registro de las fichas de calificacién, que muestra
la participacién por comunidad, y se debe comparar con el nimero total de
familias para determinar si fueron alcanzadas las metas numéricas. Ademds,
este registro indica algunos avances de contenido.

Una segunda fuente de informacion fundamental, son las frecuentes
visitas a las localidades, comunidades, fami-lias, técnicos de campo. El Director
es un evaluador de resultados permanente para su proyecto y para ello deberd
ir a apreciar los avances con frecuencia, incluyendo entre otras, visitas a fami-
lias y comunidades pioneras. De modo similar, los técnicos de campo deberdn
evaluar con frecuencia el trabajo de sus colegas. Lo que se quiere ver en estas
evaluaciones es la diferencia entre resultados y metas.

Evaluadores campesinos deberan acompanar al Director y los técnicos en
sus viajes de evaluacion de resultados. Para ello deberan tener informacion clara y
precisa sobre cudles son los contenidos meta, para compararlos con los resultados
obtenidos en el campo. Las comunidades de cada localidad podrian designar una
persona para evaluar los resultados en otras localidades y en la propia.

Tanto el Director como los técnicos de campo deberan desarrollar un
sentido de urgencia para obtener los resultados numéricos y de contenido.
Por varias razones. En primer lugar, el tiempo disponible es muy corto y los
contenidos siempre estan relacionados con una época breve en el afo. En esa
época se tiene la oportunidad de descubrir novedades y difundirlas, si se actia
con rapidez. Caso contrario, se tendrd que esperar un afo hasta tener otra
oportunidad. Es por ello que el avance en los resultados de contenido depende
en buena medida de la agilidad y habilidad de los técnicos de campo, y de la
agilidad de los procedimientos burocraticos para poner los medios necesarios
a disposicion de los técnicos.

Efectos e impactos

El Director debera hacer seguimiento también a los efectos e impactos
del proyecto, que a corto plazo consiste en la generacion y difusion de conoci-
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mientos, y a mediano plazo, en la recuperacion de los recursos naturales y en
dinamizar la economia de la gente. Pueden haber efectos 0 mas ampliamente
impactos en las organizaciones, ya que el Raymi esta enfocado a crear procesos
de aprendizaje y acciones colectivas: cambios socio-culturales a nivel de reglas
o instituciones (los acuerdos sobre manejo de la pradera comunal, distribucién
de agua, etc.).

El seguimiento y evaluacion de las actividades y recursos deberd ser a
diario. El seguimiento a los resultados con menor frecuencia. Podria ser sufi-
ciente hacer el seguimiento a los efectos e impactos dos a tres veces por afo.
Tanto el Director como los técnicos de campo deberan realizar su propia eva-
luacién de efectos e impactos. Sin embargo, el punto de vista de personas de
afuera, no cegadas por haber estado tan cerca de la accién, muchas veces puede
proveer observaciones interesantes y refrescantes, ademds de nuevas ideas para
seguir adelante.

También los modelos de simulacion mencionados anteriormente
(EPIC, LADERAS, WEPP, etc.) pueden ayudar a entender cudles son los me-
canismos que provocaron los fenémenos que se observan, como también para
evaluar las medidas correctivas que se podrian plantear.

Impactos no esperados

Es posible, por ejemplo, que se haya logrado grandes mejoras en la producti-
vidad de la papa, lo que podria contribuir a un descenso en el precio. Quizas
también el proyecto insisti6 en incrementar el control del pastoreo. Esto puede
provocar que algunos niflo/as se conviertan en pastores y dejen de asistir a la
escuela.

Tanto las evaluaciones de impacto propias, como las realizadas por personas
externas, deberdn estar alertas sobre impactos no-esperados.
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(Recuadro 32)

“Ahora basta que hemos aprendido
como se cuida los pastos”

Aida Mamani de Quispe
Comunidad Collana Norte, Provincia Aroma, La Paz, Bolivia

Antes no hacfamos en los pastos este mojoneado (demarcacién de potre-
ros), ahora tiene 24 mojoneados. Otra cosa es; ¢hoy dia qué estd comiendo?,
¢{Otros meses, qué cosas mas van a comer?, Eso ya esta guardado a un lado. Y eso
que hemos hecho comer en tiempo de Iluvia, eso también retofa ya, eso es una
guardarfa. Todo eso nos ha ensenado los gholliris, entonces podemos mejorar.

Es para dejar algo para nuestros nifios. Para los nifios es. Ademas es un buen
alimento, la leche y el queso.

Participante Pachamaman Urupa, PAC-IL

(Recuadro 33)

Guatemala

La comunidad de Chacalté en el municipio de Tactic (Alto Verapaz,
Guatemala), tiene 125 familias. En el segundo concurso habian “24 buenos”
en la agricultura organica, segun el Senor Moisés Garcta. “Ahora son mas de 60
familias, o sea, en el tercer concurso todos hacen terraza porque cuando viene
el agua, se lleva el abono, la tierra”.

El Senor Mario Lopez Garcia cuenta que este ano la siembra fue afecta-
% q
da por fuertes lluvias, pero donde habia terraza, “el agua no le hizo nada”. El
p > P s gu
dice que “todos van hacer terraza ahora”.

El Senor Alejandro Tista Sis ya tiene seis cuerdas de terrazas. “Recién
desde hace dos anos hago terraza”. “Abono orgdnico tengo desde hace seis
anos, también en la milpa. Tengo ocho cuerdas”. “Ahora casi todos estdn vien-
do y también lo estan haciendo”.
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El tiene diez alumnos en el tercer concurso. “El afo pasado era alumno. Ahora

soy profesor.” (Noviembre, 2002)

Participantes en los concursos Organizado por
el Programa de Desarrollo Rural
en el Departamento de Alto Verapaz, Guatemala,
Convenio ALA 94/89
(Financiado por el Gobierno de Guatemala y la Unién Europea). A
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En la dltima parte de este Manual se presentan algunas experiencias.
Primeramente del Programa Araucania Tierra Viva'.

Gestion del Conocimiento realizada porv el Programa
Araucania Tierra Viva?

"1 En WWW~dexcel_-0fg/ﬂum"‘donc'IE Nuestro Programa trabaja en la IX Region de Chile, y tiene su Sede
7 bl
sprenderdelosmejores podrin | o, Tenemos un “Coordinador” en cada una de las 13 Comunas de
apreciar un relato fotogrifico de .
las extremas condiciones en que | nuestro dmbito de trabajo, como adjunto al equipo Municipal. Esto es todo
viven las familias campesinas por 3
la avanzada degradacién ambiental nuestro p ersonal de campo.
y luego el coraje e ingenio con que « . ’ . ,
encaran los retos que les impone En estas “Tlustraciones” mostramos algo de las realidades del drea de
su entorno. trabajo del Programa Araucania Tierra Viva. Ademas de ello, daremos e¢jem-
> Esta parte del libro es una contri- | plos del valor del conocimiento local para duplicar y luego quintuplicar la pro-
bucin escrita por Gonzalo Leiva. ductividad de los predios, recuperando suelos y evitando perdidas comunes.
3 En otra publicacién habrd : : :
oportunidad para explicar en ma- I.’nmero nos cuenta Don Francisco Kian de 1.a pob}reza en su zona y de
yor detalle cémo funciona nuestro lo que vio como Jurado en el Primer Concurso “Quien cuida mejor su Tierra”
Programa. .
L % &  (verafiche):
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Don Francisco Kian*:
“Yo sali de sobresalto porque yo soy Presidente de una comunidad indige-
na de alld de Copully (Sector de Catripulli Alto). Nadie quiso ser Jurado y
yo no me habia ofrecido porque como no podia como presidente hacerlo
todo, entonces yo quise que cualquier otro socio lo haga, porque yo es-
tuve trabajando en el norte mucho antes. Conozco esa zona. Por eso yo
tenfa poco interés de ser Jurado ahi, porque yo ya sabfa mds o menos.”

“Como no habia mds representante, faltaba uno. Bueno, lo hice y me gus-
t6 la experiencia. Si, es diferente alld, es distinto. Entonces nos sirve harto.
Yo anduve con Don Checo. Fuimos a Butaco.”

“Es diferente o sea acd hay mucho mas pobres. Se nota al tiro de que no
hay conciencia. No se incentivan las personas. Para el norte es diferente...
porque con media hectirea de terreno holgadamente vive la gente, en
cuanto a huerto y todo eso.”

“Entonces ahi vi que estabamos escasos de conocimiento, muy escasos de
conocimiento. No cuidamos lo que tenemos porque no sabemos mas que
la papa y el trigo y de ahi no podemos salir. Es como algo hereditario, y eso
no es bueno por que también tenemos que pensar en otras cosas, irnos
innovando... y esa fue mi experiencia.”

“Yo conversé con la Sefiorita Jessica Rebolledo (la Coordinadora Comu-
nal del Programa) y le dije que me gustaria que todas las personas fueron
jurado o van a seguir siendo jurado de aqui en adelante. Porque alla se vio
algo que estd fallando aqui, la capacitacién.”
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Don Francisco Kian fue Jurado y de esta manera pudo apreciar y
aprender de los mejores conocimientos que hay en una zona cercana a la de su
comunidad. Su deseo es que “todas las personas fueron Jurado” para aprender
y asi superar la pobreza. La tarea del Programa Araucania Tierra Viva no puede
ser explicado mejor: encontrar los mejores, y difundir sus conocimientos sobre
temas de vital importancia para superar la pobreza. |:

* Taller de Jurados, 21-10-2004,
Comuna Carahue.
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El Programa fomenta el interaprendizaje de varias formas. Otra es la
difusion de “Fichas de Experiencias”, en la que algunas familias muestran cémo
superan pérdidas grandes de sus economias. Aqui mostramos los textos de dos
folletos con el testimonio de las familias Renato Morales Colil, y Roa Mufoz.

Folleto 1

SERIE:
“Asi duplico mi produccién” no.1

Cémo
QUINTUPLICAR

La produccion de ganado

Y DUPLICAR

La produccion de papa, trigo, cebada y avena

Testimonio de: Familia Renato Morales Colil
Lonko de la Comunidad Manuel Antonio Jaramillo,
Sector Raquincura, Pocollin, Comuna de Toltén.

Ganador del primer premio en el primer concurso
iQuién cuida mejor la Tierra!

La comunidad gané el tercer premio de Toltén.
Enero 2005

Mi terreno era agotado

Los abuelos dejaron el terreno agotado. Tenfamos pasto natural y cul-
tivos. Ni el pasto ni los cultivos rendian mucho.

Yo empecé con la siembra de pasto artificial para mejorar los suelos. Ten-
go 11 hectdreas. En el 1995 puse una pradera artificial por primera vez. Los pro-
tesionales de PRODAC (Programa Desarrollo Comunal) me lo recomendaron.



llustraciones

Vacunos: CINCO veces mads
En ese tiempo tenia 4 vacunos (en media). Con el pasto artificial pude
aumentar el nimero de animales. Llegué hasta 29 pero era mucho. Ahora ten-
go 20 animales vacunos, entre novillos, torro y vacas. Eso esta bien.

Todo su alimento lo produzco aqui. Vendo los terneros a los 150 kg.
Tengo 8 terneros por afo para vender.

Cultivos: DOS veces mas
Con el pasto artificial se mejoré el suelo y aumentd la produccion de
los cultivos. Aqui sembramos papa, trigo y avena.

En esa época, cuando el terreno era agotado, cosechaba 140 sacos por
hectdrea de papa de 70 kilos por saco. Eso es 10 toneladas por hectdrea.

Ahora cosecho 250 sacos de 80 kilos. Esto es 20 toneladas por hec-
tdrea. Asi que pude duplicar la produccién de papa. Igualmente se duplico la

produccién del trigo y de la avena.

La mitad de mis ingresos los tengo de los cultivos y la otra mitad de la
ganaderfa.

De las 11 hectareas tengo 4 hectdreas con cultivos, entre papa, avena,
trigo y pradera artificial. El resto todavia es pasto natural. Quiero cambiar todo
el pasto natural por pasto artificial. Estoy avanzando poco a poco.

El pasto lo siembro para recuperar la fertilidad y también para tener fo-
rraje para los animales

Asi siembro el pasto artificial
Después de la avena roturo el suelo con todo el rastrojo de la avena.
Después le paso rastro de disco o de clavo para dejarlo mullido. Después siem-
bro avena. Luego de eso, le paso rastra de clavo. Uno o dos dfas después le
tiro la mezcla de ballica nui, con trébol rosado. Después le paso una rastrilla de
rama. Esto lo hago en la primera quincena de abril. La helada lo malogra si lo
hago mas tarde.
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La avena protege el trébol que se quema muy facil con la helada. Cuan-
a avena estd grande lo pastoreo directo. Hasta dos veces.
do la avena esta

Bien cuidado, el pasto artificial me dura hasta 6 afos. Después lo rotu-
ro para la papa.

El orden de los cultivos
Entonces asi es el orden de cultivos en una parcela durante los afos:
Papa 1 afio — trigo 1 afio — avena 1 afio — pasto artificial 6 anos y después
otra vez.

Todos los anos hago fardos de la pradera artificial. La pradera natural
no me da fardos. Cuando sobra fardos, lo vendo.

El guano de los animales lo junto. Con eso abono el terreno para sem-

brar papa.

Los animales son para produccion de carne. Nosotros hacemos quesos
para nuestro consumo.

Planté arboles. Algunos como bosquetes, y otros como rompevientos.
Este ano he plantado 1,000 arboles: Eucalipto, pino, alamo, aromo y sauce.



Esta es la historia de nuestra comunidad
MANUEL ANTONIO JARAMILLO
“RAQUINCURA POCOYAN™.

Esta comunidad fue entregada en el ano 1900 a un grupo de 20 fa-
milias aproximadamente, encabezado por el “Cacique” o “Lonko”, Manuel
Antonio Jaramillo.

Estas familias se dedicaron a la crianza de animales: vacas, ovejas, caba-
llos, cerdos, y aves, y también —en menor grado- a la agricultura (papas).

Las maderas mds comunes eran el Hualle, el Temo, la Pitra, el Coigue,
los cuales usaban para calefaccion y la comercializacion en lefia y carbon. Esta ac-
tividad con la madera fue tan intensa que en los afos 60 ya eran muy escasos.

En esa misma década, la agricultura comienza un cambio, cuando lle-
gan las maquinas para cultivar y cosechar, las que actualmente se han perfec-
cionado. También llegaron nuevas semillas y diferentes fertilizantes. Ademas se
han traido mejores razas de animales.

Pero el resultado ha sido que los terrenos quedaron agotados.

Estamos trabajando para recuperarla, por ejemplo, con la siembra del
pasto artificial. También hemos implementado planes de forestacion en poca
cantidad ya que ahora los predios son pequenos (7 hectareas).

Actualmente en la comunidad viven 90 familias.

Tenemos una escuela, 2 iglesias, un club deportivo, 3 comités de pe-
quenos agricultores, 1 Junta de Vecinos y la comunidad organizada.
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Folleto 2

of s
SERIE:

“ Asi multiplico mi producciéon cuidando la Tierra” no.2

DUPLICAR 1a produccion de ganado

Testimonio de: Familia Roa Mufioz
Sector Camaguey,
Alianza Taller Agricola Las Ilusiones y
Club Deportivo Camaguey, (Toltén)

Enero 2005

En Mayo estabulamos (guardamos bajo techo) nuestros animales
hasta el 15 de septiembre.

Esto nos conviene. Asi engordan mas. En primavera pelechan (cam-
bian de pelo) mas temprano.

Mi papa, Don Heriberto dice: “antes, yo guardaba bajo techo mis va-
cas mds flacas en invierno. De ahi descubrf que hay un cambio tremendo com-
parado con un animal que estd en el potrero.” Esto fue en 1993.

Las vacas guardadas bajo techo en invierno tienen mejor paricion, por
que tienen mas fuerza. También quedan prefadas mas rapido que las otras
vacas que estan todo el